
dots

1

2

3

4

	 T H I N K I N G  S E R I E S 	 • 	 0 2

Analytical Thinking for Kids

ณัฐพัชญ์ วงษ์เหรียญทอง

ปลูกเมล็ดพันธุ์การคิดให้ลูก ตั้งแต่เป็นต้นกล้า



คำำ�นำำ�ผู้้�เขีียน

ผมไม่่ได้้มีีลููก และคงเป็็นเรื่่�องแปลกที่่�คนไม่่มีีลููกจะมาเขีียนหนัังสืือเรื่่�องของ 

เด็็กให้้กัับพ่่อแม่่

แต่่ด้้วยประสบการณ์์ที่่�ผมได้้สอนเรื่่�องทัักษะการคิิดมาหลายปีี ได้้อบรมผู้้�ใหญ่่

มาร่่วมพัันกว่่าคน อีีกทั้้�งยัังเขีียนหนัังสืือที่่�เกี่่�ยวโยงกัับการคิิดมาหลายเล่่ม  

ผมเชื่่�อว่่า ‘ทัักษะการคิิด’ คืือทัักษะที่่�สำำ�คััญยิ่่�งยวด

ทัักษะการคิิดคืือรากฐานสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้ใครสัักคน ‘เป็็นเอก’ แตกต่่างจากคนอื่่�น 

มีีเอกลัักษณ์์ และมีีคุุณค่่าในแบบของเขาเอง

ทัักษะการคิิดคืือรากฐานที่่�ต่่อยอดทำำ�ให้้ใครบางคนกลายเป็็นคนที่่�ทำำ�งาน 

ได้้อย่่างมีีคุุณภาพ ไม่่ว่่าจะเป็็นการแก้้ปััญหา การตััดสิินใจ การคิิดกลยุุทธ์์ 

การบริิหาร และอีีกหลายอย่่างที่่�ชีีวิิตเรีียกร้้องจากเขา

และนั่่�นทำำ�ให้้การคิิดไม่่ควรเป็็นสิ่่�งที่่�เพิ่่�งมาฝึึกกัันตอนที่่�เราโตเป็็นผู้้�ใหญ่่แล้้ว 

หากแต่่เป็็นเมล็็ดพัันธุ์์�ที่่�ควรถููกปลููกและบ่่มเพาะอย่่างพิิถีีพิิถัันตั้้�งแต่ ่

ยัังเป็็นต้้นกล้้า



นั่่�นจึึงเป็็นที่่�มาของหนัังสืือเล่่มนี้้� ที่่�ผมเขีียนต่่อจากหนัังสืือ Analytical 

Thinking ซึ่่�งว่่าด้้วยทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์สำำ�หรัับผู้้�ใหญ่่ หนัังสืือเล่่มนี้้�ยัังคง

ยึึดหลัักความรู้้�เดีียวกััน แต่่ปรัับให้้เป็็นบริิบทของการสอนเด็็ก และทำำ�ให้้เป็็น

คู่่�มืือสำำ�หรัับพ่่อแม่่ที่่�อยากสอนให้้ลููกได้้ฝึึกคิิด

ข้้อจำำ�กััดของผมกัับหนัังสืือเล่่มนี้้�

เพราะผมไม่่ได้้เลี้้�ยงลููกของตััวเอง ผมรู้้�ดีีว่่ามุุมมองของผมคืือมุุมของ  

‘คนที่่�ศึึกษาทัักษะการคิิด’ไม่่ใช่่มุุมมองของ ‘พ่่อแม่่ที่่�อยู่่�กัับลููกทุุกวััน’

สิ่่�งที่่�ผมมีีคืือความรู้้�เรื่่�องทัักษะการคิิดที่่�สั่่�งสมมาจากการสอนผู้้�ใหญ่่หลายปีี 

และการเห็็นว่่าผู้้�ใหญ่่ที่่�คิิดเก่่งกัับผู้้�ใหญ่่ที่่�ยัังมีีความคิิดไม่่ไหลลื่่�นนั้้�นมีี ‘จุุดเริ่่�ม’ 

ตั้้�งแต่่เด็็กที่่�ต่่างกัันอย่่างไร ผมเชื่่�อว่่าความรู้้�ส่่วนนี้้�มีีค่่าพอที่่�จะส่่งต่่อให้้แก่ ่

พ่่อแม่่ในรููปแบบของหนัังสืือเล่่มนี้้�

สิ่่�งที่่�ผมยัังไม่่มีีคืือประสบการณ์์ตรงในฐานะพ่่อแม่่ ความเหนื่่�อย ความวุ่่�นวาย 

และความซัับซ้้อนของการอยู่่�กัับลููกทุุกวััน ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�พ่่อแม่่ที่่�อ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้�

รู้้�ดีีกว่่าผมหลายเท่่า



ขอให้้คุุณพ่่อคุุณแม่่อ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้�ในรููปแบบนี้้�

ด้้วยข้้อจำำ�กััดที่่�ผมเล่่าไว้้ ผมขอให้้คุุณพ่่อคุุณแม่่อ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้� 

ในฐานะ ‘ตััวอย่่างที่่�ลองได้้’ ไม่่ใช่่ ‘คำำ�สั่่�งที่่�ต้้องทำำ�’ ในแต่่ละบทจะมีีแนวคิิด 

กิิจกรรม คำำ�ถาม และเรื่่�องเล่่าบางอย่่างที่่�อาจจะเหมาะกัับลููกของคุุณ บางอย่่าง

อาจจะไม่่เหมาะ บางอย่่างอาจนำำ�ไปใช้้ได้้ดีี และบางอย่่างจะไม่่เวิิร์์กในบ้้าน 

ของคุุณ ทั้้�งหมดนี้้�คืือเรื่่�องปกติิ

พ่่อแม่่คืือผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�แท้้จริิงในเรื่่�องลููกของตััวเอง ผมเป็็นแค่่ผู้้�ที่่�นำำ�เสนอ

แนวทางจากมุุมของทัักษะการคิิด ขอให้้คุุณพ่่อคุุณแม่่หยิิบสิ่่�งที่่�ใช้้ได้้ไปปรัับใช้้ 

ทิ้้�งสิ่่�งที่่�ไม่่เหมาะ และปรัับให้้เข้้ากัับครอบครััวของคุุณตามที่่�เห็็นสมควร  

ถ้้าระหว่่างทางคุุณพ่่อคุุณแม่่เจอจุุดที่่�รู้้�สึึกว่่า ‘ผู้้�เขีียนไม่่เข้้าใจบริิบทของ 

บ้้านฉััน’ ขอให้้ตีีความว่่าผมเขีียนได้้แค่่จากมุุมที่่�ผมเห็็น และสามารถข้้าม 

ไปได้้เลย ไม่่ต้้องเสีียกำำ�ลัังใจ

ในหนัังสืือเล่่มนี้้� ผมขอเชิิญคุุณพ่่อคุุณแม่่มาเป็็น ‘ผู้้�ร่่วมเรีียนรู้้�’ ไม่่ใช่่  

‘ผู้้�รัับการสอน’ สิ่่�งที่่�ผมเขีียนคืือจุุดเริ่่�มต้้นของการสนทนาระหว่่างพ่่อแม่่กัับลููก 

ไม่่ใช่่คำำ�ตอบสุุดท้้าย

ขอให้้พ่่อแม่่ได้้รัับประโยชน์์จากหนัังสืือเล่่มนี้้�ในแบบที่่�เหมาะกัับครอบครััวของ 

ตััวเอง และโปรดจำำ�ว่่าการที่่�คุุณเลืือกอ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้� นั่่�นคืือสััญญาณของ 



พ่่อแม่่ที่่�ตั้้�งใจในการพัฒันาลููก ไม่่ว่่าผลของการใช้้แนวคิิดในเล่่มนี้้�จะเป็็นอย่่างไร 

ความตั้้�งใจของพ่่อแม่่นัับว่่าเป็็นของขวััญที่่�คุุณตั้้�งใจมอบให้้ลููกแล้้ว

ขอบคุุณที่่�ให้้โอกาสผมได้้มีีส่่วนในการเดิินทางของครอบครััวคุุณครัับ

ด้้วยความเคารพ
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บ ท ที่่�  1

ทำ�ไมการคิดวิเคราะห์ 
เป็นทักษะที่ลูกของคุณ 
ต้องมีในอนาคต

ก่อนที่เราจะคุยกันเรื่องทักษะการคิดของลูก ผมขอชวนให้พ่อแม่ 

ลองนึกถึง 3 ฉากต่อไปนี้ ลองดูว่ามีเหตุการณ์ไหนที่เกิดในบ้าน 

ของคุณบ้าง
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ฉ า ก แ ร ก

เย็็นวัันธรรมดา ลููกวััย 8 ขวบกลัับจากโรงเรีียนพร้้อมหน้้าบึ้้�ง 

บ่น่ว่า่ “หนูไูม่เ่ล่น่กับัฟ้า้มาแล้ว้ เขาใจร้า้ย” คุณุซึ่่�งกำำ�ลังทำำ�กับข้า้วอยู่่�

ตอบทัันทีีว่่า “อ่่อ เพื่่�อนใจร้้าย ไม่่ต้้องเล่่นกัับเขาก็็ได้้ลููก” 

ลููกพยัักหน้้าแล้้วเดิินไปทำำ�การบ้้าน เป็็นอัันจบเรื่่�อง

ฉ า ก ท่ี่� ส อ ง 

วัันเสาร์์เช้้า ลููกวััย 10 ขวบถามว่่า “ทำำ�ไมท้้องฟ้้าเป็็นสีีฟ้้า”  

คุุณกำำ�ลัังเช็็คอีีเมลในมืือถืือ หยิิบมืือถืือขึ้้�นมาค้้น Google แล้้วอ่่าน

คำำ�อธิิบายเรื่่�องการกระจายแสงให้้ลููกฟััง 30 วิินาทีี ลููกพยัักหน้้า 

“อ่่อ” แล้้วไปเล่่นต่่อ
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ฉ า ก ท่ี่� ส า ม

ตอนเย็็นวัันอาทิิตย์์ ลููกวััย 11 ขวบบอกว่่า “แม่่ครัับ หนููอยากซื้้�อ

จัักรยานคัันใหม่่ คัันเก่่าเก่่าแล้้ว” คุุณดูจัักรยานคัันเก่่าที่่�ยัังใช้้ได้้

ปกติิ บอกลููกว่่า “ยัังไม่่ต้้องซื้้�อหรอกลููก คัันนี้้�ยัังใช้้ได้้” ลููกผิิดหวััง

แต่่ไม่่ได้้พููดต่่อ

ทั้้�ง 3 ฉากนี้้�คืือเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดในบ้้านทั่่�วไป ดููผิิวเผิินไม่่มีีอะไรผิิดแปลก พ่่อแม่่

ตอบลููก ลููกได้้คำำ�ตอบ เป็็นอัันจบ แต่่ในมุุมของการพััฒนาทัักษะการคิิดของลููก 

ทั้้�ง 3 ฉากนี้้�คืือ ‘โอกาสที่่�หลุุดมืือ’ ของพ่่อแม่่ในการสอนทัักษะที่่�จะติิดตััวลููก 

ไปจนโต

ในฉากแรก พ่่อแม่่ตััดสิินเพื่่�อนลููกแทนลููก ทำำ�ให้้ลููกไม่่ได้้ฝึึกคิิดว่่า  

“จริิง ๆ ฟ้้าทำำ�อะไร เพราะอะไรถึึงทำำ�แบบนั้้�น เราเข้้าใจฟ้้าผิิดหรืือเปล่่า” 

ในฉากที่่�สอง พ่่อแม่่ตอบลููกแทนการชวนลููกคิิดว่่า “ลููกคิิดว่่าเพราะอะไร” 

ในฉากที่่�สาม พ่่อแม่่ตััดสิินใจให้้ลููก แทนการชวนลููกประเมิินว่่า  

“คัันเก่่ามีีปััญหาตรงไหน คัันใหม่่จะดีีกว่่ายัังไง ลููกเก็็บเงิินได้้แค่่ไหน”
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ฉากเหล่่านี้้�เกิิดขึ้้�นวัันละหลายครั้้�ง ปีีละหลายพัันหน ตลอดวััยเด็็กของลููก 

ถ้้าทุุกฉากกลายเป็็น ‘โอกาสที่่�หลุุดมืือ’ ลููกจะโตขึ้้�นเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�รอคำำ�ตอบ

จากคนอื่่�น ไม่่กล้้าคิิดเอง และตััดสิินใจตามความรู้้�สึึก แต่่ถ้้าทุุกฉากกลายเป็็น 

‘โอกาสฝึึก’ ลููกจะโตขึ้้�นเป็็นคนที่่�คิิดวิิเคราะห์์เป็็น และมีีทัักษะที่่�จะทำำ�ให้้ชีีวิิตเขา 

ดีีกว่่าที่่�คุุณคาดหวัังไว้้

หนัังสืือเล่่มนี้้�คืือคู่่�มืือที่่�จะช่่วยให้้พ่่อแม่่เปลี่่�ยนทุุกฉากในชีีวิิตประจำำ�วัันให้ ้

กลายเป็็นโอกาสฝึึกทัักษะการคิิดของลููก โดยไม่่ต้้องเพิ่่�มเวลา ไม่่ต้้องจััดคลาส

พิิเศษ ไม่่ต้้องเรีียนเพิ่่�มเอง แค่่เปลี่่�ยนวิิธีี ‘ตอบ’ และ ‘ถาม’ ในบทสนทนาที่่� 

มีีอยู่่�แล้้วทุุกวััน

ลููกของคุุณจะอยู่่�ในโลกที่่�ต่่างจากที่่�คุุณโตขึ้้�นมา

ลองนึึกย้้อนกลัับไปสมััยที่่�คุุณยัังเป็็นเด็็ก ตอนนั้้�นถ้้าใครเก่่งคณิิตศาสตร์์  

เก่่งภาษาอัังกฤษ หรืือเก่่งคอมพิิวเตอร์์ คนคนนั้้�นจะมีีอนาคตที่่�มั่่�นคง เพราะ

ทัักษะเหล่่านี้้�หายากและเป็็นที่่�ต้้องการของตลาด พ่่อแม่่ของคุุณอาจจะบอกว่่า 

“ลููกต้้องเรีียนเก่่ง ๆ จะได้้มีีงานทำำ�ดีี ๆ” และคำำ�แนะนำำ�นั้้�นใช้้ได้้กัับยุุคสมััย 

ของคุุณ
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แต่่โลกที่่�ลููกของคุุณกำำ�ลัังจะเข้้าสู่่�ตลาดงานในอีีก 10-15 ปีีข้้างหน้้า 

จะแตกต่่างกัันอย่่างสิ้้�นเชิิง ในช่่วงเวลานั้้�น คณิิตศาสตร์์ระดัับมััธยม  

ภาษาอัังกฤษระดัับสื่่�อสารทั่่�วไป หรืือทัักษะคอมพิิวเตอร์์ระดัับพื้้�นฐาน จะไม่่ใช่่

ทัักษะที่่�ทำำ�ให้้ “ได้้เปรีียบ” อีีกต่่อไป เพราะ AI ทำำ�งานเหล่่านี้้�ได้้ดีีกว่่ามนุุษย์์ 

ในต้้นทุุนที่่�ถููกกว่่ามาก ส่่งผลให้้ทัักษะที่่�ทำำ�ให้้คนคนหนึ่่�งได้้เปรีียบในตลาดงาน

จะเปลี่่�ยนไป

คำำ�ถามคืือทัักษะอะไรที่่�จะยัังคงสำำ�คััญในยุุคที่่� AI ทำำ�งานหลายอย่่างแทนคนได้้ 

คำำ�ตอบของนัักวิิจััยและบริิษััทผู้้�นำำ�ในโลกบอกตรงกัันว่่า ทัักษะที่่� AI ทำำ�แทนคน

ไม่่ได้้คืือทัักษะการ ‘คิิด’ โดยเฉพาะการตั้้�งคำำ�ถามที่่�ถููก การประเมิินคำำ�ตอบที่่�ได้้ 

และการตััดสิินใจในสถานการณ์์ที่่�ซัับซ้้อน คนที่่�มีีทัักษะเหล่่านี้้�จะเป็็นคนที่่�ใช้้ AI 

ได้้ดีีกว่่าคนอื่่�นและมีีคุุณค่่าสููงกว่่าคนอื่่�นในที่่�ทำำ�งาน

คำำ�แนะนำำ�สำำ�หรัับพ่่อแม่่ยุุคนี้้�จึึงไม่่ใช่่แค่่ ‘สอนลููกให้้เก่่งวิิชา’ เพีียงอย่่างเดีียว 

แต่่กลัับต้้อง ‘สอนลููกให้้คิิดเป็็น’ ก่่อนเป็็นอัันดัับแรก เพราะเมื่่�อมีีทัักษะการคิิด 

ที่่�ดีี จะช่่วยให้้เขาเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ ได้้ตลอดชีีวิิต แต่่ถ้้าขาดทัักษะการคิิด แม้้จะ

เรีียนเก่่งก็็จะกลายเป็็นเพีียง “คนที่่�จำำ�เก่่ง” ซึ่่�งในยุุค AI ความสามารถเช่่นนั้้�น

แทบไร้้ความหมาย
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ทำำ�ไม Analytical Thinking ถึึงเป็็นทัักษะที่่�ไม่่มีีวัันล้้าสมััย

ในรายงาน Future of Jobs ของ World Economic Forum ซึ่่�งสำำ�รวจ

นายจ้้างมากกว่่า 1,000 บริิษััททั่่�วโลกอย่่างต่่อเนื่่�อง พบว่่าทัักษะที่่�ถููกระบุุว่่า

เป็็น ‘ทัักษะอัันดัับ 1 ที่่�นายจ้้างต้้องการ’ คืือ Analytical Thinking หรืือ 

การคิิดวิิเคราะห์์ ทัักษะนี้้�ครองอัันดัับ 1 ติิดต่่อกัันตั้้�งแต่่ปีี 2020 ถึึงปััจจุุบััน 

และเป็็นทัักษะที่่�บริิษััทตั้้�งใจลงทุุนพััฒนาให้้พนัักงานเป็็นอัันดัับต้้น ๆ สำำ�หรัับ

กลยุุทธ์์ Reskilling

และที่่�น่่าสนใจคืือทัักษะนี้้�ครองอัันดัับ 1 ในช่่วงเวลาที่่� AI กำำ�ลัังเติิบโตอย่่าง 

ก้้าวกระโดด ในเชิิงปกติิเราอาจคิิดว่่า AI ที่่�เก่่งจะทำำ�ให้้ความสำำ�คััญของ 

การคิิดวิิเคราะห์์ลดลง แต่่ในความเป็็นจริิงตรงกัันข้้าม ยิ่่�ง AI เก่่งขึ้้�น  

ทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ของมนุุษย์์ยิ่่�งสำำ�คััญ เพราะ AI ตอบคำำ�ถามได้้แต่่ไม่่รู้้�ว่่า

ควรถามอะไร ประมวลผลข้้อมููลได้้แต่่ไม่่รู้้�ว่่าข้้อมููลไหนสำำ�คััญ

ในอีีก 15 ปีีข้้างหน้้า เมื่่�อลููกของคุุณเข้้าสู่่�ตลาดงาน คนที่่�ใช้้ AI ได้้ดีีคืือ คนที่่� 

ตั้้�งคำำ�ถามได้้แม่่นยำำ� ประเมิินคำำ�ตอบของ AI ได้้ และตััดสิินใจในความไม่่แน่่นอน

ได้้ ทัักษะทั้้�งสามล้้วนเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ Analytical Thinking ที่่�ถ้้าฝึึกตั้้�งแต่ ่

วััยเด็็กจะกลายเป็็นนิิสััย แต่่ถ้้าไม่่ฝึึกตั้้�งแต่่ในวััยเด็็ก จะทำำ�ให้้ฝึึกยากเมื่่�อโตขึ้้�น 

เพราะสมองวััยผู้้�ใหญ่่ยึึดติิดกัับนิิสััยการคิิดรููปแบบเดิิมแล้้ว
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กล่่าวอีีกอย่่างคืือ Analytical Thinking ไม่่ใช่่ทัักษะที่่� ‘ตามเทรนด์์’ แต่่เป็็น

ทัักษะที่่� ‘กำำ�หนดเทรนด์์’ คนที่่�มีีทัักษะนี้้�จะปรัับตััวได้้กัับทุุกเทคโนโลยีีใหม่่  

ในขณะที่่�คนไม่่มีีทัักษะนี้้�จะตามเทรนด์์ไม่่ทัันเสมอ การลงทุุนในทัักษะการคิิดของ

ลููกจึึงเป็็นการลงทุุนที่่� ‘ไม่่ล้้าสมััย’ ไม่่ว่่าโลกจะเปลี่่�ยนไปอย่่างไร

หน้้าต่่างทองคำำ�ของวััยเด็็ก

คำำ�ถามที่่�พ่่อแม่่หลายคนถามผมคืือ “แล้้วทำำ�ไมต้้องเริ่่�มตอนเด็็ก รอจนลููกโต

ค่่อยฝึึกได้้ไหม” คำำ�ตอบของผมเกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องที่่�นัักวิิทยาศาสตร์์เรีียกว่่า 

“หน้้าต่่างทองคำำ�” (Golden Window) ของพััฒนาการสมอง

ในช่่วงอายุุประมาณ 6-12 ปีี สมองส่่วนที่่�รัับผิิดชอบการคิิดเหตุุผล 

(Prefrontal Cortex) กำำ�ลัังเชื่่�อมโยงเส้้นทางใหม่่ ๆ อย่่างเข้้มข้้นที่่�สุุดในชีีวิิต 

พฤติิกรรมการคิิดที่่�เด็็กได้้รัับการฝึึกฝนในช่่วงวััยนี้้�จะ ‘ฝััง’ เป็็นเส้้นทางหลััก 

ในสมอง และจะกลายเป็็นนิิสััยที่่�ติิดตััวไปจนโต หรืือพููดง่่าย ๆ คืือสิ่่�งที่่�ลููกฝึึก 

ในวััยนี้้�จะเป็็นวิิธีีคิิดของเขาตลอดชีีวิิต

ในทางกลัับกััน ทัักษะที่่�ไม่่ได้้ฝึึกฝนในวััยนี้้� ไม่่ได้้แปลว่่าฝึึกไม่่ได้้เมื่่�อโตขึ้้�น 

แต่่อาจจะต้้องใช้้ความพยายามมากกว่่าหลายเท่่า เพราะสมองวััยผู้้�ใหญ่่ที่่�ชิิน
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กัับการคิิดแบบเดิิม ๆ แล้้วต้้อง ‘ลบ’ สิ่่�งเก่่าก่่อนสร้้างสิ่่�งใหม่่ ใครที่่�เคยพยายาม

เปลี่่�ยนนิิสััยตััวเองในวััย 30-40 ปีีจะรู้้�เลยว่่ายากแค่่ไหน

ตััวอย่่างที่่�เห็็นชััดคืือทัักษะการตั้้�งคำำ�ถาม เด็็กที่่�ถููกฝึึกให้้ถาม ‘ทำำ�ไม’ ตั้้�งแต่่เด็็ก

จะเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�ตั้้�งคำำ�ถามเก่่ง ในขณะที่่�ผู้้�ใหญ่่ที่่�ไม่่ได้้ฝึึกเรื่่�องนี้้�ในวััยเด็็ก แม้้จะรู้้�

ว่่าควรตั้้�งคำำ�ถาม ก็็มัักจะ ‘ลืืม’ ทำำ�ในจัังหวะจริิง เพราะสมองไม่่คุ้้�นเคยกัับ 

การคิิดแบบนั้้�น

นี่่�คืือเหตุุผลที่่�ผมเขีียนหนัังสืือเล่่มนี้้�สำำ�หรัับพ่่อแม่่ ไม่่ใช่่เพื่่�อตััวเด็็ก เพราะ

หน้้าต่่างทองนี้้�กำำ�ลัังเปิิดอยู่่�ในตััวลููกของคุุณตอนนี้้� และจะค่่อย ๆ ปิิดลงเมื่่�อลููก

เข้้าสู่่�วััยรุ่่�นและวััยผู้้�ใหญ่่ 

ทุุกวัันที่่�ผ่่านไป คืือโอกาสที่่�คุุณจะเลืือกใช้้หรืือปล่่อยให้้หลุุดมืือ และคนที่่�อยู่่� 

ใกล้้ชิิดลููกที่่�สุุดในช่่วงเวลาสำำ�คััญนี้้� ไม่่ใช่่ครูู ไม่่ใช่่ติิวเตอร์์ที่่�ไหน แต่่คืือ  

‘ตััวคุุณเอง’

ค่่าใช้้จ่่ายของการ ‘ปล่่อยให้้โรงเรีียนสอน’

พ่่อแม่่หลายคนเข้้าใจว่่า ‘การสอนคิิด’ เป็็นหน้้าที่่�ของโรงเรีียน ดัังนั้้�นถ้้าส่่ง 

ลููกไปโรงเรีียนดีี ๆ ลููกจะได้้ทัักษะการคิิดเอง ในความเป็็นจริิงระบบการศึึกษา
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ของไทยรวมถึึงหลายประเทศ ส่่วนใหญ่่ไม่่ได้้ออกแบบมาให้้สอนทัักษะ 

การคิิดวิิเคราะห์์ในแบบที่่�หนัังสืือเล่่มนี้้�พููดถึึง

ด้้วยเหตุุผลว่่า โรงเรีียนต้้องประเมิินผลเด็็กจำำ�นวนมากในเวลาจำำ�กััด  

ซึ่่�งการประเมิินที่่�ใช้้ได้้ในระบบใหญ่่คืือ ‘ข้้อสอบที่่�มีีคำำ�ตอบถููก’ ครููจึึงต้้องสอนให้้

เด็็กหาคำำ�ตอบที่่� ‘ถููก’ มากกว่่าสอนให้้เด็็กตั้้�งคำำ�ถามที่่� ‘ดีี’ เพราะคำำ�ถามที่่�ดี ี

ไม่่มีีคำำ�ตอบเดีียวและประเมิินได้้ยาก ผลที่่�ตามมา คืือเด็็กที่่�เรีียนเก่่งในระบบ

โรงเรีียนเป็็นเด็็กที่่� ‘จำำ�เก่่ง’ และ ‘หาคำำ�ตอบจากที่่�ครููสอนเก่่ง’ ไม่่ใช่่เด็็กที่่�  

‘คิิดเก่่ง’

การที่่�ผมกล่่าวเช่่นนี้้� ไม่่ได้้จะสื่่�อว่่าโรงเรีียนไม่่ดีี ทั้้�งนี้้�โรงเรีียนได้้ทำำ�หน้้าที่่�ของ

ตััวเองในด้้านให้้ความรู้้�พื้้�นฐาน สอนทัักษะสัังคม และสร้้างระเบีียบวิินััย แต่่ใน

ด้้านทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ตามแบบที่่�ตลาดงานในอนาคตต้้องการนั้้�น โรงเรีียน

ยัังไม่่สามารถทำำ�ได้้เต็็มที่่� เพราะระบบไม่่เอื้้�อ การที่่�พ่่อแม่่ปล่่อยให้้โรงเรีียนสอน 

‘ทุุกอย่่าง’ จึึงเป็็นการเสีียโอกาสในการเติิมส่่วนที่่�โรงเรีียนทำำ�ไม่่ได้้

ในวัันที่่�ลููกเข้้าสู่่�ตลาดงาน เพื่่�อนร่่วมรุ่่�นของลููกจะเป็็นกลุ่่�มที่่� ‘ผ่่านระบบ

โรงเรีียน’ เช่่นกััน แต่่คนที่่�จะ ‘เด่่น’ ในกลุ่่�มนี้้�คืือคนที่่�มีีทัักษะที่่�โรงเรีียนไม่่ได้้สอน

เพิ่่�ม นั่่�นคืือ ทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ ความคิิดสร้้างสรรค์์ การตััดสิินใจ ฯลฯ
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ทัักษะเหล่่านี้้�ส่่วนใหญ่่ล้้วนมาจากที่่�บ้้าน ไม่่ใช่่มาจากโรงเรีียน เพราะคนที่่�มีี

ทัักษะเหล่่านี้้�คืือคนที่่�พ่่อแม่่ใช้้เวลาฝึึกให้้ในวััยเด็็ก

พ่่อแม่่คืือครููที่่�ทรงพลัังที่่�สุุด ไม่่ใช่่ครููที่่�โรงเรีียน

ข่่าวดีีคืือพ่่อแม่่อยู่่�ในตำำ�แหน่่งที่่�ดีีที่่�สุุดในการสอนทัักษะการคิิดให้้ลููก เหตุุผล 

ที่่�ฟัังดููธรรมดาแต่่สำำ�คััญมากคืือ ทัักษะการคิิดสอนผ่่าน ‘บทสนทนา’ และ  

‘การโต้้ตอบในชีีวิิตประจำำ�วััน’ ซึ่่�งโรงเรีียนทำำ�ได้้น้้อยเพราะครููคนหนึ่่�งดููแลเด็็ก 

30-40 คน แต่่พ่่อแม่่มีีโอกาสคุุยกัับลููกตััวต่่อตััวทุุกวััน ทุุกมื้้�ออาหาร  

ทุุกการเดิินทาง ทุุกเวลาก่่อนนอน

ลองคำำ�นวณคร่่าว ๆ ในแต่่ละสััปดาห์์ ลููกของคุุณอยู่่�ในโรงเรีียนประมาณ  

35 ชั่่�วโมง อยู่่�ที่่�บ้้านกัับครอบครััวประมาณ 80 ชั่่�วโมง (ไม่่นัับเวลานอน)  

ในเวลา 80 ชั่่�วโมงที่่�อยู่่�บ้้านนี้้� ส่่วนหนึ่่�งเป็็นเวลาที่่�ลููกอยู่่�กัับมืือถืือ ทีีวีี หรืือ 

เล่่นคนเดีียว แต่่ยัังมีีเวลาคุุณภาพอย่่างน้้อย 15-20 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์์ที่่�พ่่อแม่่

กัับลููกได้้คุุยกััน ช่่วงเวลานี้้�คืือ ‘ห้้องเรีียน’ ที่่�ใหญ่่กว่่าโรงเรีียน และครููคนเดีียวที่่�

อยู่่�ในห้้องเรีียนนี้้�ก็็คืือคุุณ
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ที่่�สำำ�คััญกว่่าคืือพ่่อแม่่มีี ‘ความรู้้�จัักลููก’ ที่่�ครููในโรงเรีียนไม่่มีี เพราะครููเห็็น

เป็็นเพีียงแค่่เด็็ก 1 ใน 35 คนที่่�นั่่�งในห้้อง พ่่อแม่่เห็็นลููกเป็็นคนที่่�รัักที่่�สุุดในโลก 

ความเข้้าใจในตััวลููกระดัับลึึก รู้้�ว่่าลููกชอบอะไร กลััวอะไร ตอบสนองอย่่างไร 

ทำำ�ให้้พ่่อแม่่สามารถปรัับวิิธีีสอนให้้เหมาะกัับลููกได้้ในแบบที่่�ครููทำำ�ไม่่ได้้

ดัังนั้้�นข่่าวดีีคืือ พ่่อแม่่ไม่่จำำ�เป็็นต้้องเป็็นครููมืืออาชีีพ หรืือมีีปริิญญา 

ด้้านการศึึกษาเพื่่�อสอนทัักษะการคิิดให้้ลููก เพราะสิ่่�งสำำ�คััญคืือความตั้้�งใจ 

ความสม่ำำ��เสมอ และ ‘วิิธีี’ ที่่�จะเปลี่่�ยนบทสนทนาในชีีวิิตประจำำ�วัันให้้กลายเป็็น

โอกาสฝึึกทัักษะการคิิด และ ‘วิิธีี’ นั้้�นคืือสิ่่�งที่่�หนัังสืือเล่่มนี้้�จะให้้คุุณ

หนัังสืือเล่่มนี้้�คืืออะไร และไม่่ใช่่อะไร

ก่่อนเข้้าสู่่�บทถััดไป ผมขออนุุญาตตกลงความคาดหวัังร่่วมกัันตรงนี้้�  

ถึึงสิ่่�งที่่�คุุณจะได้้รัับเพื่่�อไม่่ให้้รู้้�สึึกผิิดหวัังในภายหลััง

หนัังสืือเล่่มนี้้�เป็็นคู่่�มืือ ไม่่ใช่่หลัักสููตร 

หมายความว่่าพ่่อแม่่ไม่่ต้้องอ่่านเรีียงลำำ�ดัับและทำำ�ตามทุุกข้้อ สามารถเปิิดอ่่าน

บทใดบทหนึ่่�งที่่�ต้้องการแล้้วลองใช้้ได้้เลย เพราะเนื้้�อหาแต่่ละบทเป็็นอิิสระ 

จากกััน
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หนัังสืือเล่่มนี้้�ไม่่ได้้สััญญาว่่าลููกจะ ‘เก่่งทัันทีี’ หลัังอ่่านจบ

ทัักษะการคิิดเป็็นทัักษะที่่�ต้้องฝึึกซ้ำำ��หลายเดืือนจนกลายเป็็นนิิสััย ผมคาดว่่า

หากพ่่อแม่่ใช้้กิิจกรรมและคำำ�ถามในหนัังสืืออย่่างต่่อเนื่่�อง 3-6 เดืือน จะเริ่่�มเห็็น

การเปลี่่�ยนแปลงในวิิธีีคิิดของลููกอย่่างชััดเจน

หนัังสืือเล่่มนี้้�ไม่่ต้้องการให้้พ่่อแม่่จััดเวลาเรีียนพิิเศษ

ทุุกกิิจกรรมและคำำ�ถามในหนัังสืือออกแบบมาให้้สอดแทรกในชีีวิิตประจำำ�วััน เช่่น 

ในรถระหว่่างเดิินทาง ขณะกิินข้้าว ก่่อนนอน ดููทีีวีีด้้วยกััน ฯลฯ โดยไม่่ต้้อง 

เพิ่่�มภาระเวลาให้้พ่่อแม่่หรืือลููก

หนัังสืือเล่่มนี้้�ต้้องการให้้พ่่อแม่่เปลี่่�ยนตััวเองด้้วย ไม่่ใช่่แค่่เปลี่่�ยนที่่�ลููก

จุุดนี้้�สำำ�คััญที่่�สุุดและมัักเป็็นสิ่่�งที่่�พ่่อแม่่ไม่่ทัันคิิด การสอนลููกให้้ ‘ตั้้�งคำำ�ถาม’  

จะใช้้ได้ก็้็ต่่อเมื่่�อพ่อ่แม่่หยุดุ ‘ตอบทุุกอย่่าง’ แทนลููก การสอนลููกให้้ ‘คิิดหลายมุุม’

จะใช้้ได้้ผลก็็ต่่อเมื่่�อพ่่อแม่่หยุุด ‘ตััดสิิน’ แทนลููก เพราะทัักษะการคิิดของลููก 

ขึ้้�นอยู่่�กัับวิิธีีที่่�พ่่อแม่่โต้้ตอบกัับลููก ดัังนั้้�นในแต่่ละบท ส่่วนที่่�ผมเน้้นจริิง ๆ คืือ 

‘กัับดัักที่่�พ่่อแม่่ทำำ�ผิิดบ่่อย’ เพราะถ้้าไม่่หยุุดทำำ�ผิิด การสอนใหม่่ก็็ไม่่ได้้ผล
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เริ่่�มฝึึก ‘สัังเกต’ กััน

ก่่อนปิิดบทนี้้� ผมขอชวนพ่่อแม่่ทำำ�สิ่่�งหนึ่่�งในสััปดาห์์หน้้าก่่อนเข้้าบทที่่� 2  

โดยไม่่ต้้องเปลี่่�ยนแปลงในการเลี้้�ยงลููก ขอแค่่ ‘สัังเกต’ ตััวเอง

ทุุกครั้้�งที่่�ลููกถามอะไรคุุณ ให้้ลองสัังเกตว่่าคุุณตอบกลัับทัันทีีภายในกี่่�วิินาทีี 

ลองสัังเกตว่่าคุุณ ‘ถามกลัับ’ ลููกบ้้างไหม ลองสัังเกตว่่าเมื่่�อลููกบ่่น คุุณเป็็นฝ่่าย 

‘ตััดสิินใจให้้’ หรืือ ‘ชวนลููกคิิด’ หรืือลองสัังเกตว่่า ตอนคุุยกัันก่่อนนอน 

คำำ�ถามที่่�มัักจะถามลููกคืือคำำ�ถามแบบไหน เช่่น “วัันนี้้�สนุุกไหม” หรืือ  

“วัันนี้้�มีีอะไรที่่�ลููกสงสััยบ้้าง”

ผมเชื่่�อว่่าพ่่อแม่่หลายคนจะแปลกใจกัับสิ่่�งที่่�ตััวเองทำำ�โดยอััตโนมััติิ เพราะเรา 

มัักไม่่ได้้สัังเกตวิิธีีพููดของตััวเอง ดัังนั้้�นการสัังเกตจะสร้้าง ‘Baseline’ ให้้คุุณ

ได้้ และเพื่่�อช่่วยเปรีียบเทีียบกัับวิิธีีใหม่่ที่่�จะเริ่่�มในบทถััดไป ซึ่่�งจะทำำ�ให้้พ่่อแม่่เห็็น

ว่่าการเปลี่่�ยนแปลงที่่�หนัังสืือเล่่มนี้้�แนะนำำ� โดยเริ่่�มจากการเปลี่่�ยนที่่� ‘ตััวเอง’ 

ก่่อนไม่่ใช่่ที่่�ลููก

ในบทที่่� 2 ผมจะพาคุุณพ่่อคุุณแม่่ทำำ�ความเข้้าใจหลัักการสำำ�คััญที่่�สุุดของ 

การสอนลููกให้้คิิด คืือ ‘ไม่่ให้้คำำ�ตอบ แต่่ให้้คำำ�ถาม’ หลัักการนี้้�ฟัังดููเรีียบง่่าย 

แต่่ทำำ�ยากกว่่าที่่�คิิด เพราะขััดกัับสััญชาตญาณของพ่่อแม่่ที่่�อยากช่่วยลููก  



เราจะคุุยกัันว่่าทำำ�ไมการ ‘ไม่่ช่่วย’ ถึึงเป็็นการช่่วยที่่�ดีีที่่�สุุดในการพััฒนา 

ทัักษะการคิิดของลููก



15

บ ท ที่่�  2

พ่อแม่คือโค้ช ไม่ใช่ครู 
หลักการ ‘ไม่ให้คำ�ตอบ แต่ให้คำ�ถาม’

หลังจากบทที่ 1 ที่เราคุยกันว่าทำ�ไมการคิดวิเคราะห์จึงสำ�คัญ 

สำ�หรับลูก บทนี้จะเริ่มลงรายละเอียดของ ‘หลักการสำ�คัญที่สุด’  

ในการสอนทักษะนี้ให้ลูก เป็นหลักการเพียงข้อเดียวที่ถ้าพ่อแม่ทำ�ได้ 

จะเปลี่ยนผลลัพธ์ของลูกอย่างมหาศาล ในขณะที่ถ้าทำ�ไม่ได้  

เทคนิคและเครื่องมือทั้งหมดในบทต่อ ๆ ไปจะไม่มีผล
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หลัักการนั้้�นคืือ ‘ไม่่ให้้คำำ�ตอบ แต่่ให้้คำำ�ถาม’

ฟัังดููเรีียบง่่ายใช่่ไหมครัับ แต่่ในความเป็็นจริิง นี่่�คืือสิ่่�งที่่�ทำำ�ยากที่่�สุุดสำำ�หรัับ 

พ่่อแม่่ เพราะมัันขััดกัับสััญชาตญาณการ ‘ช่่วยลููก’ ที่่�ฝัังในเราอย่่างลึึก  

ในบทนี้้�ผมจะอธิิบายว่่าทำำ�ไมหลัักการนี้้�ถึึงทรงพลัังขนาดนั้้�น ทำำ�ไมพ่่อแม่ ่

ส่่วนใหญ่่ถึึงทำำ�ตรงข้้ามโดยไม่่รู้้�ตััว และเทคนิิคปฏิิบััติิที่่�จะช่่วยให้้พ่่อแม่่เปลี่่�ยน

นิิสััยตััวเองได้้อย่่างแท้้จริิง

ครูู vs โค้้ช ต่่างกัันที่่�จุุดประสงค์์

ก่่อนเข้้าหลัักการ ผมอยากให้้พ่่อแม่่เห็็นความต่่างระหว่่างบทบาทของ ‘ครูู’  

และ ‘โค้้ช’ ให้้เห็็นภาพชััดขึ้้�น เพราะการเข้้าใจความต่่างนี้้�จะเปลี่่�ยนวิิธีีที่่�พ่่อแม่่

มองตััวเอง

ครู คืือผู้้�ถืือครองคำำ�ตอบและมีีหน้้าที่่�ถ่่ายทอดความรู้้�นั้้�นสู่่�ผู้้�เรีียน ดัังนั้้�น หน้้าที่่�

ของครููจึึงเป็็นการ ‘พููด’ ส่่วนหน้้าที่่�ของเด็็กคืือ ‘ฟัังและจำำ�’ ในระบบการเรีียน

แบบดั้้�งเดิิม ครููจะยืืนหน้้าชั้้�นเรีียน อธิิบาย และให้้คำำ�ตอบที่่�ถููกต้้อง ส่่งผลให้ ้

ผู้้�เรีียนที่่�ถููกมองว่่า ‘เก่่ง’ แท้้จริิงแล้้วคืือผู้้�ที่่�สามารถจดจำำ�สิ่่�งที่่�ครููสอนได้้ดีีที่่�สุุด
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โค้้ช ต่่างกัันสิ้้�นเชิิง โดยโค้้ชคืือคนที่่� ‘ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนค้้นพบเอง’ ไม่่ใช่่คนที่่�คอย

บอกคำำ�ตอบ โค้้ชอาจรู้้�คำำ�ตอบอยู่่�แล้้ว แต่่จุุดประสงค์์ของโค้้ชไม่่ใช่่การถ่่ายทอด

คำำ�ตอบ แต่่คืือการทำำ�ให้้ผู้้�เรีียนได้้ใช้้สมองของตััวเอง ลองผิิดลองถููก จนค้้นพบ

คำำ�ตอบเอง

ตััวอย่่างที่่�เห็็นได้้ชััด คืือ โค้้ชนัักกีีฬา จะเห็็นได้้จากโค้้ชเทนนิิส ที่่�ไม่่ได้้ตีีลููกแทน

นัักกีีฬา และไม่่ได้้บอกว่่า “จัับไม้้แบบนี้้�” แล้้วจบ โค้้ชจะให้้นัักกีีฬาลองตีีเอง 

สัังเกตว่่าผิิดตรงไหน ตั้้�งคำำ�ถามให้้นัักกีีฬาคิิด “ทำำ�ไมลููกไปไม่่ถึึงเส้้น” จากนั้้�น

นัักกีีฬาจะค้้นพบเองว่่าต้้องปรัับอะไร ผลคืือนัักกีีฬาที่่�ฝึึกกัับโค้้ชแบบนี้้� 

จะเก่่งจริิงในสนาม ในขณะที่่�คนที่่�ฝึึกกัับครููที่่�คอยบอกทุุกอย่่างจะตีีได้้ดีี 

เฉพาะเมื่่�อมีีคนบอก

ในการสอนทัักษะการคิิดให้้ลููก พ่่อแม่่ต้้องเป็็น ‘โค้้ช’ ไม่่ใช่่ ‘ครูู’ จุุดประสงค์์ของ

พ่่อแม่่ไม่่ใช่่การทำำ�ให้้ลููก ‘รู้้�คำำ�ตอบ’ แต่่คืือการทำำ�ให้้ลููก ‘คิิดได้้’ ลููกที่่�จำำ�คำำ�ตอบ

ของพ่่อแม่่จะรอคำำ�ตอบจากคนอื่่�นเสมอ ลููกที่่�ฝึึกคิิดเองจะหาคำำ�ตอบเองได้้ใน

สถานการณ์์ใหม่่

นี่่�คืือเหตุุผลที่่�ผมตั้้�งชื่่�อบทนี้้�ว่่า ‘พ่่อแม่่คืือโค้้ช ไม่่ใช่่ครูู’ เพราะพ่่อแม่่หลายคน

คิิดว่่าตััวเองต้้อง ‘สอน’ ลููก ซึ่่�งในความเป็็นจริิง สิ่่�งที่่�ลููกต้้องการมากกว่่าคืือ

พ่่อแม่่ที่่� ‘ช่่วยให้้เขาคิิดเอง’
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ทำำ�ไมพ่่อแม่่ทุุกคนติิดนิิสััย ‘ให้้คำำ�ตอบ’

ถ้้าหลัักการ ‘ไม่่ให้้คำำ�ตอบ แต่่ให้้คำำ�ถาม’ เป็็นสิ่่�งที่่�ทำำ�ได้้ง่่าย แล้้วเหตุุใดพ่่อแม่่

ส่่วนใหญ่่จึึงยัังคงทำำ�ตรงกัันข้้าม คำำ�ตอบของเรื่่�องนี้้�มีีหลายชั้้�นครัับ และ 

ผมอยากให้้คุุณพ่่อคุุณแม่่ได้้เห็็นภาพทั้้�งหมดชััดๆ เพื่่�อที่่�จะได้้เท่่าทัันและรู้้�ตััว  

ในวัันที่่�เราอาจกำำ�ลัังก้้าวตกไปในกัับดัักเหล่่านี้้�โดยไม่่รู้้�ตััว

ชั้้�นที่่� 1 ความรัักอยากช่่วย 

เมื่่�อเห็็นลููกสงสััย ไม่่เข้้าใจ หรืือกำำ�ลัังเดืือดร้้อน หััวใจของพ่่อแม่่ตอบสนอง

ทัันทีีว่่า “เราต้้องช่่วย” และการช่่วยที่่�ตรงไปตรงมาที่่�สุุดคืือ ‘บอกคำำ�ตอบ’ 

สััญชาตญาณนี้้�เกิิดจากความรััก ซึ่่�งไม่่ใช่่สิ่่�งผิิด แต่่การช่่วยที่่� ‘ดีี’ สำำ�หรัับ 

การพััฒนาทัักษะการคิิดของลููก คืือการไม่่ช่่วยในแบบที่่�สััญชาตญาณบอก

ชั้้�นที่่� 2 ความเร่่งรีีบในชีีวิิตประจำำ�วััน 

พ่่อแม่่ที่่�ทำำ�งาน เลี้้�ยงลููก ทำำ�กัับข้้าว ทำำ�ความสะอาดบ้้าน ตอบอีีเมล  

ในเวลาเดีียวกััน มัักไม่่มีี ‘เวลาเหลืือ’ สำำ�หรัับการสนทนาที่่�ยาว เมื่่�อลููกถาม 

ในการตอบสั้้�น ๆ จะใช้้เพีียงแค่่เวลา 10 วิินาทีี ส่่วนการชวนลููกคิิดจะใช้้เวลา 

5-10 นาทีี พ่่อแม่่ที่่�กำำ�ลัังเร่่งจึึงเลืือกทางที่่�เร็็วโดยอััตโนมััติิ
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ชั้้�นที่่� 3 วััฒนธรรมที่่�บอกว่่าพ่่อแม่่ ‘รู้้�มากกว่่า’

ในวััฒนธรรมไทยและหลายวััฒนธรรม พ่่อแม่่ถููกคาดหวัังว่่าต้้อง ‘รู้้�คำำ�ตอบ’ 

ลููกที่่�ถามพ่่อแม่่แล้้วพ่่อแม่่บอกว่่า “ไม่่รู้้�” หรืือ “ลููกลองคิิดดูู” อาจถููกมองว่่า 

‘พ่่อแม่่ไม่่เก่่ง’ หรืือ ‘ไม่่อยากตอบ’ พ่่อแม่่จึึงพยายามตอบทุุกคำำ�ถามเพื่่�อ

รัักษาภาพ ‘ผู้้�รู้้�’ ทั้้�งที่่�จริิง ๆ การยอมรัับว่่าไม่่รู้้�และชวนลููกหาคำำ�ตอบด้้วยกัันนั้้�น 

มีีค่่ามากกว่่ามาก

ชั้้�นที่่� 4 ความไม่่สบายเมื่่�อลููกไม่่รู้้� 

เมื่่�อลููกตอบคำำ�ถามผิิด หรืือนิ่่�งคิิดนาน พ่่อแม่่หลายคนรู้้�สึึก ‘อึึดอััด’ และอยาก

เข้้าไปช่่วยเพื่่�อหยุุดความอึึดอััดนั้้�น ในความเป็็นจริิง ช่่วงเวลาที่่�ลููก ‘นิ่่�ง’ และ 

‘คิิด’ คืือช่่วงเวลาที่่�สมองของลููกกำำ�ลัังทำำ�งานหนัักที่่�สุุด นัับเป็็นช่่วงเวลาที่่� 

มีีค่่าที่่�สุุด แต่่พ่่อแม่่มัักจะ ‘ตััด’ ช่่วงเวลานี้้�ออกโดยไม่่รู้้�ตััว

ชั้้�นที่่� 5 ความเชื่่�อว่่า ‘การช่่วย’ คืือหน้้าที่่�ของพ่่อแม่่ 

พ่่อแม่่หลายคนรู้้�สึึกว่่าถ้้าไม่่ช่่วยลููกก็็เป็็นพ่่อแม่่ที่่�ไม่่ดีี ซึ่่�งการช่่วยทำำ�ได้้ 

หลายรููปแบบ ทั้้�งตอบคำำ�ถาม ช่่วยแก้้ปััญหา หรืือแม้้กระทั่่�งตััดสิินใจให้้ ทั้้�งหมด

ล้้วนมาจากความรู้้�สึึกที่่�ว่่า ‘พ่่อแม่่ที่่�รัักลููกต้้องทำำ�ให้้ลููก’ แต่่ในด้้านการพััฒนา

ทัักษะการคิิดนั้้�น พบว่่า ‘การไม่่ช่่วย’ คืือการช่่วยที่่�ทรงพลัังที่่�สุุด
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การรู้้�ทัันชั้้�นเหล่่านี้้�ในตััวเองคืือก้้าวแรกที่่�สำำ�คััญที่่�สุุด เพราะพ่่อแม่่ที่่�รู้้�ตััวว่่า

กำำ�ลัังจะ ‘ให้้คำำ�ตอบ’ ด้้วยเหตุุผลชั้้�นใดชั้้�นหนึ่่�งข้้างต้้น จะสามารถ ‘หยุุด’ และ

เปลี่่�ยนเป็็น ‘ให้้คำำ�ถาม’ แทนได้้ทัันเวลา

ราคาที่่�ต้้องจ่่ายเมื่่�อให้้คำำ�ตอบทุุกครั้้�ง

ก่่อนจะเข้้าสู่่�เทคนิิคภาคปฏิิบััติิ ผมอยากชวนคุุณพ่่อคุุณแม่่มามองให้้เห็็นชััด ๆ 

เสีียก่่อนว่่า ‘ราคา’ ที่่�เราต้้องจ่่ายจากการหยิิบยื่่�นคำำ�ตอบให้้ลููกจนเป็็นนิิสััยนั้้�น 

คืืออะไร เพราะหากเรายัังไม่่เห็็นผลเสีียที่่�แท้้จริิง ความตั้้�งใจที่่�จะเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมก็็อาจจะค่่อย ๆ ถดถอยไปในที่่�สุุด

ราคาแรก ลููกหยุุดพยายามคิิด

เมื่่�อลููกรู้้�ว่่าถามพ่่อแม่่จะได้้คำำ�ตอบทัันทีี สมองของลููกจะหยุุดคำำ�นวณก่่อนถาม 

เพราะมัันไม่่จำำ�เป็็น สมองของมนุุษย์์ฉลาดในการประหยััดพลัังงาน ถ้้ามีีทางลััด 

สมองจะเลืือกทางนั้้�น และเมื่่�อลููกได้้รัับคำำ�ตอบเสมอเมื่่�อถาม จะกลายเป็็นลููก 

ที่่�ไม่่คิิดก่่อนถาม และเมื่่�อโตขึ้้�น จะกลายเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�ไม่่คิิดก่่อนทำำ�



21

���������������� � ��� �������������� � �� �� ��������� �� �� ������

ราคาที่่�สอง ลููกเสีียความสามารถในการรัับมืือกัับความไม่่รู้้�

ผู้้�ใหญ่่ที่่�ประสบความสำำ�เร็็จในชีีวิิตจริิงต้้องสามารถอยู่่�กัับความไม่่รู้้�ได้้ เพราะ

ปััญหาในชีีวิิตจริิงไม่่มีีคำำ�ตอบสำำ�เร็็จรููป เด็็กที่่�โตมาด้้วยการได้้คำำ�ตอบเสมอ  

จะกลััวสถานการณ์์ที่่�ไม่่มีีใครบอก และมีีแนวโน้้มที่่�จะ ‘พึ่่�งคนอื่่�น’ หรืือ  

‘หลีีกเลี่่�ยง’ สถานการณ์์เหล่่านั้้�นในวััยผู้้�ใหญ่่

ราคาที่่�สาม ลููกเสีียความมั่่�นใจในความคิิดของตััวเอง 

เด็็กที่่�พ่่อแม่่ตอบทุุกคำำ�ถาม จะเริ่่�มเชื่่�อโดยปริิยายว่่า ‘คำำ�ตอบของพ่่อแม่่ดีีกว่่า

คำำ�ตอบของฉััน’ และจะลัังเลที่่�จะแสดงความคิิดของตััวเอง ในขณะที่่�เด็็กที่่�พ่่อแม่่ 

‘ถามกลัับ’ จะเชื่่�อว่่า ‘ความคิิดของฉัันมีีค่่าและน่่าฟััง’ ความเชื่่�อนี้้�จะติิดตััว 

ไปจนโต และส่่งผลต่่อความกล้้านำำ�เสนอความคิิดในที่่�ทำำ�งาน

ราคาที่่�สี่่� ส่่งผลเสีียที่่�สุุด เมื่่�อลููกหยุุดถาม 

เมื่่�อลููกได้้รัับคำำ�ตอบเสมอทุุกครั้้�งที่่�ถาม คำำ�ถามจะค่่อย ๆ ลดลง เพราะได้ ้

คำำ�ตอบแล้้วก็็จบ ไม่่มีีความรู้้�สึึกตื่่�นเต้้นในการค้้นพบ เพราะเมื่่�อไรก็็ตามที่่�ลููก

หยุุดถาม นั่่�นหมายความว่่าลููกหยุุดคิิด และเมื่่�อเข้้าสู่่�วััยรุ่่�น พ่่อแม่่จะแปลกใจที่่�

ลููกไม่่อยากคุุย ไม่่ถามอะไร ทำำ�ตามแค่่ในสิ่่�งที่่�บอก สิ่่�งนี้้�ไม่่ได้้เกิิดในชั่่�วข้้ามคืืน 

แต่่สะสมจากการที่่�พ่่อแม่่ ‘ให้้คำำ�ตอบ’ ทุุกครั้้�งตลอดวััยเด็็ก
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ในทางกลัับกััน ลููกที่่�พ่่อแม่่ ‘ถามกลัับ’ บ่่อย ๆ จะกลายเป็็นเด็็กที่่�กล้้าคิิด  

กล้้าตอบ กล้้าที่่�จะผิิด และในที่่�สุุด จะกลายเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�คิิดวิิเคราะห์์เป็็นและ 

มีีความมั่่�นใจในความคิิดของตััวเอง

หลัักการสำำ�คััญที่่�สุุด ‘ไม่่ให้้คำำ�ตอบ แต่่ให้้คำำ�ถาม’

ตอนนี้้�คุุณพ่่อคุุณแม่่คงได้้ทราบถึึงแรงดึึงดููดที่่�ทำำ�ให้้อยากให้้คำำ�ตอบแก่่ลููก และ

ราคาที่่�ต้้องจ่่ายเมื่่�อทำำ�ตามแรงดึึงดููดนั้้�นแล้้ว ขั้้�นตอนต่่อไปคืือการเข้้าใจ 

หลัักการที่่�จะนำำ�ไปใช้้แทน

หลัักการ ‘ไม่่ให้้คำำ�ตอบ แต่่ให้้คำำ�ถาม’ ไม่่ได้้หมายความว่่าพ่่อแม่่ห้้ามตอบ 

ลููกเลย เพราะในชีีวิิตจริิงย่่อมมีีบางสถานการณ์์ที่่�เราควรเป็็นผู้้�ให้้ ซึ่่�งผมจะ

กล่่าวถึึงโดยละเอีียดในบทถััดไป

ทว่่าในบริิบทส่่วนใหญ่่ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคิิดและการตััดสิินใจ พ่่อแม่่ควรเลืือก

ใช้้วิิธีี ‘ถามกลัับ’ มากกว่่า ‘ตอบทัันทีี’

รููปแบบที่่�ใช้้ได้้ในเกืือบทุุกสถานการณ์์มีีเพีียง 3 ประโยคพื้้�นฐาน
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“ลููกคิิดว่่ายัังไง” 

ใช้้เมื่่�อลููกถามคำำ�ถามที่่�เปิิดพื้้�นที่่�ให้้คิิดได้้ เช่่น “ทำำ�ไมท้้องฟ้้าเป็็นสีีฟ้้า”  

“ทำำ�ไมเพื่่�อนคนนั้้�นโกรธ” “ทำำ�ไมแม่่ทำำ�แบบนั้้�น” แทนที่่�จะตอบกลัับทัันทีี  

ลองถามกลัับว่่า “ก่่อนที่่�แม่่จะตอบ ลููกคิิดว่่ายัังไงล่่ะ” คำำ�ถามนี้้�จะทำำ�ให้้ลููกได้ ้

คิิดก่่อน และพ่่อแม่่จะแปลกใจที่่�ลููกตอบได้้บ่่อยกว่่าที่่�คิิด

“เพราะอะไรลููกถึึงคิิดแบบนั้้�น” 

ใช้้เมื่่�อลููกแสดงความคิิดเห็็นหรืือกำำ�ลัังตััดสิินใจบางอย่่าง เช่่น “หนููไม่่ชอบเพื่่�อน

คนนั้้�น” “หนููอยากซื้้�อของชิ้้�นนี้้�” “หนููคิิดว่่าควรทำำ�แบบนี้้�” แทนที่่�จะเห็็นด้้วย 

หรืือไม่่เห็็นด้้วย แนะนำำ�ให้้ลองถามกลัับว่่า “เพราะอะไรลููกถึึงคิิดแบบนั้้�นล่่ะ”  

คำำ�ถามนี้้�เป็็นการบัังคัับให้้ลููกตรวจเหตุุผลของตััวเอง และช่่วยฝึึก 

การ “อธิิบาย” ความคิิด

“แล้้วอะไรอีีก”

ใช้้เมื่่�อลููกตอบคำำ�ถามแล้้ว ไม่่ว่่าจะถููกหรืือผิิด แทนที่่�จะรัับฟัังแล้้วจบ ให้้ลองถาม

ต่่อว่่า “แล้้วมีีอะไรที่่�เป็็นไปได้้อีีก” คำำ�ถามนี้้�จะช่่วยขยายมุุมมองของลููก ทำำ�ให้ ้

ไม่่หยุุดที่่�คำำ�ตอบแรกที่่�นึึกออก และช่่วยฝึึกการ ‘คิิดรอบด้้าน’
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สามประโยคนี้้�ฟัังดููเรีียบง่่ายแต่่ทรงพลัังมาก ถ้้าพ่่อแม่่ใช้้แค่่สามประโยคนี้้� 

สลัับกัันในการพููดคุุยกัับลููกตลอดวััยเด็็ก ลููกจะพััฒนาทัักษะการคิิดที่่�แข็็งแรง

ได้้โดยไม่่ต้้องมีีตำำ�ราเรีียน เพราะทุุกครั้้�งที่่�ฝึึกตอบคำำ�ถาม สมองของลููกจะได้้

ออกกำำ�ลัังกาย และเมื่่�อทำำ�ซ้ำำ��เป็็นพัันครั้้�งในวััยเด็็ก ก็็จะกลายเป็็นนิิสััย 

ตลอดชีีวิิต

ทัักษะที่่�ยากที่่�สุุด ‘ทนต่่อความเงีียบ’

เมื่่�อพ่อ่แม่่เริ่่�มใช้้หลัักการ ‘ถามกลัับ’ สิ่่�งท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นตามมาเสมอคือื ‘ความเงีียบ’ 

หลัังได้้ฟัังคำำ�ถาม ลููกจะนิ่่�ง บางครั้้�ง 5 วิินาทีี บางครั้้�ง 30 วิินาทีี เนื่่�องจาก

สมองของลููกกำำ�ลัังประมวลผล ในช่่วงเวลานี้้�ทัักษะที่่�ยากที่่�สุุดของพ่่อแม่่จะ 

ถููกท้้าทาย นั่่�นคืือทัักษะการ ‘ทนต่่อความเงีียบ’

ความเงีียบหลัังคำำ�ถามทำำ�ให้้ผู้้�ใหญ่่รู้้�สึึกอึึดอััดอย่่างมาก เพราะในการสนทนา

ทั่่�วไป ความเงีียบยาวเกิิน 3-4 วิินาทีีถืือว่่า ‘ผิิดปกติิ’ สมองของพ่่อแม่่จะคิิดว่่า 

‘ลููกไม่่รู้้�’ หรืือ ‘ลููกคิิดไม่่ออก’ และอยากเข้้าไป ‘ช่่วย’ ด้้วยการให้้คำำ�ตอบ  

ใบ้้คำำ�ตอบ หรืือถามคำำ�ถามใหม่่ที่่�ง่่ายกว่่า
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ในความเป็็นจริิง ความเงีียบนั้้�นคืือ ‘การทำำ�งาน’ ที่่�หนัักที่่�สุุดของสมองลููก 

สมองของเด็็กในวััยประถมต้้องการเวลาประมวลผลมากกว่่าผู้้�ใหญ่่ จากการ

วิิจััยทาง Cognitive Development พบว่่าเด็็กต้้องการเวลาคิิดประมาณ  

10-30 วิินาทีีก่่อนจะตอบคำำ�ถามที่่�ต้้องใช้้การคิิดวิิเคราะห์์ ดัังนั้้�นความเงีียบ  

20 วิินาทีีจึึงไม่่ใช่่ ‘ลููกคิิดไม่่ออก’ แต่่คืือ ‘ลููกกำำ�ลัังคิิด’

นอกจากนี้้�ทัักษะที่่�พ่่อแม่่ต้้องฝึึกคืือการ ‘นัับ’ ในใจหลัังถามคำำ�ถาม ให้้นัับช้้า ๆ 

นัับ 1 ถึึง 10 ก่่อนพิิจารณาว่่าจะช่่วยลููกหรืือไม่่ ส่่วนใหญ่่ก่่อนจะนัับถึึง 10  

ลููกจะเริ่่�มตอบเอง การฝึึกแบบนี้้�ครั้้�งแรก ๆ อาจจะอึึดอััด แต่่หลัังจากผ่่านไป 

2-3 สััปดาห์์จะเริ่่�มเป็็นธรรมชาติิ

ที่่�สำำ�คััญคืือพ่่อแม่่ต้้องไม่่แสดง ‘ความไม่่สบาย’ ออกมา เช่่น ถอนหายใจ  

มองนาฬิิกา หรืือพููดว่่า “คิิดออกไหมลููก” สิ่่�งเหล่่านี้้�ทำำ�ให้้ลููกรู้้�สึึกกดดัันและ 

รีีบตอบโดยไม่่ได้้คิิดให้้ครบถ้้วน ทางที่่�ดีีคืือนั่่�งสบาย ๆ ยิ้้�มเบา ๆ มองตาลููก 

เพื่่�อเป็็นการบอกโดยไม่่ต้้องพููดว่่า “แม่่รอได้้ ไม่่เร่่ง”

หลัังจากที่่�ลููกตอบคำำ�ถามแล้้ว ไม่่ว่่าจะถููกหรืือผิิด พ่่อแม่่ควรตอบว่่า  

“ที่่�ลููกคิิดน่่าสนใจ ทำำ�ไมถึึงคิิดแบบนั้้�นนะ” หรืือ “แล้้วอะไรอีีกนะ” เพื่่�อต่่อยอด 

ไม่่ใช่่แค่่ตอบรัับว่่า “ใช่่/ผิิด” ซึ่่�งเป็็นการหยุุดการคิิดของลููก
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เทคนิิคปฏิิบััติิที่่�ใช้้ได้้ทัันทีี

ผมขอสรุุปเทคนิิคที่่�พ่่อแม่่สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้ทัันทีีหลัังอ่่านบทนี้้�

•	 ฝึึก ‘หยุุด 3 วิินาทีี’ ทุุกครั้้�งที่่�ลููกถาม ก่่อนตอบให้้หยุุด 3 วิินาทีี  

ในระหว่่างนั้้�นให้้ถามตััวเองว่่า “ลููกตอบคำำ�ถามนี้้�เองได้้ไหม” ถ้้าตอบได้้ 

ลองถามตััวเองว่่า “ลููกคิิดว่่ายัังไง” แทนการตอบเอง

•	 เปลี่่�ยน ‘คำำ�ตอบ’ เป็็น ‘คำำ�ถาม’  เพีียงแค่่ 1 ครั้้�งใน 3 ครั้้�ง ไม่่ต้้องเปลี่่�ยน

ทุุกครั้้�ง ในตอนเริ่่�ม ให้้เริ่่�มจาก 1 ใน 3 ก่่อน เมื่่�อชิินแล้้วค่่อยเพิ่่�มเป็็น  

2 ใน 3 และในที่่�สุุดเกืือบทุุกครั้้�งสำำ�หรัับคำำ�ถามที่่�เปิิดให้้คิิดได้้

•	นั ับ 1-10 ในใจหลัังถาม เพื่่�อทนต่่อความเงีียบ ไม่่เข้้าไปช่่วยก่่อน 

นัับครบ ถ้้านัับครบ 10 แล้้วลููกยัังนิ่่�ง ค่่อยใบ้้เบา ๆ เช่่น “ลองนึึกถึึง

ตอนที่่�...”

•	 ใช้้ “แล้้วอะไรอีีก” หลัังลููกตอบ ทุุกคำำ�ตอบของลููก ให้้ตอบกลัับด้้วย 

“แล้้วอะไรอีีก” 1-2 ครั้้�ง เพื่่�อขยายมุุมมอง หลัังจากนั้้�นลููกจะค่่อย ๆ 

คุ้้�นเคยกัับการคิิดต่่อ ไม่่หยุุดที่่�คำำ�ตอบแรก
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•	 ยอมรัับว่่าไม่่รู้้�บ้้าง เมื่่�อลููกถามอะไรที่่�พ่่อแม่่ไม่่รู้้� ตอบว่่า “แม่่ก็็ไม่่รู้้�นะ 

ลองช่่วยกัันหาคำำ�ตอบไหม” คำำ�ตอบแบบนี้้�สอนลููก 2 อย่่าง คืือผู้้�ใหญ่่

ไม่่จำำ�เป็็นต้้องรู้้�ทุุกอย่่างและการ ‘ไม่่รู้้�’ คืือจุุดเริ่่�มของการเรีียนรู้้�

•	 ชื่่�นชมที่่� ‘การคิิด’ มากกว่่า ‘คำำ�ตอบที่่�ถููกต้้อง’ เมื่่�อลููกตอบ ให้้ชื่่�นชมที่่�

ลููกใช้้สมองคิิด แทนการชมที่่�ตอบคำำ�ถามถููก เช่่น ลองพููดว่่า “แม่่ชอบ 

ที่่�ลููกคิิดถึึงเรื่่�องนี้้�” แทนการพููดว่่า “ถููกต้้อง เก่่งมาก” การชื่่�นชม  

‘คำำ�ตอบที่่�ถููก’ จะทำำ�ให้้ลููกกลััวตอบผิิด ในขณะที่่�การชื่่�นชม ‘การคิิด’  

จะทำำ�ให้้ลููกกล้้าคิิด

เมื่่�อไรควรให้้คำำ�ตอบจริิง ๆ

หลัักการ ‘ไม่่ให้้คำำ�ตอบ แต่่ให้้คำำ�ถาม’ ไม่่ใช่่กฎตายตััวที่่�ต้้องใช้้ตลอดเวลา 

อย่่างไรก็็ตามมีี 3 สถานการณ์์ที่่�พ่่อแม่่ควร ‘ตอบทัันทีี’ โดยไม่่ต้้องชวนลููก 

คิิดก่่อน

สถานการณ์์ที่่� 1 เรื่่�องความปลอดภััย 

เมื่่�อลููกถามหรืืออยู่่�ในสถานการณ์์ที่่�เกี่่�ยวกัับความปลอดภััย เช่่น “แม่่ครัับ  

ลููกข้้ามถนนได้้ไหม” “แม่่ครัับ ขนมที่่�ตกพื้้�นกิินได้้ไหม” ในกรณีีเหล่่านี้้� 
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ตอบได้้ทัันทีี ไม่่ต้้องชวนคิิด เพราะการชวนคิิดในเรื่่�องความปลอดภััยเป็็น 

การใช้้เวลาที่่�มีีความเสี่่�ยงและไม่่คุ้้�ม

สถานการณ์์ที่่� 2 ข้้อมููลพื้้�นฐานที่่�ต้้องการเพื่่�อก้้าวต่่อ

บางคำำ�ถามต้้องการแค่่ข้้อมููลพื้้�นฐานเพื่่�อให้้ลููกไปต่่อได้้ เช่่น “แม่่ครัับ คำำ�ว่่า 

Perspective อ่่านว่่ายัังไง” หรืือ “พ่่อครัับ ห้้องน้ำำ��อยู่่�ไหน” ในกรณีีเหล่่านี้้� 

ตอบได้้ทัันทีี เพราะการชวนคิิดไม่่ได้้สร้้างทัักษะอะไร แค่่หน่่วงเวลาที่่�ลููกจะไป 

ทำำ�ในสิ่่�งที่่�ต้้องการ

สถานการณ์์ที่่� 3 ลููกพยายามคิิดจริิงจัังแล้้วและต้้องการความช่่วยเหลืือ 

เมื่่�อลููกพยายามคิิดเองมาแล้้ว ลองหลายมุุม แต่่ยัังติิดที่่�จุุดใดจุุดหนึ่่�ง การให้ ้

คำำ�ใบ้้หรืือให้้คำำ�ตอบบางส่่วนเพื่่�อให้้ลููกไปต่่อได้้ ถืือเป็็นเรื่่�องที่่�ดีี ไม่่ได้้เป็็น 

การ ‘ขโมยการคิิด’ จากลููก แต่่เป็็นการ ‘ช่่วยให้้ผ่่านอุุปสรรค’ ที่่�ลููกกำำ�ลััง 

ชนกำำ�แพงอยู่่�

จุุดสำำ�คััญคืือ ทั้้�ง 3 สถานการณ์์นี้้�เป็็นเพีียง “ส่่วนน้้อย” ของบทสนทนา 

ประจำำ�วััน เพราะบริิบทส่่วนใหญ่่ของบทสนทนาระหว่่างพ่่อแม่่กัับลููก พ่่อแม่่ยััง

ควรยึึดหลัักการ ‘ถามกลัับ’ หากพ่่อแม่่พบว่่าตััวเองตกอยู่่�ใน 3 สถานการณ์์นี้้�
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บ่่อยเกิินปกติิ นั่่�นอาจเป็็นสััญญาณเตืือนว่่า เรากำำ�ลัังหาเหตุุผลให้้ตััวเอง เพื่่�อที่่�

จะได้้ ‘ตอบทัันทีี’ มากกว่่าจะเป็็นเรื่่�องจำำ�เป็็นจริิง ๆ 

กัับดัักที่่�พ่่อแม่่ทำำ�ผิิดบ่่อยที่่�สุุด

เมื่่�อพ่่อแม่่เริ่่�มใช้้หลัักการ ‘ถามกลัับ’ จะมีีกัับดัักหลายอย่่างที่่�ทำำ�ให้้หลัักการนี้้�

ไม่่ได้้ผลเต็็มที่่� ผมขอยกตััวอย่่าง 4 กัับดัักที่่�พบบ่่อย

กัับดัักที่่� 1 ถามคำำ�ถามที่่� ‘นำำ�คำำ�ตอบ’

บางครั้้�งพ่่อแม่่ถามคำำ�ถาม แต่่จริิง ๆ มีีคำำ�ตอบในใจอยู่่�แล้้ว และถามแบบที่่�บีีบ

ลููกให้้ตอบในทางที่่�ตััวเองต้้องการด้้วย เช่่น “ลููกคิิดว่่าเพื่่�อนคนนั้้�นใจร้้ายไหม” 

คำำ�ถามแบบนี้้�ฝัังคำำ�ว่่า ‘ใจร้้าย’ เข้้าไปกัับลููกแล้้ว ลููกตอบได้้เพีียงแค่่ ใช่่หรืือไม่ ่

ทางที่่�ดีีควรถามคำำ�ถามปลายเปิิดที่่�ไม่่เป็็นการบอกใบ้้คำำ�ตอบล่่วงหน้้า เช่่น 

“ลููกคิิดว่่าเพื่่�อนคนนั้้�นรู้้�สึึกยัังไง” 

กัับดัักที่่� 2 แก้้คำำ�ตอบที่่� ‘ผิิด’ ทัันทีี 

เมื่่�อลููกตอบคำำ�ถาม และพ่่อแม่่คิิดว่่าคำำ�ตอบนั้้�นผิิด อย่่าเพิ่่�งรีีบบอกว่่าผิิด แต่่ให้้

ถามต่่อด้้วยคำำ�ถามที่่�ว่่า “เพราะอะไรลููกถึึงคิิดแบบนั้้�น” เพราะ 
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1)	 ลููกอาจจะมีีเหตุุผลที่่�ดีีที่่�พ่่อแม่่คิิดไม่่ถึึง  

2)	 แม้้คำำ�ตอบจะผิิดจริิง แต่่การให้้ลููกอธิิบายเหตุุผลจะทำำ�ให้้ลููกค้้นพบจุุดที่่� 

	ผิ ิดเอง ซึ่่�งจะติิดอยู่่�ในความจำำ�ดีีกว่่าการถููกบอกว่่าผิิด

กัับดัักที่่� 3 แสดงความผิิดหวัังเมื่่�อลููกตอบ ‘ผิิด’ หรืือ ‘ไม่่รู้้�’ 

สีีหน้้า ท่่าทาง น้ำำ��เสีียงของพ่่อแม่่ที่่�แสดงความผิิดหวัังเป็็นข้้อความที่่� 

ทรงพลัังมากต่่อเด็็ก เด็็กที่่�เห็็นพ่่อแม่่ผิิดหวัังเมื่่�อคำำ�ตอบไม่่ตรงใจ จะเริ่่�มกลััว

การตอบผิิด และจะเลิิกตอบคำำ�ถามในที่่�สุุด ทางที่่�ดีีคืือ พ่่อแม่่ควรตอบรัับ 

ทุุกคำำ�ตอบของลููกให้้เท่่ากััน แม้้คำำ�ตอบจะ ‘ไม่่ดีี’ ในสายตาผู้้�ใหญ่่ก็็ตาม

กัับดัักที่่� 4 ใช้้หลัักการ ‘ถามกลัับ’ เฉพาะเรื่่�องที่่�ตััวเองชอบ 

บางครั้้�งพ่่อแม่่ใช้้หลัักการ ‘ถามกลัับ’ เมื่่�อเรื่่�องไม่่กระทบตััวเอง เช่่น ย้้อนถาม

ว่่า ‘ลููกคิิดว่่ายัังไงล่่ะ’ เมื่่�อลููกถามเรื่่�องท้้องฟ้้า แต่่เมื่่�อใดก็็ตามที่่�ลููกถามเรื่่�องที่่�

ตััวเองมีีความเห็็นที่่�รุุนแรงอย่่างเรื่่�องการเมืืองหรืือศาสนา เรามัักจะเผลอ 

ตอบกลัับไปทัันทีีพร้้อมสอนกลัับยาวเหยีียดการสลัับไปสลัับมาแบบนี้้� จะทำำ�ให้้

ลููกเกิิดความสัับสน และในที่่�สุุดก็็จะไม่่กล้้าตั้้�งคำำ�ถามในเรื่่�องที่่� ‘ตอบยาก’  

กัับพ่่อแม่่อีีก
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2

ลองทำำ�ที่ ่�บ้้ าน

เลืือก 3 ครั้้�งในสััปดาห์์หน้้า เมื่่�อลููกถามคำำ�ถามที่่�เปิิดพื้้�นที่่�ให้้

คิิดได้้ แทนที่่�จะตอบกลัับทัันทีี ให้้ใช้้ประโยคใดประโยคหนึ่่�ง 

ใน 3 ประโยคของหััวข้้อ 2.4 (เช่่น ลููกคิิดว่่ายัังไง / เพราะอะไร

ลููกถึึงคิิดแบบนั้้�น / แล้้วอะไรอีีก) และลองสัังเกตว่่าเกิิดอะไรขึ้้�น

ในการสนทนา

ฝึึก ‘นัับ 1-10 ในใจ’ หลัังถามคำำ�ถาม ในครั้้�งแรกอาจรู้้�สึึก

อึึดอััด ลองทำำ�ซ้ำำ�� 5-7 ครั้้�งในแต่่ละสััปดาห์์ แล้้วสัังเกตว่่า 

ความอึึดอััดของตััวเองลดลงไหม พร้้อมสัังเกตว่่า 

ลููกตอบเองได้้บ่่อยกว่่าที่่�คิิดหรืือเปล่่า 

ชวนทดลอง ‘ถาม’ กััน

ก่่อนเข้้าสู่่�บทถััดไปที่่�จะคุุยเรื่่�องการจััดสภาพแวดล้้อมที่่�บ้้านให้้เอื้้�อต่่อการคิิด 

ผมขอชวนคุุณพ่่อคุุณแม่่ทดลองใช้้หลัักการ ‘ไม่่ให้้คำำ�ตอบ แต่่ให้้คำำ�ถาม’  

ในสััปดาห์์หน้้า โดยมีีโจทย์์เฉพาะดัังนี้้�
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ในบทถััดไป ผมจะพาคุุณพ่่อคุุณแม่่ไปดููว่่าจะจััดสภาพแวดล้้อมที่่�บ้้านอย่่างไร 

เพื่่�อให้ห้ลักัการในบทนี้้�ทำำ�งานได้้ง่า่ยขึ้้�น ถึึงแม้้จะรู้้�หลักัการ แต่่ถ้า้สภาพแวดล้อ้ม

ไม่่เอื้้�ออำำ�นวย การใช้้จริิงจะก็็ทำำ�ได้้ยาก เพราะสภาพแวดล้้อมที่่�ดีีจะช่่วยลด

ความพยายามของพ่่อแม่่ลงได้้มาก

3 บัันทึึกครั้้�งที่่�ตััวเอง “พลาด” ให้้คำำ�ตอบโดยไม่่รู้้�ตััว ไม่่ต้้อง

ตำำ�หนิิตััวเอง แค่่บัันทึึก ก็็จะเริ่่�มเห็็นรููปแบบว่่าตััวเอง ‘หลุุด’  

ในสถานการณ์์ไหนบ้้าง เช่่น ตอนเร่่งรีีบ ตอนเหนื่่�อย  

ตอนลููกถามเรื่่�องที่่�ตััวเองมีีความเห็็นรุุนแรง เพราะการรู้้� 

รููปแบบจะช่่วยให้้เราระวัังตััวในครั้้�งถััดไป 
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บ ท ที่่�  3

จัดสภาพแวดล้อมที่บ้าน 
ที่เอื้อต่อการคิดของลูก

ในบทที่ 2 เราคุยกันเรื่องหลักการสำ�คัญที่สุดของการสอนลูกให้คิด 

คือ ‘ไม่ให้คำ�ตอบ แต่ให้คำ�ถาม’ หลายคนอ่านจบรู้สึกว่า  

‘ฟังดูง่าย แค่เปลี่ยนวิธีตอบ’ แต่ในความเป็นจริงเมื่อพยายาม 

ปรับใช้ในชีวิตประจำ�วัน หลายครอบครัวพบว่าทำ�ไม่ได้ในตอนแรก ๆ  

ไม่ใช่เพราะหลักการผิด แต่เพราะ ‘สภาพแวดล้อม’ ที่บ้านไม่เอื้อ
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ลองจิินตนาการถึึงสองบ้้านที่่�ต่่างกััน บ้้านแรก ในเย็็นวัันธรรมดา ทีีวีีเปิิด 

เสีียงดััง พ่่อแม่่ทั้้�งคู่่�กำำ�ลัังคุุยงาน ลููกทำำ�การบ้้านไปด้้วยขณะดููยููทููบในมืือถืือ  

ทุุกคนเร่่งทำำ�หลายอย่่างพร้้อมกััน ในบ้้านแบบนี้้� การจะ ‘ถามกลัับลููก’ และ  

‘รอลููกคิิด’ เพีียงแค่่ 30 วิินาทีีก็็เป็็นเรื่่�องที่่�ทำำ�ได้้ยากมาก เพราะทั้้�งพ่่อแม่่และลููก

อยู่่�ในสภาวะที่่�สมองไม่่พร้้อมคิิดเชิิงลึึก

บ้้านที่่�สองเย็็นในวัันธรรมดาเหมืือนกััน แต่่ครอบครััวมีีกฎว่่า 1 ชั่่�วโมงก่่อน

อาหารเย็็นจะไม่่มีีหน้้าจอ ทุุกคนอยู่่�ในห้้องเดีียวกััน ในบ้้านนี้้�พ่่อแม่่อยู่่�ในโหมด 

‘พร้้อมคุุย’ ไม่่ได้้ ‘กำำ�ลัังทำำ�หลายอย่่าง’ การตั้้�งคำำ�ถามกลัับและรอให้้ลููกคิิดเป็็น

เรื่่�องที่่�ทำำ�ได้้เป็็นธรรมชาติิ เพราะสภาพแวดล้้อมรองรัับ

ความต่่างระหว่่างสองบ้้านนี้้�ไม่่ได้้อยู่่�ที่่� ‘พ่่อแม่่รู้้�หลัักการมากกว่่ากััน’ แต่่อยู่่�

ที่่� ‘พ่่อแม่่จััดบ้้านเพื่่�อให้้หลัักการทำำ�งานได้้’ นี่่�เป็็นเหตุุผลว่่าทำำ�ไมบทนี้้� จึึงต้้อง

เชื่่�อมต่่อจากบทที่่� 2 เพราะหลัักการที่่�ดีีต้้องอาศััยสภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสม  

ในบทนี้้�ผมจะพาคุุณพ่่อคุุณแม่่ไปดููสภาพแวดล้้อมิิที่่�ต้้องจััดให้้พร้้อม ควบคู่่�ไป

กัับบทบาทของ ‘พ่่อแม่่ที่่�เป็็นแบบอย่่าง’ และวิิธีี ‘จััดการคู่่�แข่่งของการคิิด’ ซึ่่�ง

เป็็นสิ่่�งที่่�หลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ในยุุคนี้้�
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ทำำ�ไมสภาพแวดล้้อมสำำ�คััญพอ ๆ กัับเทคนิิค

ในการพััฒนาทัักษะใด ๆ ของมนุุษย์์ มีีหลัักการพื้้�นฐานที่่�ผู้้�ฝึึกระดัับโลก 

ในทุุกวงการต่่างรู้้�ดีี นั่่�นคืือ ‘คนเราไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับระดัับเป้้าหมายของตััวเอง  

แต่่ขึ้้�นอยู่่�กัับระดัับของระบบที่่�อยู่่�รอบตััว’ คำำ�กล่่าวนี้้�ของ James Clear ผู้้�เขีียน

หนัังสืือ Atomic Habits เป็็นจริิงกัับการพััฒนาทัักษะทุุกด้้าน ไม่่เว้้นแม้้กระทั่่�ง

ทัักษะการคิิดของลููก

กล่่าวคืือ ลููกของคุุณจะไม่่เก่่งด้้านการคิิดวิิเคราะห์์เพีียงเพราะคุุณ ‘ตั้้�งใจ’  

สอนเขา แต่่เขาจะเก่่งเพราะ ‘สภาพแวดล้้อมที่่�บ้้าน’ ทำำ�ให้้การคิิดเป็็นเรื่่�องปกติิ 

การที่่�พ่่อแม่่ตั้้�งใจสอนจึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ แต่่จะให้้ผลลััพธ์์ที่่�ดีีก็็ต่่อเมื่่�อ

สภาพแวดล้้อมเอื้้�ออำำ�นวย ในทางกลัับกััน หากสภาพแวดล้้อมขััดแย้้ง แม้้พ่่อแม่่

จะตั้้�งใจมากเท่่าใด ก็็มัักจะรู้้�สึึกว่่า ‘ทำำ�ไมยากจััง’ และเกิิดความเหนื่่�อยท้้อได้้ง่่าย

ตััวอย่่างที่่�เห็็นชััดในวงการกีีฬา คืือนัักกีีฬาที่่�ฝึึกซ้้อมในศููนย์์ฝึึกที่่�มีีอุุปกรณ์์

ครบ มีีโค้้ชดููแล มีีเพื่่�อนร่่วมีีทที่่�ตั้้�งใจฝึึก และมีีตารางเวลาที่่�ชััดเจน ย่่อมพััฒนา

ได้้เร็็วกว่่านัักกีีฬาที่่�ฝึึกซ้้อมคนเดีียวที่่�บ้้าน แม้้สองคนจะมีีพรสวรรค์์เท่่ากััน 

และความขยัันเท่่ากััน แต่่เนื่่�องจากสภาพแวดล้้อมของศููนย์์ฝึึกช่่วยลด  

‘ความพยายาม’ ที่่�ต้้องใช้้ และช่่วยเพิ่่�ม ‘คุุณภาพ’ ของการฝึึกให้้สููงขึ้้�น
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ในการพััฒนาการคิิดของลููกก็็เช่่นกััน ถ้้าหากสภาพแวดล้้อมที่่�บ้้านดีี การคิิด

ก็็สามารถสร้้างได้้เอง ไม่่ต้้องผลัักดััน แต่่หากสภาพแวดล้้อมไม่่ดีี พ่่อแม่่ต้้อง

คอยผลัักดัันตลอด ผลก็็ไม่่ดีีเท่่า บทนี้้�จึึงเป็็นเรื่่�องของการ ‘ลงทุุนครั้้�งเดีียว 

เพื่่�อผลลััพธ์์ที่่�ยั่่�งยืืน’ เพีียงเสีียสละเวลาจััดบ้้านให้้ลงตััวสัักครั้้�ง แล้้วการคิิด

ของลููกจะเกิิดขึ้้�นได้้ง่่ายขึ้้�นในทุุกวัันถััดไป

สภาพแวดล้้อมทางกายภาพ พื้้�นที่่�ที่่�เอื้้�อต่่อการคิิด

มิิติิแรกของสภาพแวดล้้อมที่่�จััดง่่ายที่่�สุุดและเห็็นผลเร็็วที่่�สุุดคืือ “พื้้�นที่่�ทาง

กายภาพ” ในบ้้าน ซึ่่�งหมายถึึงห้้อง โต๊๊ะ และมุุมที่่�ใช้้สำำ�หรัับการพููดคุุยและ 

คิิดร่่วมกััน

มีี ‘พื้้�นที่่�ส่่วนรวม’ ที่่�ครอบครััวอยู่่�ด้้วยกัันได้้

บ้้านที่่�ทุุกคนแยกกัันอยู่่�คนละห้้องหลัังกลัับจากโรงเรีียนและที่่�ทำำ�งาน ทำำ�ให้้ไม่่มีี

โอกาสได้้คุุยกััน ต่่างจากบ้้านที่่�มีีพื้้�นที่่�ส่่วนรวม เช่่น ห้้องนั่่�งเล่่นที่่�ทุุกคนใช้ ้

ร่่วมกัันตอนเย็็น โต๊๊ะกิินข้้าวที่่�ใช้้ร่่วมกัันทุุกมื้้�อ จะมีีโอกาสคุุยกัันสููงกว่่า ทั้้�งนี้้� 

พื้้�นที่่�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใหญ่่ ขอแค่่ ‘มีี’ และ ‘ใช้้บ่่อย’ ก็็เพีียงพอ
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ลดสิ่่�งรบกวนในช่่วง ‘เวลาคุุย’

ในเวลาที่่�ตั้้�งใจคุุยกัับลููก เช่่น ในมื้้�ออาหาร หรืือก่่อนนอน เพีียงปิิดทีีวีีและ 

วางมืือถืือลง ในขั้้�นแรกให้้พ่่อแม่่ทำำ�ก่่อน หลัังจากนั้้�นลููกจะเลีียนแบบเองในไม่่ช้้า 

สิ่่�งรบกวนทางสายตาและทางเสีียงทำำ�ให้้สมองทั้้�งของพ่่อแม่่และลููกต้้อง 

แบ่่งสมาธิิในการโฟกััส จึึงทำำ�ให้้การคิิดเชิิงลึึกเป็็นไปไม่่ได้้

มีีกระดาษ ปากกา ไวท์์บอร์์ดเล็็ก ๆ ในบริิเวณที่่�ใช้้บ่่อย 

เมื่่�อชวนลููกคิิดเรื่่�องซัับซ้้อน การ ‘เขีียน’ ความคิิดลงกระดาษจะช่่วยให้้สมอง

ทำำ�งานได้้ดีีขึ้้�น เครื่่�องเขีียนที่่�อยู่่�ใกล้้มืือเป็็นตััวช่่วยที่่�ทำำ�ให้้พ่่อแม่่ชวนลููกเขีียน 

ได้้ง่่าย เช่่น เมื่่�อลููกบ่่นเรื่่�องเพื่่�อน ให้้ชวนลููกเขีียนว่่า “เพื่่�อนทำำ�อะไร” และ 

“ลููกคิิดว่่าเพราะอะไร” ลงในกระดาษ การเห็็นความคิิดของตััวเองเป็็นภาพ 

จะช่่วยให้้ลููกเห็็นภาพชััดขึ้้�น

มีี ‘มุุมหนัังสืือ’ หรืือ ‘มุุมความสงสััย’ 

บ้้านที่่�มีีหนัังสืือให้้ลููกเห็็นและหยิิบได้้ง่่าย คืือการส่่งสััญญาณทางอ้้อมว่่า  

‘การอ่่านและคิิดเป็็นเรื่่�องปกติิของบ้้านนี้้�’ ตรงกัันข้้ามกัับบ้้านที่่�หนัังสืือถููกเก็็บ

ไว้้ในตู้้� หรืือไม่่มีีหนัังสืือเลย  ดัังนั้้�นการจััด ‘มุุมความสงสััย’ เพื่่�อเก็็บรวบรวม

คำำ�ถามที่่�ลููกถามแล้้วยัังไม่่ได้้คำำ�ตอบ ไว้้ค่่อยกลัับมาค้้นหาคำำ�ตอบทีีหลััง  
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จึึงเป็็นเทคนิิคที่่�ทำำ�ให้้ลููกเห็็นว่่า ‘การไม่่รู้้�ไม่่ใช่่เรื่่�องน่่าอาย แต่่เป็็นเรื่่�องน่่าตื่่�นเต้้น

ต่่างหาก’

สภาพแวดล้้อมทางอารมณ์์:

ความปลอดภััยที่่�จะคิิดและกล้้าผิิดพลาด

มิิติิที่่�สองซึ่่�งเป็็นมิิติิที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดคืือ ‘สภาพแวดล้้อมทางอารมณ์์’ ในบ้้าน  

อัันหมายถึึงบรรยากาศและความรู้้�สึึกของลููกที่่�เกิิดขึ้้�นเมื่่�ออยู่่�กัับพ่่อแม่่  

ลููกจะกล้้าคิิดและกล้้าตอบคำำ�ถามก็็ต่่อเมื่่�อรู้้�สึึก ‘ปลอดภััย’ ทางอารมณ์์  

ซึ่่�งความรู้้�สึึกปลอดภััยทางอารมณ์์มีีองค์์ประกอบหลัักอยู่่� 3 ประการด้้วยกััน

1. ปลอดภััยที่่�จะผิิด 

ลููกที่่�กลััวพ่่อแม่่ดุุเมื่่�อตอบผิิด จะไม่่กล้้าตอบคำำ�ถาม และในที่่�สุุดก็็จะไม่่กล้้าคิิด 

สภาพแวดล้้อมที่่� ‘ปลอดภััยที่่�จะผิิด’ เริ่่�มต้้นจากปฏิิกิิริิยาของพ่่อแม่่ ถ้้าพ่่อแม่่

หััวเราะ ส่่ายหน้้า ถอนหายใจ หรืือบอกว่่า ‘ผิิดแล้้ว’ สมองของลููกจะบัันทึึกว่่า 

‘ตอบผิิดเท่่ากัับเจ็็บปวด’ และจะหลีีกเลี่่�ยงการตอบในอนาคต
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วิิธีีสร้้างความปลอดภััยเมื่่�อลููกตอบผิิด คืือ ทุุกครั้้�งที่่�ลููกตอบ ให้้ตอบรัับด้้วย

น้ำำ��เสีียงและสีีหน้้าโทนเดีียวกััน ไม่่ว่่าคำำ�ตอบนั้้�นจะถููกหรืือผิิด แล้้วถามต่่อว่่า 

“เพราะอะไรลููกจึึงคิิดแบบนั้้�น” เด็็กจะเริ่่�มเข้้าใจว่่าคำำ�ตอบที่่� ‘ผิิด’ ไม่่ได้้เป็็น

ปััญหา แต่่สิ่่�งสำำ�คััญจริิง ๆ คืือ “การคิิด” และ “การอธิิบาย” ต่่างหาก

2. ปลอดภััยที่่�จะถาม

ลููกที่่�กลััวว่่าพ่่อแม่่จะรำำ�คาญหรืือกลััวถููกมองว่่าถามเรื่่�อง ‘ไร้้สาระ’ เขาจะหยุุด

ตั้้�งคำำ�ถาม ดัังนั้้�นสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััยที่่�จะถามจึึงเริ่่�มต้้นจากพ่่อแม่่ที่่� 

‘ยิินดีี’ รัับฟัังทุุกคำำ�ถามที่่�ลููกถาม แม้้ว่่าจะเป็็นคำำ�ถามที่่�ดูู ‘ง่่าย’ หรืือ ‘เคยตอบ

ไปแล้้ว’ ก็็ตาม เพราะแม้้แต่่สีีหน้้าและน้ำำ��เสีียงของคุุณเมื่่�อลููกเดิินมาถามเป็็น 

ครั้้�งที่่� 5 ในวัันเดีียวกััน นั่่�นคืือสิ่่�งที่่�ส่่งสััญญาณบอกลููกโดยตรงว่่า เขาควร 

ถามต่่อไปหรืือควรหยุุดแค่่นี้้�

วิิธีีสร้้างความปลอดภััยให้้เกิิดการถามคืือ พููดบ่่อย ๆ ว่่า “คำำ�ถามดีีมาก”  

“แม่่ดีีใจที่่�ลููกสงสััย” “นั่่�นเป็็นคำำ�ถามที่่�ผู้้�ใหญ่่ก็็สงสััยกัันเลยนะ” เมื่่�อเด็็กได้้ยิิน

คำำ�เหล่่านี้้�สม่ำำ��เสมอ เขาจะกลายเป็็นเด็็กที่่�กล้้าตั้้�งคำำ�ถาม และเด็็กที่่�กล้้าถาม 

คืือเด็็กที่่�จะคิิดเป็็น
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3. ปลอดภััยที่่�จะคิิดต่่างจากพ่่อแม่่ 

จุุดนี้้�สำำ�คััญและท้้าทายมากในวััฒนธรรมไทยที่่�ลููกถููกปลููกฝัังว่่า ‘ควรเชื่่�อฟััง’ 

พ่่อแม่่ ลููกที่่�รู้้�สึึกว่่าต้้องเห็็นด้้วยกัับพ่่อแม่่ตลอด จะไม่่กล้้าแสดงความคิิดของ

ตััวเอง เมื่่�อมีีความคิิดเห็็นที่่�ต่่างกััน จะเลืือกเก็็บไว้้ในใจ ไม่่พููดออกมา

วิิธีีสร้้างความปลอดภััยที่่�จะคิิดต่่าง คืือพ่่อแม่่ต้้องแสดงให้้ลููกเห็็นบ่่อย ๆ ว่่า 

รัับฟัังความเห็็นที่่�ต่่างได้้ เช่่น เมื่่�อลููกบอกว่่า “หนููไม่่ชอบแบบนี้้�” หรืือ “หนููคิิด

ต่่างกัับแม่่” ลองตอบว่่า “น่่าสนใจ ลููกคิิดอย่่างไรอีีกบ้้าง” ไม่่ใช่่ตอบกลัับไปว่่า 

“ลููกเด็็กกว่่า ฟัังแม่่” เพราะเด็็กที่่�ถููกรัับฟัังจะกล้้าคิิดต่่างในวััยรุ่่�น และเป็็น

ผู้้�ใหญ่่ที่่�กล้้านำำ�เสนอความคิิดในที่่�ทำำ�งาน

สภาพแวดล้้อมทางเวลา มีี ‘ช่่วงเวลา’ ที่่�ไม่่เร่่งรีีบ

มิิติิที่่�สามคืือ ‘เวลา’ ซึ่่�งหลายครอบครััวมองข้้าม การคิิดต้้องการเวลา  

ไม่่สามารถเกิิดขึ้้�นในจัังหวะที่่�ทุุกคน ‘รีีบ’ ได้้ และในยุุคที่่�ครอบครััวต่่างทำำ�งาน

หนััก ลููกเรีียนพิิเศษเยอะ การหา ‘เวลาที่่�ไม่่เร่่งรีีบ’ ต้้องอาศััยความตั้้�งใจ 

ในการสร้้างขึ้้�น
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ช่่วงเวลาที่่�ใช้้ได้้ดีีที่ ่�สุุดสำำ�หรัับการคิิดร่่วมกััน

•	มื้้ �ออาหารร่่วมกััน (โดยเฉพาะมื้้�อเย็็น) 30-45 นาทีีที่่�ทุุกคนนั่่�ง 

รัับประทานอาหารด้้วยกััน เป็็นโอกาสที่่�ดีีที่่�สุุดสำำ�หรัับการคุุยเชิิงลึึก  

ขอแค่่ไม่่มีีโทรศััพท์์และทีีวีีเป็็นสิ่่�งรบกวนก็็พอ

•	 ในรถ เพราะการเดิินทางในรถเป็็นเวลา ‘ขััง’ ที่่�ไม่่มีีสิ่่�งรบกวน ถืือเป็็น

โอกาสดีีในการพููดคุุยที่่�หลายครอบครััวใช้้ได้้ดีี

•	ก่ ่อนนอน 15-20 นาทีี เพราะก่่อนนอนเป็็นช่่วงเวลาที่่�สมองของลููก

พร้้อมเรีียนรู้้�และเชื่่�อมโยงสิ่่�งที่่�เกิิดในแต่่ละวัันได้้ดีี จึึงเหมาะกัับการชวน

ลููกทบทวน

•	 เช้้าวัันเสาร์์-อาทิิตย์์ เพราะเป็็นเวลาที่่�ไม่่ต้้องรีีบไปไหน ถืือเป็็นช่่วงที่่�คุุย

เรื่่�องเชิิงลึึกได้้นาน

สิ่่�งที่่�ทำำ�ลายเวลาเหล่่านี้้�และควรต้้องระวััง 

บรรยากาศระหว่่างมื้้�ออาหารที่่�มีีมืือถืือและทีีวีีเปิิดอยู่่� การที่่�พ่่อแม่่ยัังคง  

‘คิิดเรื่่�องงาน’ แม้้จะนั่่�งอยู่่�กัับลููกบนโต๊๊ะอาหารหรืือในรถ เสีียงเพลงและวิิทยุุ

ข่่าวที่่�ดัังรบกวน การที่่�ลููกใส่่หููฟััง รวมไปถึึงการปล่่อยให้้ลููกดููยููทููบหรืือเล่่นเกม
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จนถึึงนาทีีสุุดท้้ายก่่อนนอน ทั้้�งหมดนี้้�คืือตััวอย่่างของสภาพแวดล้้อมที่่�คอย

แย่่งชิิง ‘พื้้�นที่่�การคิิด’ ไปจากลููกในชีีวิิตประจำำ�วััน

ไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีเวลามาก แค่่ ‘คุุณภาพ’ ของเวลาที่่�มีี

พ่่อแม่่หลายคนอาจรู้้�สึึกผิิดที่่�ทำำ�งานหนัักและไม่่มีีเวลาให้้ลููก ผมขอให้้ลด 

ความรู้้�สึึกผิิดนั้้�นลง เพราะการพััฒนาทัักษะการคิิดไม่่ต้้องการเวลามาก  

แต่่ต้้องการเวลาคุุณภาพ เพีียงแค่่ 30 นาทีีต่่อวััน ที่่�พ่่อแม่่ใช้้เวลาอยู่่�กัับลููก

อย่่างเต็็มที่่� มีีค่่ามากกว่่า 3 ชั่่�วโมงที่่�อยู่่�ด้้วยกัันแต่่ต่่างคนต่่างยุ่่�งกัับเรื่่�องของ

ตััวเอง ทั้้�งนี้้�ต้้องไม่่ใช่่การอยู่่�ด้้วยแต่่กำำ�ลัังคิิดเรื่่�องงาน

พ่่อแม่่เป็็นแบบอย่่าง คิิดดััง ๆ ให้้ลููกได้้ยิิน

จุุดที่่�ทรงพลัังที่่�สุุดในการสอนลููกให้้คิิด ไม่่ใช่่การบอกลููกว่่า ‘คิิดเถอะ’ แต่่คืือ

การให้้ลููกเห็็นพ่่อแม่่คิิดในชีีวิิตประจำำ�วััน เด็็กเรีียนรู้้�จากการเลีียนแบบมากกว่่า

การฟััง การที่่�พ่่อแม่่ ‘คิิดดััง ๆ’ ออกมาให้้ลููกได้้ยิินคืือเครื่่�องมืือการสอนที่่� 

ทรงพลัังที่่�สุุดและไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย



43

จัดสภาพแวดล้อมที่บ ้านที่เ อื้อต่อการคิดของลูก

คิิดดััง ๆ คืืออะไร ? 

คือืการพูดออกมาให้้ลููกได้้ยิินกระบวนการคิดของพ่อ่แม่่ในขณะท่ี่�กำำ�ลังัตัดัสินใจ

หรืือแก้้ปััญหาเล็็ก ๆ น้้อย ๆ ภายในบ้้าน แทนที่่�จะตััดสิินใจในใจเงีียบ ๆ ลองพููด

ออกมาให้้ลููกได้้ยิิน

ตััวอย่่างการคิิดดััง ๆ ในชีีวิิตประจำำ�วััน

เมื่่�อกำำ�ลัังเลืือกซื้้�อของในซููเปอร์์มาร์์เก็็ต ลองพููดว่่า “แม่่กำำ�ลัังคิิดว่่าจะเลืือก

ยี่่�ห้้อนี้้�หรืือยี่่�ห้้อนั้้�น ยี่่�ห้้อนี้้�แพงกว่่า แต่่แม่่เคยใช้้แล้้วทน ยี่่�ห้้อนั้้�นถููกกว่่า แต่ ่

ไม่่เคยลอง แม่่ว่่าวัันนี้้�จะลองยี่่�ห้้อใหม่่ดูู ถ้้าดีีจะใช้้ต่่อ ถ้้าไม่่ดีีก็็กลัับไปยี่่�ห้้อเดิิม” 

ทีีนี้้�ลููกก็็จะได้้เห็็นพ่่อแม่่ ‘ชั่่�งน้ำำ��หนััก’ และ ‘ตััดสิินใจ’ จริิง

เมื่่�อมีีปััญหาในงาน (ต้้องเลืือกที่่�เหมาะสมที่่�จะเล่่าให้้ลููกฟัังได้้) ลองพููดว่่า  

“พ่่อมีีปััญหาเรื่่�องหนึ่่�งที่่�ออฟฟิิศวัันนี้้� ลููกค้้าโกรธเพราะส่่งของช้้า พ่่อยััง 

ไม่่แน่่ใจว่่าควรทำำ�ยัังไง อย่่างแรกควรขอโทษก่่อน อย่่างที่่�สองควรหาว่่าทำำ�ไม 

ถึึงส่่งช้้า ถ้้าไม่่หาสาเหตุุก็็จะเกิิดซ้ำำ��อีีก พ่่อว่่าทำำ�สองอย่่างพร้้อมกัันไปเลย”  

การพููดออกมาแบบนี้้� ลููกจะได้้เห็็นการแก้้ปััญหาแบบเป็็นขั้้�นเป็็นตอน

หากกำำ�ลัังตััดสิินใจในเรื่่�องครอบครััว ให้้ลองพููดว่่า “พ่่อกัับแม่่กำำ�ลัังคิิดว่่า 

วัันเสาร์์นี้้�จะไปไหนดีี ไปทะเลใช้้เวลาเดิินทางนาน แต่่ลููกชอบ ไปสวนสาธารณะ
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ใกล้้บ้้าน เหนื่่�อยน้้อย แต่่ก็็พอเล่่นได้้ พ่่อว่่าไปทะเลเสาร์์นี้้� แล้้วไปสวนสาธารณะ

อาทิิตย์์หน้้า ดีีไหมลููก”

ทำำ�ไมการคิิดดััง ๆ ถึึงทรงพลััง ?

เพราะลููกได้้เห็็น ‘กระบวนการ’ ไม่่ใช่่แค่่ ‘ผลลััพธ์์’ ในชีีวิิตจริิงการคิิดเกิิดขึ้้�น 

ในหััวของผู้้�ใหญ่่ซึ่่�งลููกมองไม่่เห็็น ลููกเห็็นแค่่ “แม่่ตััดสิินใจซื้้�อยี่่�ห้้อนี้้�” แต่่ไม่่เห็็น

กระบวนการเปรีียบเทีียบ ดัังนั้้�นการพููดออกมาจะทำำ�ให้้กระบวนการ  

‘มองเห็็นได้้’ และลููกเรีียนรู้้�ได้้โดยไม่่ต้้องสอน

ระวัังการคิิดดััง ๆ ที่่�กลายเป็็นการ ‘สอน’

การคิิดดััง ๆ ที่่�ได้้ผลดีีคืือ การพููดในแบบ “ผมกำำ�ลัังคิิด” ไม่่ใช่่ “ลููกฟัังนะ  

พ่่อจะสอน” น้ำำ��เสีียงต้้องเป็็น การคิิดออกเสีียงจริิง ๆ ลููกจะรัับฟััง 

โดยไม่่รู้้�สึึกตััวว่่ากำำ�ลัังถููกสอน ซึ่่�งทรงพลัังกว่่าการสั่่�งสอนโดยตรง

รัับมืือกัับคู่่�แข่่งของการคิิดที่่�ชื่่�อว่่าอุุปกรณ์์ดิิจิิทััล

ไม่่มีีหนัังสืือเรื่่�องการพััฒนาเด็็กในยุุคนี้้�ที่่�หลีีกเลี่่�ยงเรื่่�อง ‘อุุปกรณ์์ดิิจิิทััล’ ได้้ 

ทั้้�งทีีวีี โทรศััพท์์ แท็็บเล็็ต ยููทููบ TikTok ไปจนถึึงเกม สิ่่�งเหล่่านี้้�เป็็น ‘คู่่�แข่่ง’ ที่่� 
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ทรงพลัังที่่�สุุดของการคิิด เพราะออกแบบมาให้้ดึึงความสนใจ และทำำ�ให้้สมอง

อยู่่�ในโหมด ‘รัับ’ ไม่่ใช่่ ‘การคิิด’

ผมไม่่ได้้บอกให้้ห้้ามทุุกอย่่าง เพราะในยุุคนี้้� การห้้ามทุุกอย่่างทำำ�ไม่่ได้้จริิง 

และทำำ�ให้้ลููกตามเพื่่�อนไม่่ทัันในด้้านการเข้้าสัังคม แต่่ผมขอให้้ครอบครััวคิิด

เรื่่�อง ‘สมดุุล’ และ ‘ขอบเขต’ และนั่่�นนำำ�มาซึ่่�งหลัักการพื้้�นฐาน 3 ข้้อที่่�ผมมััก

แนะนำำ� ดัังนี้้�

มีี ‘เขตปลอดอุุปกรณ์์’ ในเวลาและสถานที่่�ที่่�ใช้้คิิดร่่วมกััน 

เราต้้องมีีพื้้�นที่่�และเวลาที่่�เอาอุุปกรณ์์ดิิจิิทััลเหล่่านี้้�ออกไป ไม่่ให้้เข้้ามากวนใจ 

ตััวอย่่างเช่่น บนโต๊๊ะอาหาร ในรถ หรืือช่่วงเวลาก่่อนนอน 30 นาทีี กฎนี้้�ต้้อง

ใช้้กัับ ‘ทุุกคน’ รวมไปถึึงพ่่อแม่่ด้้วย เพราะถ้้าพ่่อแม่่ใช้้โทรศััพท์์ที่่�โต๊๊ะอาหารแต่่

กลัับห้้ามลููก กฎจะไม่่ทำำ�งาน เพราะลููกรู้้�ว่่ากฎนี้้�ใช้้แค่่กัับเด็็ก

จััดเวลาใช้้อุุปกรณ์์เป็็น ‘ช่่วง’ ไม่่ใช่่ ‘ตลอดเวลา’

สมองของเด็็กและผู้้�ใหญ่่ มัักจะเสีียสมาธิิเมื่่�อสลัับระหว่่างอุุปกรณ์์กัับการคิิด 

การให้้ลููกใช้้อุุปกรณ์์ ‘ตอนที่่�ใช้้’ เพีียง 1-2 ชั่่�วโมงต่่อวััน แล้้วเก็็บ ดีีกว่่าให้้ใช้้ได้้

ตลอด เพราะสมองจะได้้พัักจริิง ไม่่ต้้องคอยคิิดว่่า ‘เมื่่�อไรจะได้้เล่่นอีีก’
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สอนลููกให้้แยก ‘การคิิดแบบเชิิงรัับ’ กัับ ‘การใช้้อุุปกรณ์์เพื่่�อฝึึกคิิด’

การดููยููทููบคืือการดึึงดููดความสนใจของสมองในระดัับต่ำำ�� เพราะสมองจะตกอยู่่�

ใน ‘โหมดรัับสาร’ เพีียงฝ่่ายเดีียว ในขณะที่่�การใช้้อุุปกรณ์์เพื่่�อค้้นหาคำำ�ตอบ 

ทำำ�โครงงานเรีียน หรืือสร้้างสรรค์์ผลงานขึ้้�นมาเอง นั่่�นคืือการใช้้งานใน ‘โหมด

กระตุ้้�นการคิิด’ ครอบครััวที่่�เข้้าใจความต่่างนี้้� และส่่งเสริิมให้้ลููกใช้้อุุปกรณ์์ใน

เชิิงคิิดมากกว่่าเชิิงรัับ จะช่่วยเปลี่่�ยนให้้อุุปกรณ์์ดิิจิิทััลไม่่ใช่่ ‘คู่่�แข่่งของการคิิด’ 

อีีกต่่อไป แต่่กลายเป็็น ‘เครื่่�องมืือคิิด’ ของลููกแทน

ข้้อสำำ�คััญที่่�สุุดที่่�ผมขอเน้้นคืือ การ ‘ใช้้อุุปกรณ์์น้้อยลง’ ของลููก ต้้องเริ่่�มต้้น

จากการ ‘ใช้้อุุปกรณ์์น้้อยลง’ ของพ่่อแม่่ ลููกที่่�เห็็นพ่่อแม่่จ้้องโทรศััพท์์

ตลอดเวลาจะคิดิว่านี่่�คือืวิถิีชีีวีิติปกติแิละจะเรียีนรู้้�ที่่�จะทำำ�ตาม ในทางตรงกันัข้า้ม

ลููกที่่�เห็็นพ่่อแม่่อ่่านหนัังสืือ คุุยกัับคนในบ้้าน หรืือคิิดในความสงบ จะเรีียนรู้้�

พฤติิกรรมไปโดยธรรมชาติิ

รัับมืือเมื่่�อสมาชิิกครอบครััวคนอื่่�นไม่่ไปในแนวทางเดีียวกััน

ปััญหาที่่�ผมได้้ยิินบ่่อยที่่�สุุดเมื่่�อพ่่อแม่่เริ่่�มใช้้แนวคิิดในหนัังสืือเล่่มนี้้�คืือ “คุุณแม่่

อ่่านและอยากใช้้ แต่่คุุณพ่่อยัังตอบคำำ�ถามลููกทัันทีี” หรืือ “พ่่อแม่่อยากใช้้ แต่่

ปู่่�ย่่าตายายที่่�อยู่่�บ้้านเดีียวกัันมีีวิิธีีแบบเดิิม”



47

จัดสภาพแวดล้อมที่บ ้านที่เ อื้อต่อการคิดของลูก

ในบ้้านที่่�สมาชิิกหลายคนเลี้้�ยงเด็็กด้้วยแนวคิิดที่่�ต่่างกััน ลููกจะเกิิดความสัับสน 

หรืือเลืือกทางที่่�ง่่ายกว่่า ซึ่่�งก็็คืือทางของคนที่่�ตอบคำำ�ถามให้้ทัันทีี ดัังนั้้�นเรื่่�องนี้้�

ต้้องคุุยกัันและหาทางจััดการ

กรณีีคู่่�ชีีวิิตไม่่ไปในทางเดีียวกััน 

ขั้้�นแรกคืือ ‘พููดคุุยกััน’ ในช่่วงเวลาที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ต่่อหน้้าลููก ก่่อนที่่�จะคาดหวัังให้ ้

คู่่�ชีีวิิตปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม เราต้้องทำำ�ความเข้้าใจก่่อนว่่าทำำ�ไมเขาทำำ�แบบนั้้�น 

ซึ่่�งอาจเป็็นเพราะเขาไม่่รู้้�ถึึงผลกระทบ หรืืออาจเพีียงเพราะเหนื่่�อยล้้าจนต้้อง

เลืือกทางออกที่่�ใช้้พลัังงานน้้อยที่่�สุุด ซึ่่�งไม่่ใช่่เพราะเขาไม่่รัักลููก เมื่่�อเข้้าใจ 

มุุมมองเขาแล้้ว ค่่อย ๆ ชวนเขาอ่่านเนื้้�อหาบางบทของหนัังสืือเล่่มนี้้� หรืือเปิิด

คลิิปวิิดิิโอให้้ดูู เพื่่�อช่่วยให้้เขา ‘เห็็นด้้วยจากภายใน’ แทนที่่�จะรู้้�สึึกว่่าถููกบัังคัับ 

ให้้เปลี่่�ยน

กรณีีปู่่�ย่่าตายายช่่วยเลี้้�ยงดูู

ความเคารพต่่อผู้้�ใหญ่่ในวััฒนธรรมไทยทำำ�ให้้การ ‘ขอ’ ให้้เปลี่่�ยนแนวการเลี้้�ยง

เป็็นเรื่่�องที่่�อ่่อนไหว หนึ่่�งในวิิธีีที่่�ใช้้ได้้ผลที่่�สุุดจากประสบการณ์์ที่่�ผมแนะนำำ�คืือ 

ไม่่ขอให้้ปู่่�ย่่าเปลี่่�ยน แต่่ ‘แบ่่งบทบาท’ แทน กล่่าวคืือ ให้้พ่่อแม่่รัับผิิดชอบเรื่่�อง

การสอนวิิธีีคิิดในเวลาที่่�อยู่่�กัับลููก ส่่วนปู่่�ย่่ายัังคงทำำ�หน้้าที่่�ในแบบของท่่าน  
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ลููกก็็จะค่่อย ๆ เรีียนรู้้�ว่่าพ่่อแม่่กัับปู่่�ย่่ามีีสไตล์์ที่่�ต่่างกััน ซึ่่�งไม่่ใช่่เรื่่�องเสีียหาย  

ถ้้าหากได้้รัับการพููดคุุยที่่�ดีี

กรณีีพี่่�น้้องในบ้้านอายุุต่่างกััน 

ลููกที่่�อายุุน้้อยกว่่าจะเลีียนแบบพี่่� ดัังนั้้�นถ้้าฝึึกคนพี่่�ก่่อน คนน้้องจะหััด 

ทำำ�ตามเอง ทั้้�งนี้้� การพยายามฝึึกทั้้�งสองคนพร้้อมกัันด้้วยเทคนิิคเดีียวกััน 

มัักไม่่ได้้ผล เพราะวััยและพััฒนาการที่่�ต่่างกััน

กรณีีโรงเรีียนสอนแบบ ‘จำำ�คำำ�ตอบ’

ดัังที่่�ได้้กล่่าวไว้้ในบทที่่� 1 ว่่าโรงเรีียนสามารถสอนได้้เท่่าที่่�ขอบเขตของระบบจะ

เอื้้�ออำำ�นวย หน้้าที่่�ของพ่่อแม่่จึึงเป็็นการเข้้ามาเสริิมในส่่วนที่่�โรงเรีียนยัังทำำ�ไม่่ได้้

โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องขััดแย้้งกัับวิิธีีการของโรงเรีียน เพีียงแค่่ช่่วย ‘เติิมเต็็ม’ เพิ่่�มเติิม 

ที่่�บ้้าน

จุุดสำำ�คััญคืือ ไม่่จำำ�เป็็นที่่�ทุุกคนในครอบครััวและสภาพแวดล้้อมรอบตััวของลููก

ต้้องทำำ�เหมืือนกััน ขอเพีียงแค่่มีี ‘ใครสัักคน’ ในชีีวิิตของลููก ที่่�ใช้้แนวคิิดนี้้� 

อย่่างสม่ำำ��เสมอ ก็็สร้้างผลลััพธ์์ที่่�ยิ่่�งใหญ่่ในระยะยาวได้้แล้้ว
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สำำ�รวจบ้้านของตััวเอง

เราคุุยกัันจบ 3 บทแรกที่่�เป็็นการปููพื้้�นฐานแล้้ว ก่่อนเข้้าสู่่�ภาคท่ี่� 2 ที่่�จะเริ่่�มเรีียนรู้้�

6 ทัักษะการคิิดแรกในบทถััดไป ผมขอชวนคุุณพ่่อคุุณแม่่ทำำ�การ ‘สำำ�รวจบ้้าน

ของตััวเอง’ ในสััปดาห์์หน้้า โดยใช้้รายการต่่อไปนี้้�เป็็นเช็็กลิิสต์์ ไม่่จำำ�เป็็นต้้อง

ตอบทุุกข้้อแบบสมบููรณ์์ เพีียงแค่่สัังเกตและจดบัันทึึกไว้้

•	 ในบ้้านมีี ‘พื้้�นที่่�ส่่วนรวม’ ที่่�ทุุกคนใช้้เวลาด้้วยกัันบ้้างไหม

•	 ในมื้้�ออาหารร่วมกััน มีีการเปิิดทีีวีี โทรศััพท์์ หรืือไอแพด อยู่่�หรืือไม่่

•	 เมื่่�อลููกตอบ ‘ผิิด’ ปฏิิกิิริิยาของพ่่อแม่่เป็็นอย่่างไร

•	 ในแต่่ละวัันลููกถามคำำ�ถามวัันละประมาณกี่่�ครั้้�ง น้้อยกว่่าหรืือมากกว่่า

เมื่่�อเทีียบกัับปีีที่่�แล้้ว

•	 พ่่อแม่่ ‘คิิดดััง ๆ’ ให้้ลููกได้้ยิินกี่่�ครั้้�งต่่อสััปดาห์์

•	 ลููกใช้้อุุปกรณ์์ดิิจิิทััลกี่่�ชั่่�วโมงต่่อวััน และเป็็น ‘การใช้้แบบเชิิงรัับ’ หรืือ 

‘การใช้้เพื่่�อฝึึกคิิด”

•	คู่่�ชี วิติและคนในบ้า้นอื่่�น ๆ  มีแีนวทางการเลี้้�ยงลููกไปในทางเดียีวกันัหรืือไม่่

ผลของการสำำ�รวจไม่่มีีถููกหรืือผิิด เป็็นเพีียง ‘สถานะปััจจุุบััน’ ของบ้้านที่่�ลููก

กำำ�ลัังเติิบโต ซึ่่�งการรู้้�สถานะคืือก้้าวแรกของการปรัับเปลี่่�ยน ในสััปดาห์์ถััดไป 

ลองเลืือกปรัับ 1 จุุด ที่่�คิิดว่่าทำำ�ได้้ง่่ายที่่�สุุดก่่อน โดยไม่่ต้้องเปลี่่�ยนทุุกอย่่าง



พร้้อมกััน เพราะการเปลี่่�ยนแปลงทีีละน้้อยอย่่างสม่ำำ��เสมอ ย่่อมได้้ผลดีีกว่่า

การเปลี่่�ยนทุุกอย่่างแล้้วยอมแพ้้ไปภายใน 2 สััปดาห์์

ในบทถััดไปซึ่่�งเป็็นบทที่่� 4 เราจะมาเริ่่�มเรีียนรู้้�ทัักษะการคิิดทัักษะแรก นั่่�นคืือ 

‘การตั้้�งคำำ�ถาม’ ซึ่่�งจริิง ๆ แล้้วเป็็นทัักษะที่่�เด็็กทุุกคนมีีติิดตััวมาโดยธรรมชาติิ 

สัังเกตได้้จากเด็็กเล็็กที่่�มัักจะถามว่่า “ทำำ�ไม” ตลอดเวลา) ทว่่าทัักษะนี้้� 

กลัับค่่อย ๆ หายไปในเมื่่�อเข้้าสู่่�วััยประถมเพราะระบบการศึึกษาและพ่่อแม่ ่

คอย “กรอง” คำำ�ถามออกไป หน้้าที่่�ของพ่่อแม่่ในวััยประถมจึึงเป็็นการ ‘ฟื้้�น’ 

ทัักษะนี้้�กลัับมา และ ‘จััดระเบีียบ’  ให้้มัันทำำ�งานอย่่างเป็็นระบบ โดยเราจะคุุย 

รายละเอีียดและกิิจกรรมที่่�ทำำ�กัับลููกได้้ในบทถััดไป
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บ ท ที่่�  4

ทักษะการตั้งคำ�ถาม  
รักษาความสงสัย  
และสร้างระเบียบให้คำ�ถามของลูก

ก่อนเข้าบทนี้ผมอยากชวนพ่อแม่นึกถึงเด็กเล็กในวัย 3-4 ขวบ 

ที่อาจจะเป็นลูกของคุณ หรือลูกของคนใกล้ตัว  

ลองสังเกตว่าเด็กในวัยนั้นทำ�อะไรตลอดทั้งวัน
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“ทำำ�ไมท้้องฟ้้าเป็็นสีีฟ้้า” “ทำำ�ไมแมวต้้องร้้องเหมีียว” “ทำำ�ไมแม่่ใส่่รองเท้้าก่่อน

ออก” “ทำำ�ไมต้้องนอน” “ทำำ�ไม” “ทำำ�ไม” “ทำำ�ไม” ตลอดทั้้�งวััน ทุุกอย่่างที่่�เห็็น

และที่่�ได้้ยิินกลายเป็็นคำำ�ถาม ครููที่่�สอนเด็็กเล็็กรู้้�ดีีว่่า เด็็กในวััยนี้้� ‘หิิวคำำ�ถาม’ 

จนผู้้�ใหญ่่บางคนเริ่่�มเหนื่่�อยที่่�จะตอบ

ทีีนี้้�ลองสัังเกตเด็็กในวััย 10-11 ขวบ ซึ่่�งคืืออายุุของลููกของใครหลายคนที่่�กำำ�ลััง

อ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้� เด็็กในวััยนี้้�มัักถามคำำ�ถามแบบเด็็ก 3 ขวบไหม คำำ�ตอบที่่� 

น่่าเศร้้าคืือ ‘แทบไม่่ถามเลย’ เมื่่�อก้้าวเข้้าสู่่�วััยประถมปลาย เด็็กส่่วนใหญ่่จะหยุุด

ถามว่่า “ทำำ�ไม” ในเรื่่�องที่่�พวกเขาคิิดว่่าไม่่จำำ�เป็็น พวกเขาเห็็นอะไรก็็ยอมรัับได้้

คำำ�ตอบจากผู้้�ใหญ่่ก็็เชื่่�อทัันทีี และเริ่่�มปฏิิเสธสิ่่�งที่่� ‘ไม่่อยู่่�ในตำำ�ราเรีียน’

คำำ�ถามสำำ�คััญคืือ ความสงสััยที่่�เคยระเบิิดในวััย 3 ขวบหายไปไหน? คำำ�ตอบมีี

หลายชั้้�น แต่่หนึ่่�งในสาเหตุุหลัักคืือผู้้�ใหญ่่คอย ‘กรอง’ ออก ทุุกครั้้�งที่่�เด็็กถาม

แล้้วผู้้�ใหญ่่ตอบว่่า “อย่่าถามมาก” “เดี๋๋�ยวก็็รู้้�เอง” “คำำ�ถามไร้้สาระ” หรืือแสดง

สีีหน้้าเหนื่่�อยล้้า เด็็กจะค่่อย ๆ เรีียนรู้้�ว่่า ‘การถาม’ ไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�ผู้้�ใหญ่่ชอบ จน

หยุุดถามไปในที่่�สุุด

บทที่่� 4 นี้้�เป็็นบทแรกของภาคที่่� 2 ที่่�จะคุุยเรื่่�องทัักษะการคิิดเฉพาะด้้าน และผม

เลืือกให้้ ‘ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถาม’ เป็็นทัักษะแรก เพราะมัันเป็็นรากฐานของทัักษะ
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การคิิดทุุกอย่่าง หากลููกไม่่ถาม ลููกก็็จะไม่่คิิด แต่่ถ้้าถามได้้กว้้างและลึึกซึ้้�ง  

ลููกก็็จะคิิดได้้กว้้างและลุ่่�มลึึกได้้มากเท่่านั้้�น

เป้้าหมายของบทนี้้�มีีเพีียง 2 อย่่าง อย่่างแรกคืือ ‘รัักษา’ ความสงสััยตาม

ธรรมชาติิของลููกที่่�ยัังเหลืืออยู่่� ไม่่ให้้หายไป อย่่างที่่�สองคืือ ‘จััดระเบีียบ’  

ให้้คำำ�ถามของลููก จากการถามแบบกระจััดกระจายในวััยเด็็กเล็็ก เปลี่่�ยนเป็็น 

การถามแบบมีีโครงสร้้างที่่�ใช้้คิิดวิิเคราะห์์ได้้จริิง

คอนเซปต์์ ‘การตั้้�งคำำ�ถาม’ ในมุุมพ่่อแม่่

ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถามคืือความสามารถในการ ‘สงสััย’ สิ่่�งรอบตััว และเปลี่่�ยน

ความสงสััยนั้้�นให้้กลายเป็็นคำำ�ถามที่่�ชััดเจนพอจะหาคำำ�ตอบได้้ ในผู้้�ใหญ่่ 

ทัักษะนี้้�คืือรากฐานของการคิิดวิิเคราะห์์ทุุกอย่่าง คนที่่�ถามได้้ดีีจะสามารถหา

คำำ�ตอบที่่�ดีีได้้ ส่่วนคนที่่�ถามไม่่เป็็น ก็็มัักจะหลงทางในเรื่่�องที่่�มีีความซัับซ้้อน

ในวััยเด็็ก ทัักษะนี้้�แบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วนที่่�พ่่อแม่่ต้้องดููแลต่่างกััน ส่่วนแรกคืือ 

‘ปริิมาณ’ สัังเกตได้้จากการที่่�เด็็กถามบ่่อยแค่่ไหน หิิวคำำ�ถามแค่่ไหน  

ในวััยเด็็กเล็็ก ปริิมาณคำำ�ถามนี้้�สููงเองโดยธรรมชาติิ ส่่วนหน้้าที่่�ของพ่่อแม่่คืือ 

ไม่่ทำำ�ลายปริิมาณคำำ�ถามเหล่่านี้้�ในช่่วงวััยประถม
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ส่ว่นท่ี่�สองคืือ ‘คุณุภาพ’ ซึ่่�งสังัเกตได้้จากคำำ�ถามของลููกว่า่มความลุ่่�มลึึกแค่่ไหน

เปิิดให้้คิิดได้้แค่่ไหน เป็็นคำำ�ถามที่่� ‘นำำ�ไปสู่่�การคิิด’ หรืือเป็็นแค่่ ‘คำำ�ถามเพื่่�อรู้้� 

คำำ�ตอบ’ ในส่่วนนี้้�พ่่อแม่่ต้้องช่่วย ‘พััฒนา’ เพราะเด็็กไม่่ได้้เรีียนรู้้�คุุณภาพของ

คำำ�ถามด้้วยตััวเอง แต่่ต้้องอาศััยการที่่�ผู้้�ใหญ่่ ‘ตอบรัับ’ คำำ�ถามที่่�มีีคุุณภาพ 

ในแบบที่่�ให้้กำำ�ลัังใจ และคอยตั้้�งคำำ�ถามตััวอย่่างให้้เห็็น

ลููกในวััยประถมที่่�ทัักษะนี้้�แข็็งแรง จะกลายเป็็นเด็็กที่่� ‘อยากรู้้�’ สิ่่�งใหม่่อยู่่�ตลอด 

สนใจสิ่่�งรอบตััว ตั้้�งคำำ�ถามท่ี่�ผู้้�ใหญ่่ไม่่คาดคิด และท่ี่�สำำ�คัญัที่่�สุดุ ‘ไม่่กลััวที่่�จะถาม’

แม้้คำำ�ถามจะดูู ‘ง่่าย’ หรืือ ‘แปลก’ ในสายตาคนอื่่�นก็็ตาม

ทำำ�ไมทัักษะ ‘การตั้้�งคำำ�ถาม’ ถึึงสำำ�คััญในวััยเด็็ก

ในวััยประถม สมองของเด็็กกำำ�ลัังพััฒนาเส้้นทางการคิิดที่่�จะติิดตััวไปจนโต และ

ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถามเป็็นทัักษะที่่� ‘ฝััง’ เป็็นนิิสััยในวััยนี้้� โดยเฉพาะ เด็็กที่่�ถููกฝึึกให้้

ตั้้�งคำำ�ถามในช่่วงนี้้�จะกลายเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�ถามเป็็น ส่่วนเด็็กที่่�ถููก ‘กรอง’ คำำ�ถาม

ออกจะกลายเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�ไม่่ตั้้�งคำำ�ถาม แม้้จะรู้้�ว่่าควรถามก็็ตาม
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เหตุุผลที่่�วััยประถมเป็็นช่่วงสำำ�คััญที่่�สุุดมีี 3 ข้้อ

1. ระบบโรงเรีียนเริ่่�มกรองคำำ�ถามออก 

ในวััยเด็็กเล็็ก ทั้้�งที่่�บ้้านและศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก เด็็กตั้้�งคำำ�ถามได้้อย่่างอิิสระ 

แต่่พอเข้้าสู่่�โรงเรีียนประถม ระบบจะเริ่่�มสอนเด็็กให้้ ‘ตอบคำำ�ถามที่่�ครููถาม’ 

มากกว่่า ‘ถามคำำ�ถามของตััวเอง’ เพราะระบบการประเมิินผลทำำ�ไม่่ได้้ และใน

ห้้องเรีียนที่่�มีีเด็็ก 35 คน ครููที่่�เปิิดโอกาสให้้ทุุกคนถามตามใจชอบจะไม่่สามารถ

สอนได้้ทัันตามหลัักสููตร แถมเด็็กที่่�ถามเยอะอาจถููกมองว่่า ‘กวน’ ผลคืือเด็็ก

เรีียนรู้้�ที่่�จะ ‘เก็็บคำำ�ถาม’ ไว้้ และเลิิกถามไปในที่่�สุุด ในสถานการณ์์นี้้� พ่่อแม่่จึึง 

ต้้องทำำ�หน้้าที่่�เป็็น ‘พื้้�นที่่�ปลอดภััย’ สำำ�หรัับคำำ�ถามที่่�บ้้าน เพื่่�อชดเชยสิ่่�งที่่�

โรงเรีียนทำำ�ไม่่ได้้

2. วััยประถม: ช่่วงวััยที่่�เด็็กเริ่่�มกลััวการ ‘ดููไม่่ฉลาด’ ในสายตาคนอื่่�น

เด็็กเล็็กไม่่กลััวถาม เพราะยัังไม่่มีีแนวคิิดว่่าคำำ�ถามไหนที่่� ‘ฉลาด’ หรืือ  

‘ไม่่ฉลาด’ แต่่เมื่่�อเข้้าสู่่�วััยประถม เริ่่�มมีีเพื่่�อนล้้อ เริ่่�มเห็็นว่่าครููชอบคำำ�ถามแบบ

ไหน และเริ่่�มกลััวว่่าคำำ�ถามของตััวเองอาจจะ ‘ผิิด’ ในสายตาคนอื่่�น จึึงเลืือก 

ที่่�จะเงีียบ ดัังนั้้�นการที่่�พ่่อแม่่แสดงให้้ลููกเห็็นว่่า ‘ไม่่มีีคำำ�ถามไหนที่่�โง่่’ ในวััยนี้้�จึึง

เป็็นเรื่่�องสำำ�คััญที่่�จะกำำ�หนดว่่าลููกจะกล้้าถามต่่อไปหรืือล้้มเลิิกกลางคััน
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3. วััยประถม: ช่่วงที่่�สมองพััฒนาเส้้นทางการคิิดแบบถาวร

ทัักษะที่่�ฝึึกฝนในวััย 6-12 ปีี จะกลายเป็็น ‘นิิสััย’ ที่่�ติิดตััวลููกไปในระยะยาว 

ลููกที่่�ฝึึกตั้้�งคำำ�ถามในช่่วงนี้้� จะเป็็นวััยรุ่่�นและผู้้�ใหญ่่ที่่�ตั้้�งคำำ�ถามเก่่ง ในขณะที่่�เด็็ก

ที่่�ไม่่ได้้ฝึึกฝนในช่่วงวััยนี้้� จะต้้องใช้้ความพยายามมหาศาลในการ ‘เรีียนรู้้�ใหม่่’ 

เมื่่�อเขาโตขึ้้�น และส่่วนใหญ่่มัักจะไม่่ได้้เรีียน เพราะนิิสััยไม่่ถามได้้ฝัังติิดตััวไปแล้้ว

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููก ‘มีี’ หรืือ ‘ขาด’ ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถาม

ก่่อนเริ่่�มฝึึก พ่่อแม่่ควรประเมิินการตั้้�งคำำ�ถามของลููกในทัักษะนี้้�  

ผมจััดสััญญาณออกเป็็น 2 ฝั่่�ง เพื่่�อให้้พ่่อแม่่สัังเกตในสััปดาห์์ถััดไป

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกยัังขาดทัักษะการตั้้�งคำำ�ถาม

•	ถ ามคำำ�ถามน้้อยมากในแต่่ละวััน อาจน้้อยกว่่า 3-5 คำำ�ถาม  

แม้้จะพบเจอสิ่่�งใหม่่ ๆ

•	 เมื่่�อเห็็นอะไรใหม่่ พฤติิกรรมหลัักของลููกคืือ ‘การดูู’ ไม่่ใช่่ ‘การถาม’

•	รั ับคำำ�ตอบของผู้้�ใหญ่่โดยไม่่ตั้้�งข้้อสงสััยต่่อ หรืือตอบรัับด้้วยคำำ�ว่่า  

‘อ่่อ’ แล้้วจบ

•	 เมื่่�อพ่่อแม่่ถามว่่า “ลููกคิิดยัังไง” แล้้วลููกตอบกลัับว่่า “ไม่่รู้้�” หรืือ  

“แล้้วแต่่แม่่” บ่่อยครั้้�ง
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•	 ในห้้องเรีียนเป็็นเด็็กเงีียบ ไม่่ยกมืือถาม ไม่่ค่่อยถามครูู

•	 ดููยููทููบหรืือทีีวีีเป็็นเวลานานโดยไม่่มีีปฏิิกิิริิยา ไม่่มีีคำำ�ถามตามมา

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกมีีทัักษะการตั้้�งคำำ�ถาม

•	ถ ามบ่่อย ทั้้�งในเรื่่�องที่่�ตััวเองเห็็นและเรื่่�องที่่�ได้้ยิินจากคนอื่่�น

•	ถ ามคำำ�ถามที่่�เชิิงลึึก ไม่่ใช่่ถามแค่่ “อะไร” แต่่ถามว่่า “ทำำ�ไม” หรืือ 

ถามว่่า “ถ้้าเป็็นแบบนี้้�ล่่ะ”

•	 เมื่่�อได้้รัับคำำ�ตอบ มัักจะถามต่่อ ไม่่หยุุดที่่�คำำ�ตอบแรก

•	 หากมีีข้้อสงสััย กล้้าที่่�จะเอ่่ยถามกัับผู้้�ใหญ่่ที่่�ไม่่คุ้้�นเคย เช่่น คุุณครููใหม่่ 

พนัักงานในร้้าน

•	ตั้้ �งคำำ�ถามที่่�ผู้้�ใหญ่่ไม่่คาดคิิดในบางครั้้�ง เช่่น “เอ๊๊ะ ทำำ�ไมไม่่เคยคิิดถึึง

เรื่่�องนี้้�”

•	 เมื่่�อพ่่อแม่่บอกบางอย่่างกัับลููก แล้้วลููกตอบกลัับว่่า “ทำำ�ไม” หรืือ  

“จริิงเหรอ”

ลููกของคุุณอาจไม่่ได้้อยู่่�สุุดขั้้�วใดขั้้�วหนึ่่�ง ส่่วนใหญ่่แล้้วเด็็ก ๆ มัักจะอยู่่�ตรงกลาง 

บางสัญัญาณก็เ็ริ่่�มมีใีห้เ้ห็น็ แต่่บางสััญญาณก็ย็ังัไม่ป่รากฏการประเมิินครั้้�งนี้้�จึงึ

เป็็นเพีียงการมองให้้เห็็น ‘จุุดเริ่่�มต้้น’ เพื่่�อให้้รู้้�ว่่าควรส่่งเสริิมลููกในด้้านใดต่่อไป
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กิิจกรรม ‘การตั้้�งคำำ�ถาม’ ที่่�ทำำ�กัับลููกได้้

ผมขอเสนอ 4 กิิจกรรมที่่�ครอบคลุุมการพััฒนาทัักษะการตั้้�งคำำ�ถามในมิิติ ิ

ต่่าง ๆ ทั้้�งความถี่่� ความลุ่่�มลึึก และความกล้้า โดยแต่่ละกิิจกรรมจะมีีคำำ�แนะนำำ�

ตามอายุุของลููก

ลองทำำ�ที่ ่�บ้้ าน

กิิจกรรมที่่� 1 เกม 20 คำำ�ถาม (เหมาะกัับวััย 6-9 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 สอนลููกว่่าคำำ�ถามที่่�ดีีนำำ�ไปสู่่�คำำ�ตอบอย่่างไร 

และคำำ�ถามที่่�ไม่่ดีีเสีียโอกาสอย่่างไร

วิิธีีเล่่น: 	 ให้้พ่่อแม่่นึึกถึึง ‘สิ่่�งหนึ่่�ง’ ไว้้ในใจ อาจเป็็นวััตถุุ 

สััตว์์ สถานที่่� หรืือคน ลููกมีีสิิทธิ์์�ถามคำำ�ถาม 

20 ข้้อ ซึ่่�งที่่�พ่่อแม่่ตอบได้้เฉพาะ “ใช่่” หรืือ 

“ไม่่ใช่่” โดยเป้้าหมายของลููกคืือ การทายให้้

ถููกภายใน 20 คำำ�ถาม

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเรีียนรู้้�ว่่าคำำ�ถามเช่่น “ใช่่เครื่่�องบิิน 

หรืือเปล่่า” เป็็นคำำ�ถามที่่�แย่่ ในขณะที่่�คำำ�ถาม
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เช่่น “มัันมีีชีีวิิตไหม” “มัันใหญ่่กว่่ารถไหม” 

“มัันอยู่่�ในบ้้านเราไหม” เป็็นคำำ�ถามที่่�ดีี เพราะ

ลดจำำ�นวนความเป็็นไปได้้ลงไปได้้ 

ครึ่่�งหนึ่่�งในแต่่ละคำำ�ถาม

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าใบ้้ลููกหรืือบอกว่่าควรถามอะไร ปล่่อยให้ ้

ลููกถามผิิดหลาย ๆ ครั้้�ง แล้้วในรอบถััดไป 

ลููกจะปรัับคำำ�ถามเอง ถ้้าลููกถามแบบสุ่่�มจน

ครบ 20 คำำ�ถามแล้้วยัังทายไม่่ถููก หลัังจบเกม 

พ่่อแม่่สามารถบอกได้้ว่่า “ลองสัังเกตว่่า

คำำ�ถามไหนช่่วยลููกตััดตััวเลืือกได้้เยอะ  

หรืือคำำ�ถามไหนช่่วยไม่่ได้้เลย” แล้้วปล่่อย 

ให้้ลููกคิิดเอง

กิิจกรรมที่่� 2 คำำ�ถามวัันละข้้อ (เหมาะทุุกช่่วงวััย)

เป้้าหมายการฝึึก:	สร้ างนิสิัยัการถามเป็็นวินิัยัประจำำ�วันั และทำำ�ให้้

คำำ�ถามกลายเป็็นเรื่่�อง ‘สนุุก’ ของครอบครััว
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วิิธีีเล่่น:	ตั้้ �งกฎประจำำ�ครอบครััวว่่าทุุกมื้้�อเย็็น หรืือ

ก่่อนนอน ทุุกคนต้้องแบ่่งปััน ‘คำำ�ถามที่่�สงสััย

ในวัันนี้้�’ คนละ 1 ข้้อ คำำ�ถามอะไรก็็ได้้ ไม่่ต้้องมีี

คำำ�ตอบ จุุดประสงค์์คืือ ‘แบ่่งปัันความสงสััย’ 

ไม่่ใช่่หาคำำ�ตอบ

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ:	 เด็็กจะเริ่่�มสัังเกตสิ่่�งรอบตััวระหว่่างวััน 

ด้้วยมุุมมอง “ฉัันสงสััยอะไรเพื่่�อจะมาแบ่่งปััน

ที่่�บ้้าน” และจะเห็็นว่่าพ่่อแม่่ก็็มีีคำำ�ถามที่่�ตอบ

ไม่่ได้้ จะทำำ�ให้้ลููกเข้้าใจว่่า ‘การไม่่รู้้�’ ก็็เป็็นเรื่่�อง

ปกติิของทุุกคน ไม่่ใช่่เรื่่�องน่่าอาย

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าเปลี่่�ยนกิิจกรรมนี้้�ให้้กลายเป็็น ‘การให้้ลููก

ตอบคำำ�ถามที่่�ครููสอน’ เด็็กบางคนจะเริ่่�ม 

แบ่่งปััน ‘คำำ�ถามจากในหนัังสืือเรีียน’ เพื่่�อ

เอาใจพ่่อแม่่ ถ้้าเห็็นแบบนั้้�น ให้้ลองบอกว่่า 

“พ่่อสนใจคำำ�ถามที่่�ลููกสงสััยจริิง ๆ ไม่่ใช่่จาก



61

������������� ���������������������������������������� �����������

	 หนัังสืือเรีียน” และพ่่อแม่่ต้้องแบ่่งปัันคำำ�ถาม

ของตััวเองที่่�ดูู ‘ไร้้สาระ’ บ้้าง เพื่่�อให้้ลููกเห็็นว่่า

ทุุกคำำ�ถามได้้รัับการยอมรัับ

กิิจกรรมที่่� 3 นัักสำำ�รวจในซููเปอร์์มาร์์เก็็ต (เหมาะกัับวััย 8-11 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ฝึึกลููกให้้สัังเกตสิ่่�งรอบตััวและตั้้�งคำำ�ถาม  

โดยใช้้สภาพแวดล้้อมจริิงเป็็นห้้องเรีียน

วิิธีีเล่่น: 	 ในการไปซื้้�อของหรืือเดิินห้้างกัับลููก กำำ�หนด

ให้้ลููกเลืือก ‘1 สิ่่�ง’ ที่่�เห็็นในร้้าน แล้้วต้้องตั้้�ง

คำำ�ถามเกี่่�ยวกัับสิ่่�งนั้้�นให้้ได้้ 5 ข้้อ ภายในเวลา 

5 นาที ีสิ่่�งนั้้�นอาจเป็็นได้้ทั้้�งสิ่่�งของธรรมดา เช่่น 

กล่่องนม รถเข็็น หรืือพนัักงาน คำำ�ถามต้้อง

ไม่่ใช่่ “นี่่�คืืออะไร” แต่่เป็็นคำำ�ถามที่่�ลึึกกว่่านั้้�น 

เช่่น “ทำำ�ไมกล่่องนมต้้องเป็็นรููปสี่่�เหลี่่�ยม 

	 ไม่ใช่่กลม” “ใครเป็็นคนเลืือกว่่าจะใส่่อะไรในกล่่อง” 

“ทำำ�ไมราคาเป็็นเลขนี้้�”
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จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ:	 เด็ก็จะเริ่่�มเห็็นว่า่มีี ‘คำำ�ถาม’ อยู่่�ในทุุกสิ่่�งรอบตััว

	 ไม่่ใช่่แค่่ในตำำ�ราเรีียน และจะฝึึกการ ‘คิิดต่่อ’ 

จากการเห็็นสิ่่�งธรรมดา

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าให้้คะแนนว่่าคำำ�ถามไหน ‘ดีี’ หรืือ ‘ไม่่ดีี’ 

ทุุกคำำ�ถามที่่�ลููกมีีคืือชััยชนะ ถ้้าลููกตั้้�งได้้แค่่  

3 คำำ�ถามใน 5 นาทีี ถืือว่่าทำำ�ได้้ดีี ในครั้้�งหน้้า

อาจจะได้้ 4 คำำ�ถาม ครั้้�งถััดไปอาจจะได้้  

5 คำำ�ถาม ทั้้�งนี้้� พ่่อแม่่ไม่่จำำ�เป็็นต้้องตอบ

คำำ�ถามทั้้�งหมด แต่่สามารถบอกได้้ว่่า  

“แม่่ก็็ไม่่รู้้�นะ น่่าสนใจ” และจดไว้้กลัับมาหา 

คำำ�ตอบที่่�บ้้าน

กิิจกรรมที่่� 4 คำำ�ถามที่่�ผู้้�ใหญ่่ไม่่กล้้าถาม (เหมาะกัับวััย 10-12 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก:	 ฝึึกลููกให้ก้ล้า้ถามคำำ�ถามท่ี่�สร้างความ ‘อึึดอัด’

	 หรืือ ‘แปลก’ ที่่�ปกติิเรามัักกลััวที่่�จะถามเพราะ

	คำ ำ�ถามเหล่า่นี้้�บ่อ่ยครั้้�งเป็็นคำำ�ถามที่่�ลุ่่�มลึึกที่่�สุดุ
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วิิธีีเล่่น: 	 ในวัันเสาร์์อาทิิตย์์ที่่�ครอบครััวอยู่่�กัันพร้้อม 

ใช้้เวลา 30 นาทีี ให้้ทุุกคน รวมพ่่อแม่่ เขีียน 3 

คำำ�ถามที่่�ตััวเองสงสััยแต่่ ‘ไม่่กล้้าถาม’  

ใส่่กระดาษ พัับใส่่กล่่อง จากนั้้�นสุ่่�มหยิิบมา 

ทีีละข้้อแล้้วให้้คนในครอบครััวคุุยกััน

ตััวอย่่างคำำ�ถามที่่�อาจปรากฏ:  “ทำำ�ไมพระต้้องใส่่สีีเหลืือง ?”  

“ทำำ�ไมเรามีีจมููก ?” “ทำำ�ไมเงิินมีีค่่า ?”  

“ทำำ�ไมต้้องไปโรงเรีียน ?” “ทำำ�ไมต้้องเชื่่�อฟััง

ผู้้�ใหญ่่ ?” ซึ่่�งคำำ�ถามเหล่่านี้้�บางข้้อ “แปลก” 

บางข้้อ “อึึดอััด” แต่่ทุุกข้้อเป็็นคำำ�ถามที่่�สำำ�คััญ

และน่่าคิิดตาม

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเรีียนรู้้�ว่่าทุุกคำำ�ถามมีีค่่าและน่่าคิิด และ

จะเห็็นว่่าผู้้�ใหญ่่ก็็มีีคำำ�ถามที่่�ตอบไม่่ได้้เช่่นกััน 

ส่่งผลให้้ลููกเริ่่�มกล้้าตั้้�งคำำ�ถามเชิิงลึึกใน 

ชีีวิิตประจำำ�วััน
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จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	ห้้ามตััดสิินคำำ�ถามใดว่่า ‘ไม่่ควรถาม’ หรืือ  

‘ไม่่เหมาะ’ ถ้้าคำำ�ถามนั้้�นเลยขอบเขตที่่�

ครอบครััวจะคุุย (เช่่นเรื่่�องเซ็็กส์์ในวััยที่่�ยัังเล็็ก)

	 อาจตอบว่่า “คำำ�ถามดีีมาก แม่่อยากคุุยเรื่่�องนี้้�

	ต อนที่่�ลููกโตอีีกหน่่อย จดไว้้ก่่อนนะ” ไม่่ใช่ ่

การตอบกลัับว่่า “คำำ�ถามอะไรไม่่ดีี”

ไอเดีียเริ่่�มบทสนทนา ‘การตั้้�งคำำ�ถาม’ ที่่�ใช้้ได้้ในชีีวิตประจำำ�วันั

นอกจากกิิจกรรมที่่�กล่่าวมาแล้้ว ผมได้้รวมรายการคำำ�ถามที่่�พ่่อแม่่ใช้้ใน 

‘จัังหวะธรรมดา’ ของวัันได้้ เพื่่�อกระตุ้้�นการคิิดของลููกโดยไม่่ต้้องจััดเวลาพิิเศษ

ในรถระหว่่างเดิินทาง

•	 “วัันนี้้�มีีอะไรที่่�ลููกสงสััยจริิง ๆ บ้้าง”

•	 “ลููกเคยเห็็นรถสีีเขีียวลายจุุดไหม ลููกคิิดว่่าทำำ�ไมไม่่มีี”

•	 “ถ้้าลููกออกแบบป้้ายจราจรใหม่่ได้้ จะออกแบบยัังไง”
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ตอนกิินข้้าว

•	 “ทำำ�ไมเราต้้องกิินอาหารหลายอย่่าง ไม่่กิินอย่่างเดีียวได้้ไหม”

•	 “ลููกคิิดว่่าใครเป็็นคนแรกที่่�กล้้ากิินไข่่ดิิบ”

•	 “ถ้้าให้้เลืือกอาหาร 3 อย่่างเท่่านั้้�นกิินตลอดชีีวิิต ลููกจะเลืือกอะไร 

เพราะอะไร”

ก่่อนนอน

•	 “วัันนี้้�มีีอะไรที่่�ลููกเข้้าใจในวัันนี้้� แต่่เมื่่�อวานยัังไม่่เข้้าใจไหม”

•	 “ถ้้าลููกถามครููได้้ 1 คำำ�ถาม ในวัันพรุ่่�งนี้้�จะถามอะไร”

•	 “มีีเรื่่�องอะไรในวัันนี้้�ที่่�ลููกไม่่เข้้าใจ”

ดููข่่าวหรืือทีีวีีด้้วยกััน

•	 “ลููกคิิดว่่าทำำ�ไมเขาทำำ�แบบนั้้�น”

•	 “ถ้้าลููกเป็็นนัักข่่าว ลููกจะถามอะไรคนคนนี้้�”

•	 “มีีเรื่่�องในข่่าวที่่�ลููกอยากรู้้�เพิ่่�มไหม”

คำำ�ถามเหล่่านี้้�ไม่่ต้้องการคำำ�ตอบที่่�ถููกต้้อง จุุดประสงค์์คืือทำำ�ให้้สมองของลููก 

ได้้คิิดในจัังหวะที่่�ปกติิมีีพฤติิกรรมแค่่ ‘ดูู’ หรืือ ‘ฟััง’
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กับัดัักที่่�พ่่อแม่ท่ำำ�ผิิดบ่่อยในการพัฒนาทักษะการตั้้�งคำำ�ถาม

ในการพััฒนาทัักษะการตั้้�งคำำ�ถามให้้ลููก มีีกัับดัักหลายอย่่างที่่�พ่่อแม่่ทำำ� 

โดยไม่่รู้้�ตััวจนทำำ�ลายทัักษะที่่�ลููกมีีอยู่่� ผมขอเตืือน 4 กัับดัักที่่�พบบ่่อยที่่�สุุด

1. แสดงความเหนื่่�อยเมื่่�อลููกถาม

เมื่่�อลููกตั้้�งคำำ�ถามเป็็นครั้้�งที่่� 10 ในวัันเดีียวกััน หรืือถามคำำ�ถามที่่�พ่่อแม่่ตอบ

ไม่่ได้้ การถอนหายใจ แล้้วบอกว่่า “ถามอีีกแล้้วเหรอ” หรืือแสดงสีีหน้้าเหนื่่�อย 

เป็็นการส่่งสััญญาณกัับลููกว่่า ‘พ่่อแม่่ไม่่ชอบที่่�ลููกถาม’ ลููกจะค่่อย ๆ เก็็บ

คำำ�ถามไว้้ในใจและไม่่ถามอีีกในอนาคต ทางที่่�ดีีคืือแม้้ว่่าจะเหนื่่�อยจริิง แต่่ลอง

ตอบกลัับไปว่่า “แม่่กำำ�ลัังเหนื่่�อยแต่่ลููกถามดีีนะ เก็็บไว้้ถามตอนกิินข้้าวเย็็น 

ได้้ไหม” เพื่่�อรัักษาความรู้้�สึึกที่่�ดีีต่่อการถาม

2. ตอบคำำ�ถามทัันทีีโดยไม่่ชวนลููกคิิด

ทุุกครั้้�งที่่�ตอบคำำ�ถามให้้ลููกทัันทีี พ่่อแม่่กำำ�ลัังทำำ�ให้้ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถามเป็็น

เครื่่�องมืือที่่�เสีียเปล่่า เพราะลููกได้้คำำ�ตอบโดยไม่่ต้้องคิิด ทางที่่�ดีีคืือชวนลููก 

ตอบเองก่่อนเสมอ เช่่นถามกลัับว่่า “ลููกคิิดว่่ายัังไงล่่ะ” แล้้วค่่อยเสริิมคำำ�ตอบ
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3. ชื่่�นชมในคำำ�ถามที่่�ดีีและเฉยเมยกัับคำำ�ถามอื่่�น

เมื่่�อพ่่อแม่่ตอบรัับคำำ�ถามต่่างกััน ลููกจะเรีียนรู้้�ว่่า ‘คำำ�ถามแบบนี้้�ดีี คำำ�ถาม 

แบบนั้้�นไม่่ดีี’ และจะกรองคำำ�ถามที่่� ไม่่ดีี’ ออกจากความคิิดของตััวเอง ปััญหา

คืือบ่่อยครั้้�งคำำ�ถามที่่�ลึึกที่่�สุุดมัักเริ่่�มต้้นจากคำำ�ถามที่่�ดูู ‘แปลก’ ในตอนแรก  

ทางที่่�ดีีคืือตอบรัับทุุกคำำ�ถามด้้วยน้ำำ��เสีียงและสีีหน้้าเดีียวกััน

4. เปรีียบเทีียบลููกกัับพี่่�น้้องในเรื่่�องการถาม

ถ้้าหากมีีลููกหลายคน บางครั้้�งพ่่อแม่่จะพููดว่่า “พี่่�ถามเก่่งกว่่าน้้อง” หรืือ 

“ทำำ�ไมไม่่ถามเหมืือนพี่่�” คำำ�เปรีียบเทีียบแบบนี้้�ทำำ�ให้้ลููกที่่�ถามน้้อยกว่่า รู้้�สึึกแย่่

กัับตััวเอง และเลิิกถามไปเลยเพราะกลััวเทีียบไม่่ได้้ ทางที่่�ดีีคืือสนัับสนุุนคำำ�ถาม

ของลููกแต่่ละคนในแบบของตััวเอง โดยไม่่ต้้องเปรีียบเทีียบ

เรื่่�องเล่่าก่่อนนอน ‘เจ้้าหญิิงที่่�ไม่่กลััวถาม’

กาลครั้้�งหน่ึ่�งนานมาแล้้ว มีอีาณาจัักรหนึ่่�งที่่�ปกครองโดยพระราชาผู้้�ทรงปััญญา 

ในวัังนั้้�นมีีเจ้้าหญิิงน้้อยชื่่�อ ‘ปุ๊๊�กกี้้�’ อายุุ 9 ขวบ ที่่�ขึ้้�นชื่่�อในวัังเรื่่�องการตั้้�งคำำ�ถาม

ปุ๊๊�กกี้้�ถามทุุกเรื่่�อง ตั้้�งแต่่ “ทำำ�ไมเสาในวัังต้้องเป็็นทรงกลม” “ทำำ�ไมพ่่อต้้องใส่ ่

มงกุุฏทุุกครั้้�งที่่�ออกหน้้าพระลาน” ไปจนถึึง “ทำำ�ไมพ่่อครััวต้้องทำำ�ขนม 
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ตอนเช้้า ทำำ�ไมไม่่ทำำ�ตอนเย็็น” ขุุนนางบางคนในวัังต่่างพากัันบ่่นว่่า  

“เจ้้าหญิิงถามเยอะเกิินไป ไม่่เหมาะกัับการเป็็นเจ้้าหญิิง”

วัันหนึ่่�ง อาณาจัักรเพื่่�อนบ้้านส่่งทููตมาเสนอข้้อตกลงทางการค้้า ข้้อตกลงนั้้�น 

ดููดีีในกระดาษ ทููตได้้การอธิิบายเรีียบร้้อย และขุุนนางส่่วนใหญ่่ก็็เห็็นด้้วยกัับ

พ่่อ ในขณะที่่�พ่่อกำำ�ลัังจะลงนาม ปุ๊๊�กกี้้�ที่่�นั่่�งอยู่่�ข้้าง ๆ ยกมืือขึ้้�นเพื่่�อขอถามว่่า

“พ่่อคะ ปุ๊๊�กกี้้�สงสััยว่่า ถ้้าข้้อตกลงนี้้�ดีีกัับเราเหมืือนดัังที่่�ทููตว่่า ทำำ�ไมเขาจึึง 

เดิินทางมาไกลขนาดนี้้�เพื่่�อขอเซ็็น แทนที่่�จะรอให้้เราเป็็นฝ่่ายขอ”

ขุุนนางในวัังตกใจ บางคนหััวเราะคิิดว่่าเป็็นคำำ�ถามตามประสาเด็็ก แต่่พ่่อกลัับ

นิ่่�งคิิดอยู่่�ครู่่�หนึ่่�ง แล้้วจึึงหัันไปถามทููตว่่า “ลููกข้้าถามดีี ตอบหน่่อยสิิ ว่่าทำำ�ไม

ท่่านจึึงมาด้้วยตััวเอง”

สีีหน้้าของทููตเปลี่่�ยน แม้้จะพยายามตอบคำำ�ถาม แต่่คำำ�ตอบก็็ยัังไม่่ลงตััว  

พ่่อจึึงสั่่�งให้้เลื่่�อนการลงนามและสั่่�งให้้คนไปสอบสวน หนึ่่�งเดืือนต่่อมาพบว่่า  

ข้้อตกลงนั้้�นซ่่อนกัับดัักที่่�จะทำำ�ให้้อาณาจัักรของเราเสีียดิินแดนชายแดน 

ทีีละน้้อย ภายในระยะเวลา 5 ปีี
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พ่่อกอดปุ๊๊�กกี้้�และพููดว่่า “คำำ�ถามของลููกช่่วยอาณาจัักรไว้้ทั้้�งหมด พ่่อขอบคุุณ

ที่่�ลููกไม่่เกรงกลััวที่่�จะถาม”

ตั้้�งแต่่นั้้�นมา ในวัังของพ่่อ ใครก็็ตามที่่�จะเข้้าประชุุมจะต้้องเตรีียมคำำ�ถาม  

อย่่างน้้อย 3 ข้้อ มาด้้วยทุุกครั้้�ง ไม่่ใช่่เตรีียมมาแค่่คำำ�ตอบเท่่านั้้�น และปุ๊๊�กกี้้�ที่่�เคย

ถููกบ่่นว่่าถามเยอะ ก็็กลายเป็็นที่่�รัักของทั้้�งวััง เพราะคนในวัังเข้้าใจในที่่�สุุดว่่า 

คำำ�ถามที่่�ดีีอาจมีีค่่ามากกว่่าคำำ�ตอบที่่�รวดเร็็ว

หลัังเล่่าเรื่่�องจบ พ่่อแม่่สามารถชวนลููกคุุยต่่อได้้

•	 “ลููกคิิดว่่าทำำ�ไมขุุนนางคนอื่่�นไม่่ถามคำำ�ถามนี้้�”

•	 “ถ้้าลููกอยู่่�ในห้้องประชุุมนั้้�น ลููกจะกล้้าถามไหม”

•	 “มีีเรื่่�องอะไรในชีีวิิตลููกที่่�ลููกอยากถามแต่่ไม่่กล้้า”

เริ่่�มฝึึกตั้้�งคำำ�ถามในสััปดาห์์ถััดไป

บทนี้้�เป็็นบทแรกของภาคที่่� 2 ที่่�เราเริ่่�มเข้้าสู่่�ทัักษะการคิิดจริิง พ่่อแม่่ที่่�อ่่านมาถึึง

ตรงนี้้� ผมขอชวนให้้ลองเลืือกอย่่างน้้อย ‘1 อย่่าง’ จากที่่�เรีียนรู้้�ไปนำำ�ไปปรัับใช้้

ในสััปดาห์์หน้้า โดยไม่่ต้้องทำำ�ทั้้�งหมดพร้้อมกััน
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ในบทถััดไป ผมจะคุุยเรื่่�องทัักษะที่่�ทำำ�งานควบคู่่�ไปกัับการตั้้�งคำำ�ถาม นั่่�นคืือ 

‘ทัักษะการสัังเกตและรวบรวมข้้อมููล’ เพราะคำำ�ถามที่่�ดีีเริ่่�มต้้นจากการสัังเกต

ที่่�ดีี และคำำ�ตอบที่่�ดีีก็็มาจากการรวบรวมข้้อมููลที่่�เป็็นระเบีียบ ทั้้�งสองทัักษะนี้้�

ทำำ�งานควบคู่่�กัันอย่่างแน่่นแฟ้้น
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บ ท ที่่�  5

ทักษะการสังเกตและรวบรวมข้อมูล 
การเห็นในสิ่งที่คนอื่นไม่เห็น

ในบทที่ 4 เราคุยกันเรื่องทักษะการตั้งคำ�ถาม  

ผมขอเริ่มบทนี้ด้วยฉากที่แสดงให้เห็นว่าทำ�ไมการตั้งคำ�ถาม 

อย่างเดียวไม่เพียงพอ ลองพิจารณาสองเหตุการณ์ต่อไปนี้ 

ที่เกิดในบ้านเดียวกันภายในระยะเวลาห่างกัน 1 สัปดาห์
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เหตุุ   ก า ร ณ  1

แม่่ชวนลููกวััย 9 ขวบเดิินเล่่นในสวน ลููกตั้้�งคำำ�ถามมากมาย  

“ทำำ�ไมต้้นไม้้สููง” “ทำำ�ไมนกบิินได้้” “ทำำ�ไมท้้องฟ้้าเป็็นสีีฟ้้า” แม่่ดีีใจ 

ที่่�ลููกถามเยอะ ตอบบางคำำ�ถามและชวนลููกคิิดบางคำำ�ถาม กลัับบ้้าน

พร้้อมความรู้้�สึึกว่่าวัันนี้้�สอนลููกได้้ดีี

เหตุุ   ก า ร ณ  2

สััปดาห์์ถััดไป แม่่ชวนลููกเดิินเล่่นในสวนเดีียวกััน คราวนี้้�ลููกของ

เพื่่�อนซึ่่�งอายุุเท่่ากัันมาด้้วย ระหว่่างเดิิน ลููกของเพื่่�อนทัักว่่า  

“แม่่ดููสิิ ใบไม้้ฝั่่�งนี้้�ของต้้นนี้้�เหลืืองกว่่าฝั่่�งนั้้�น” และ “ทำำ�ไมมีีรอยขีีด 

บนเปลืือกไม้้ตรงนี้้�” แม่่หัันมามองลููกของตััวเอง พบว่่าลููกไม่่ได้้เห็็น

รายละเอีียดเหล่่านี้้� ทั้้�งที่่�เดิินผ่่านพื้้�นที่่�เดีียวกััน

ความต่่างระหว่่างเด็็กสองคนนี้้�ไม่่ได้้อยู่่�ที่่� ‘การถาม’ เพราะทั้้�งคู่่�ถามคำำ�ถามได้ ้

แต่่อยู่่�ที่่� ‘การสัังเกต’ ในเรื่่�องนี้้� ลููกถามแม่่จากสิ่่�งที่่� ‘คิิดอยู่่�ในใจ’ ในขณะที่่�ลููก



73

ทักษะการสังเกตและรวบรวมข้อมูล การเห็นในสิ่ งที่คนอื่นไม่เห็น

ของเพื่่�อนถามคำำ�ถามจากสิ่่�งที่่� ‘เห็็นจริิงในสวน’ คำำ�ถามจากการสัังเกตที่่�ดี ี

ก็็เป็็นคำำ�ถามที่่�ลึึกซึ้้�งและตรงกัับโลกความเป็็นจริิง ต่่างจากคำำ�ถามจาก 

ความคิิดในใจเพีียงอย่่างเดีียว ที่่�แม้้จะถามเยอะแต่่อาจเป็็นคำำ�ถามที่่�ไม่่เชื่่�อมโยง

กัับสิ่่�งรอบตััว

ทัักษะการสัังเกตและรวบรวมข้้อมููลคืือทัักษะที่่�เราจะคุุยกัันในบทนี้้� เพราะเป็็น

ทัักษะที่่�ทำำ�งานควบคู่่�กัับทัักษะการตั้้�งคำำ�ถามในบทที่่� 4 อย่่างแน่่นแฟ้้น พ่่อแม่่ที่่�

ฝึึกลููกให้้ถามอย่่างเดีียวโดยไม่่ฝึึก ‘สัังเกต’ จะส่่งผลให้้ลููกเป็็นคนที่่�ถามเยอะ 

แต่่คำำ�ถามไม่่เชื่่�อมโยงกัับโลกความเป็็นจริิง พ่่อแม่่ที่่�ฝึึกทั้้�งสองทัักษะควบคู่่�กััน

จะส่่งผลให้้ลููกกลายเป็็นคนที่่�ทั้้�งตั้้�งข้้อสัังเกตและตั้้�งคำำ�ถามได้้อย่่างแม่่นยำำ� ซึ่่�ง

นัับเป็็นพื้้�นฐานของการคิิดวิิเคราะห์์ที่่�ดีี

คอนเซปต์ ์‘การสังัเกต’ และ ‘รวบรวมข้้อมููล’ ในมุมุของพ่อ่แม่่

ทัักษะการสัังเกตและรวบรวมข้้อมููลคืือความสามารถในการ ‘จัับ’ สิ่่�งที่่�มีีอยู่่�จริิง

ในโลก แล้้วเก็็บไว้้เป็็นวััตถุุดิิบของการคิิด ในผู้้�ใหญ่่ทัักษะนี้้�คืือพื้้�นฐานของ 

การตััดสิินใจที่่�ดีี เพราะถ้้าข้้อมููลที่่�ใช้้ตััดสิินใจผิิด ไม่่ว่่าจะคิิดเก่่งแค่่ไหน ข้้อสรุุป

ก็็จะผิิดอยู่่�ดีี ซึ่่�งในวััยเด็็ก ทัักษะนี้้�คืือพื้้�นฐานของการเรีียนรู้้�ทั้้�งหมด
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ทัักษะนี้้�แบ่่งเป็็น 2 ส่่วนที่่�พ่่อแม่่ต้้องดููแล

ส่ว่นแรก การสังเกต คือืความสามารถในการ ‘เห็็น’ รายละเอีียดของสิ่่�งรอบตััว

ที่่�คนอื่่�นมองข้้าม เด็็กที่่�สัังเกตเก่่งจะเห็็นในสิ่่�งที่่�เด็็กคนอื่่�นไม่่เห็็น ไม่่ใช่่เพราะตาม

องได้้ดีีกว่่า แต่่เพราะสมอง ‘ใส่่ใจ’ รายละเอีียด โดยความสามารถนี้้�ฝึึกได้้ผ่่าน

การสั่่�งสมองให้้สัังเกตอย่่างมีีจุุดประสงค์์ในจัังหวะต่่าง ๆ ของวััน

ส่่วนที่่�สอง การรวบรวม คืือความสามารถในการ ‘เก็็บ’ สิ่่�งที่่�สัังเกตได้้อย่่าง

เป็็นระเบีียบ ไม่่ใช่่ปล่่อยทิ้้�งไว้้ในใจจนลืืม เด็็กที่่�รวบรวมข้้อมููลเป็็นจะใช้้กระดาษ

ในการบัันทึึกข้้อสัังเกต ส่่งผลให้้ความทรงจำำ�ของเขาจะมีีโครงสร้้าง หรืือคำำ�พููด

ที่่�ชััดเจนในการเก็็บข้้อมููล ส่่วนเด็็กที่่�ไม่่รวบรวมจะมีีข้้อมููลในใจหลายอย่่างแต่่ดึึง

มาใช้้ไม่่ได้้ในเวลาที่่�ต้้องการ

ทัักษะที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดในการสัังเกตและรวบรวมในวััยเด็็ก คืือการ ‘แยกข้้อเท็็จจริิง’

ออกจาก ‘การตีีความ’ ตััวอย่่างเช่่น เมื่่�อลููกเห็็นเพื่่�อนนั่่�งคนเดีียวในห้้องพััก  

ข้้อเท็็จจริิงคืือ เพื่่�อนนั่่�งคนเดีียว แต่่การตีีความที่่�เด็็กส่่วนใหญ่่ทำำ�ทัันทีีคืือ 

เพื่่�อนเศร้้า หรืือเพื่่�อนไม่่มีีคนเล่่นด้้วย ซึ่่�งในความเป็็นจริิง เพื่่�อนอาจจะแค่่อยาก

อยู่่�คนเดีียวสัักครู่่� หรืือกำำ�ลัังคิิดอะไรอยู่่� จึึงทำำ�ให้้เด็็กที่่�แยกข้้อเท็็จจริิงออกจาก

การตีีความได้้จะตััดสิินผู้้�อื่่�นน้้อยลงและตััดสิินใจจากข้้อมููลจริิงมากขึ้้�น
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ทำำ�ไมทัักษะ ‘การสัังเกต’ ถึึงสำำ�คััญในวััยเด็็ก

ในวััยประถม ทัักษะการสัังเกตและรวบรวมข้้อมููลมีีความสำำ�คััญ 

เนื่่�องด้้วยเหตุุผลหลััก 3 ข้้อ

1. สมองของเด็็กพััฒนาวิิธีีรัับรู้้�โลกในช่่วงนี้้�

ในวััย 6-12 ปีี สมองของเด็็กกำำ�ลัังเรีียนรู้้�ว่่าจะ ‘ให้้ความสนใจ’ กัับอะไรในโลก

ที่่�เต็็มไปด้้วยสิ่่�งเร้้า เด็็กที่่�ถููกฝึึกให้้ ‘สัังเกตอย่่างมีีจุุดประสงค์์’ ในช่่วงนี้้�จะเป็็น

ผู้้�ใหญ่่ที่่�มองโลกได้้ละเอีียดอ่่อนและจัับประเด็็นได้้เร็็ว ในขณะที่่�เด็็กที่่�ไม่่ได้้ฝึึก 

จะเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่� ‘มองผ่่าน’ สิ่่�งต่่าง ๆ และพลาดรายละเอีียดสำำ�คััญในการทำำ�งาน

และในชีีวิิตส่่วนตััว

2. โลกดิิจิิทััลฝึึกเด็็กให้้ ‘กวาด’ ไม่่ใช่่ ‘สัังเกต’ 

ในยุุคของ TikTok, Reels, YouTube Shorts ที่่�คอนเทนต์์เปลี่่�ยนผ่่าน 

ทุุก 15 วิินาทีี สมองของเด็็กถููกฝึึกให้้ ‘กวาดผ่่าน’ สิ่่�งต่่าง ๆ อย่่างรวดเร็็ว  

ไม่่ได้้หยุุดสัังเกตจุุดใดจุุดหนึ่่�งนานพอ เด็็กรุ่่�นนี้้�มีีแนวโน้้มที่่�จะมีีทัักษะ 

การสัังเกตเชิิงลึึกที่่�อ่่อนแอลงเรื่่�อย ๆ การที่่�พ่่อแม่่ตั้้�งใจเข้้ามาช่่วยฝึึกฝน 

ทัักษะนี้้�ในวััยประถม จึึงมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งในการ ‘ทวนกระแส’  

สิ่่�งที่่�เทคโนโลยีีกำำ�ลัังทำำ�กัับลููก
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3. การแยกข้้อเท็็จจริิงออกจากการตีีความ คืือรากฐานของ 

วุุฒิิภาวะทางความคิิด

ผู้้�ใหญ่่หลายคนที่่�ตััดสิินใจผิิดในชีีวิิต ทะเลาะกัับคนอื่่�น หรืือเข้้าใจสถานการณ์์

ผิิด ล้้วนมาจากการที่่� กระโดดไปที่่�การตีีความ โดยไม่่ได้้แยกแยะข้้อเท็็จจริิงก่่อน 

ทัักษะนี้้�ปลููกฝัังยากเมื่่�อโตขึ้้�น หากฝึึกในวััยประถม ก็็จะกลายเป็็นนิิสััยที่่�นำำ�ไป

ใช้้ได้้ตลอดชีีวิิต ทั้้�งในที่่�ทำำ�งาน ในความสััมพัันธ์์ และในการตััดสิินใจส่่วนตััว

สััญญาณที่่�บอกว่่า ลููกมีีหรืือไม่่มีีทัักษะการสัังเกต

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกยัังมีีทัักษะนี้้�ไม่่เยอะ

•	 เมื่่�อเล่่าเรื่่�องท่ี่�เห็็น มัักเล่่าแบบรวม ๆ เช่่น “วัันนี้้�ที่่�โรงเรีียนสนุก”  

โดยไม่่ลงรายละเอีียด

•	ตั ัดสิินสถานการณ์์เร็็ว เช่่นพููดว่่า “เพื่่�อนใจร้้าย” โดยอิิงจากเหตุุการณ์์

เดีียวหรืือสีีหน้้าเดีียว

•	 มองข้้ามสิ่่�งที่่�อยู่่�ตรงหน้้า เช่่น หาของไม่่เจอทั้้�งที่่�อยู่่�บนโต๊๊ะ

•	 เมื่่�อถามว่่า “เห็น็อะไรบ้าง” ตอบได้้แค่่ 1-2 อย่่าง ทั้้�งที่่�มีหีลายอย่่างให้้เห็็น

•	 ไม่่ค่่อยใช้้คำำ�ว่่า “ที่่�จริิง” หรืือ “แต่่จริิง ๆ” ในคำำ�พููด
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•	 เมื่่�อทะเลาะกัับเพื่่�อนหรืือพี่่�น้้อง เล่่าเรื่่�องในมุุมตััวเองเท่่านั้้�น  

ไม่่สัังเกตมุุมอื่่�น ๆ

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกมีีทัักษะนี้้�

•	 เล่่าเรื่่�องที่่�เห็็นได้้อย่่างละเอีียด เช่่น “วัันนี้้�ที่่�โรงเรีียน ครููใส่่เสื้้�อสีีฟ้้า  

มีดีอกไม้้ใหม่่วางบนโต๊๊ะ และเพ่ื่�อนคนท่ี่�ขาดเรีียนเมื่่�อวานกลับัมาเรีียนแล้้ว”

•	 ใช้้คำำ�ว่่า “ที่่�จริิง” “จริิง ๆ แล้้ว” หรืือ “แต่่จริิง ๆ” บ่่อย แสดงว่่ากำำ�ลััง

ตรวจสอบความเข้้าใจของตััวเอง

•	 เมื่่�อทะเลาะกัับเพื่่�อน อธิิบายสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นได้้เป็็นขั้้�นเป็็นตอน  

ไม่่ใช่่แค่่บอกว่่า “เพื่่�อนใจร้้าย”

•	 เห็็นรายละเอีียดที่่�ผู้้�ใหญ่่ไม่่เห็็น เช่่น ใบไม้้สีีต่่างกััน รอยขีีดบนสิ่่�งของ 

การแต่่งตััวของคนรอบข้้างเปลี่่�ยนไป

•	 เมื่่�ออธิิบายเหตุุการณ์์ สามารถแยกได้้ว่่าอัันไหนคืือสิ่่�งที่่� ‘เห็็น’  

และอัันไหนคืือสิ่่�งที่่� ‘คิิด’

ในการประเมิินลููก ขอให้้พ่่อแม่่จำำ�ไว้้ว่่าทัักษะนี้้�เป็็น ‘สเปกตรััม’ เด็็กส่่วนใหญ่ ่

อยู่่�ตรงกลาง บางครั้้�งมีีสััญญาณบอก บางครั้้�งบางสััญญาณอาจต้้องพััฒนา

เพิ่่�มเติิม ซึ่่�งการประเมิินจะทำำ�ให้้เห็็นว่่าควรเริ่่�มต้้นที่่�ด้้านไหน
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ลองทำำ�ที่ ่�บ้้ าน

กิิจกรรมที่่� 1 อะไรเปลี่่�ยนไป (เหมาะกัับวััย 6-9 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ฝึึกสมองของลููกให้้สัังเกตรายละเอีียด 

ในสภาพแวดล้้อม และจำำ�สิ่่�งที่่�เห็็น ซึ่่�งเป็็น 

พื้้�นฐานของการสัังเกตทุุกระดัับ

วิิธีีเล่่น: 	 ในห้้องที่่�ลููกคุ้้�นเคย เช่่น ห้้องนอน หรืือห้้อง

นั่่�งเล่่น ให้้ลููกดููสภาพห้้องประมาณ 30 วิินาทีี 

จากนั้้�นให้้ลููกออกจากห้้อง พ่่อแม่่เปลี่่�ยน

สิ่่�งของในห้้อง 3-5 อย่่าง อาจเป็็นการย้้าย

สิ่่�งของ เปลี่่�ยนสีี เพิ่่�มสิ่่�งของใหม่่ หรืือเอา

สิ่่�งของออก เมื่่�อพร้้อมแล้้วให้้ลููกกลัับเข้้าห้้อง

และให้้ลููกบอกว่่ามีีอะไรเปลี่่�ยนไปบ้้าง

กิิจกรรม ‘การสัังเกต’ ที่่�ทำำ�กัับลููกได้้

ผมขอเสนอ 4 กิิจกรรมที่่�ครอบคลุุมทั้้�งการสัังเกตในระดัับพื้้�นฐาน การสัังเกต

ในระดัับเชิิงลึึก และการแยกข้้อเท็็จจริิงจากการตีีความ
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จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเรีียนรู้้�ว่่าการ ‘ดูู’ กัับการ ‘สัังเกต’  

แตกต่่างกััน การดููทั่่�วไปจะทำำ�ให้้พลาด 

รายละเอีียด ส่่วนการสัังเกตอย่่างมีี

	จุ ุดประสงค์์จะทำำ�ให้้จำำ�ได้้ ในครั้้�งแรกลููก 

อาจหาเจอเพีียงแค่่ 1-2 อย่่าง แต่่หลัังเล่่นซ้ำำ��  

5-6 ครั้้�ง ลููกจะหาเจอครบ เพราะสมองเรีียนรู้้�

ที่่�จะใส่่ใจรายละเอีียดมากขึ้้�น

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าเปลี่่�ยนของให้้ยากเกิินไปในครั้้�งแรก ๆ ให้้

เริ่่�มจากสิ่่�งของที่่�เห็็นง่่ายก่่อน เช่่น ย้้ายโคมไฟ 

จากซ้้ายไปขวา หรืือเปลี่่�ยนสีีหมอนบนโซฟา 

ความสำำ�เร็็จเพีียงเล็็กน้้อยในช่่วงเริ่่�มนั้้�น

สำำ�คััญกว่่าความท้้าทาย เด็็กที่่� ‘ทำำ�ได้้’  

จะอยากเล่่นต่่อ ส่่วนเด็็กที่่� ‘ทำำ�ไม่่ได้้’  

จะอยากเลิิกเล่่น
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กิิจกรรมที่่� 2 นัักสืืบ 30 วิินาทีี (เหมาะกัับวััย 8-10 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ฝึึกให้้ลููกสัังเกตสภาพแวดล้้อมอย่่างมีีระเบีียบ 

และอธิิบายสิ่่�งที่่�เห็็นออกมาเป็็นคำำ�พููด 

โดยละเอีียด

วิิธีีเล่่น: 	ล องเล่่นในที่่�สถานที่่�ใหม่่ ๆ เช่่น ร้้านอาหาร 

ห้้องรัับแขกที่่�บ้้านญาติิ หรืือสวนสาธารณะ 

ให้้ลููกมองเป็็นเวลา 30 วิินาทีี ให้้เขาพยายาม

จำำ�ให้้ได้้มากที่่�สุุด จากนั้้�นปิิดตา หรืือหัันหลััง 

แล้้วเล่่าให้้พ่่อแม่่ฟัังว่่าเห็็นอะไรบ้้าง จากนั้้�น

พ่่อแม่่จดสิ่่�งที่่�ลููกพููดได้้ตามความจริิง

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ในครั้้�งแรก ๆ ลููกจะเล่่าแบบทั่่�วไป “เห็็นโต๊๊ะ เห็็น

เก้้าอี้้� มีีคน” เป้้าหมายของพ่่อแม่่คืือ การชวน

ให้้ลููกเล่่าละเอีียดขึ้้�นเรื่่�อย ๆ ผ่่านคำำ�ถาม เช่่น 

“โต๊๊ะสีีอะไร โต๊๊ะมีีอะไรวางอยู่่� คนใส่่อะไร คนทำำ�

อะไร” หลัังจากเล่่นซ้ำำ�� ๆ ลููกจะเริ่่�มเรีียนรู้้�ที่่�จะ
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สัังเกตในรายละเอีียดที่่�ลึึกขึ้้�นเองโดยอััตโนมััติิ 

เพราะรู้้�ว่่าพ่่อแม่่จะถามต่่ออย่่างแน่่นอน

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าตััดสิินว่่าลููกสัังเกตเก่่งหรืือไม่่เก่่ง ทุุกการ

เล่่นคืือการฝึึก ลููกที่่�จำำ�ได้้ 3 อย่่างในครั้้�งแรก 

อาจจำำ�ได้้ 10 อย่่างในครั้้�งที่่� 5 และที่่�สำำ�คััญ

ห้้ามแก้้คำำ�ตอบ ถ้้าลููกจำำ�ผิิด เช่่น ถ้้าลููกบอก

ว่่า “คนใส่่เสื้้�อสีีฟ้้า” ทั้้�งที่่�จริิงใส่่เสื้้�อสีีเขีียว 

อย่่าเพิ่่�งบอกว่่าผิิด ให้้ปล่่อยไปก่่อน หลัังจาก

เล่่นเสร็็จค่่อยกลัับไปดููร่่วมกััน แล้้วบอกกัับลููก

ว่่า “ที่่�จริิงใส่่เสื้้�อสีีเขีียวนะ ครั้้�งหน้้าเราจะดููให้้

ละเอีียดขึ้้�น”

กิิจกรรมที่่� 3 ข้้อเท็็จจริิง vs ความคิิดเห็็น (เหมาะกัับวััย 10-12 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ฝึึกลููกให้้แยก ‘สิ่่�งที่่�เห็็นจริิง’ ออกจาก  

‘สิ่่�งที่่�ตีีความ’ ซึ่่�งเป็็นทัักษะระดัับสููงและ 

สำำ�คััญที่่�สุุดของบทนี้้�
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วิิธีีเล่่น: 	 เลืือกภาพถ่่ายจากในหนัังสืือ ฉากในหนััง 

หรืือสภาพแวดล้้อมจริิง เช่่น ในร้้านกาแฟ 

ร้้านอาหาร เป็็นต้้น หลัังจากนั้้�นให้้ลููกเขีียน 5 

ข้้อเท็็จจริิง ที่่�เห็็น ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�พิิสููจน์์ได้้ 

	 ใครเห็็นก็็สามารถตอบได้้เหมืือนกััน และให้้

เขีียน 5 ความคิิดเห็็นหรืือการตีีความ ที่่�คิิด

จากสิ่่�งที่่�เห็็น เพราะสิ่่�งเห็็นที่่�อาจจะใช่่หรืือ 

ไม่่ใช่่ก็็ได้้ เพราะแต่่ละคนคิิดไม่่เหมืือนกััน

ตััวอย่่าง: 	 ภาพคนนั่่�งคนเดีียวที่่�ม้้านั่่�งในสวน

	 •	ข้อเท็็จจริิง: คนใส่่เสื้้�อสีดีำำ� คนถือืถ้้วยกาแฟ 

คนนั่่�งบนม้้านั่่�งสีีเขีียว ม้้านั่่�งอยู่่�ใต้้ต้้นไม้้  

มีีนกบนพื้้�นใกล้้ม้้านั่่�ง

	 •	ความคิิดเห็็น/การตีีความ: คนเศร้้า คนรอ

เพื่่�อน คนหิิว คนไม่่อยากกลัับบ้้าน  

คนชอบนก



83

ทักษะการสังเกตและรวบรวมข้อมูล การเห็นในสิ่ งที่คนอื่นไม่เห็น

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ:	 ลููกจะเริ่่�มเห็็นว่่าตััวเอง ‘กระโดด’ ไปที่่� 

การตีีความเร็็วแค่่ไหน หลายครั้้�งสิ่่�งที่่�คิิดว่่า

เห็็น ความจริิงแล้้วเป็็นสิ่่�งที่่� ‘คิิดว่่าใช่่’ ไม่่ใช่่

การ ‘เห็็นจริิง’ ดัังนั้้�น การฝึึกแยกสองอย่่างนี้้�

ในวััยเด็็ก จะกลายเป็็นนิิสััยที่่�ใช้้ตลอดชีีวิิต 

ในการประเมิินสถานการณ์์และตััดสิินผู้้�อื่่�น

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าตััดสิินว่่าการตีีความของลููกผิิด เพราะ 

สิ่่�งที่่�เขาตีีความอาจจะถููกต้้องก็็ได้้ แต่่สิ่่�งที่่�

สำำ�คััญคืือ ลองใช้้คำำ�ถามชวนคิิดเพื่่�อให้้ลููก

ตระหนัักว่่า เขากำำ�ลัังสรุุปจากข้้อมููลที่่�จำำ�กััด

อยู่่�หรืือเปล่่า เช่่น “ลููกเห็็นข้้อมููลอะไรที่่�ทำำ�ให้้

คิิดว่่าเขาเศร้้าอยู่่�” 

กิิจกรรมที่่� 4 บัันทึึกการสัังเกต 1 สััปดาห์์ (เหมาะกัับทุุกช่่วงวััย)

เป้้าหมายการฝึึก: 	สร้ ้างนิิสััยการสัังเกตและการรวบรวมข้้อมููล

ให้้กลายเป็็นกิิจวััตรประจำำ�วััน ไม่่ใช่่กิิจกรรม

พิิเศษ
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วิิธีีเล่่น: 	 ให้้ลููกมีีสมุุดเล็็ก ๆ 1 เล่่ม เป็็น ‘สมุุดนัักสัังเกต’ 

ของตััวเอง ในทุุกวัันก่่อนนอน ให้้ลููกเขีียนหรืือ

วาด 3 สิ่่�งที่่� ‘สัังเกตเห็็น’ ในวัันนั้้�น สามารถ

เป็็นอะไรก็็ได้้ที่่�ลููกเห็็นและจำำ�ได้้ ไม่่จำำ�เป็็นต้้อง

เป็็นเรื่่�องสำำ�คััญ อาจเป็็นแมวข้้างบ้้านที่่�ไม่่เคย

เห็็นมาก่่อน นกตััวใหม่่ในสวน หรืือเพื่่�อน 

ใส่่เสื้้�อสีีที่่�ไม่่เคยใส่่

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 การมีีสมุุดที่่�ต้้องเขีียนทุุกวััน เป็็นการบัังคัับให้้

สมองของลููกมองหาสิ่่�งที่่�จะเขีียนระหว่่างวััน 

ความตั้้�งใจที่่�จะสัังเกตในระหว่่างวัันคืือทัักษะ

ที่่�จะถููกปลููกฝัังเป็็นนิิสััย หลัังจากทำำ� 1 เดืือน 

ลููกจะเริ่่�มสัังเกตเห็็นสิ่่�งต่่าง ๆ โดยอััตโนมััติิ  

แม้้จะไม่่มีีสมุุดก็็ตาม

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าตััดสิินสิ่่�งที่่�ลููกเขีียน ทุุกการสัังเกตคืือ

ชััยชนะ ถ้้าลููกเขีียนแค่่ ‘แมวข้้างบ้้านมีีขนสีีดำำ�’ 
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	 เพีียงแค่่นั้้�นก็็โอเคแล้้ว ไม่่ต้้องบอกว่่า  

“นี่่�ไม่่น่่าสนใจ” และอย่่าตรวจสมุุดทุุกวัันแบบ

ครูู ให้้ทำำ�เป็็นกิิจกรรมส่่วนตััวของลููก พ่่อแม่่

สามารถดููได้้เป็็นครั้้�งคราว และแสดงความเห็็น

ด้้วยน้ำำ��เสีียงที่่�ดููสนใจ

ไอเดีียเริ่่�มบทสนทนา ‘การสัังเกต’ ที่่�ใช้้ได้้ในชีีวิิตประจำำ�วััน

คำำ�ถามที่่�กระตุ้้�นการสัังเกตใช้้ได้้ในจัังหวะต่่าง ๆ ของวััน ผมรวมไว้้ตาม

สถานการณ์์ที่่�พ่่อแม่่กัับลููกอยู่่�ด้้วยกัันบ่่อย ดัังนี้้�

ในรถระหว่่างเดิินทาง

•	 “ลููกสัังเกตเห็็นอะไรใหม่่ในเส้้นทางนี้้�บ้้าง”

•	 “ลองนัับดููสิิว่่ามีีรถสีีแดงกี่่�คัันตั้้�งแต่่ออกจากบ้้านจนถึึงโรงเรีียน”

•	 “คนที่่�ขัับรถคัันข้้างหน้้า ลููกคิิดว่่าเขาเป็็นใครจากที่่�สัังเกตเห็็น”
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ตอนกิินข้้าวด้้วยกััน

•	 “วัันนี้้�ที่่�โรงเรีียน ลููกเห็็นอะไรที่่�ปกติิไม่่เคยเห็็นบ้้าง”

•	 “ครููคนนี้้�สอนเป็็นยัังไง แตกต่่างจากครููคนอื่่�นตรงไหน”

•	 “อาหารวัันนี้้�มีีอะไรอยู่่�ในจานบ้้าง ลองอธิิบายให้้แม่่ฟัังหน่่อย”

เมื่่�อดููทีีวีีหรืือหนัังด้้วยกััน

•	 “ลููกสัังเกตเห็็นอะไรในฉากนี้้� ที่่�ช่่วยให้้รู้้�ว่่านี่่�คืือตอนไหน?”

•	 “ตััวละครคนนี้้�ดููเป็็นคนยัังไง สิ่่�งที่่�เห็็นบอกอะไรเกี่่�ยวกัับตััวเขาได้้บ้้าง”

•	 “มีีอะไรในฉากนี้้� ที่่�ลููกคิิดว่่าผู้้�กำำ�กัับตั้้�งใจใส่่เข้้ามาบ้้าง”

เมื่่�อลููกเล่่าเหตุุการณ์์

•	 “เล่่าให้้แม่่ฟัังหน่่อยว่่า เห็็นอะไรบ้้าง ไม่่เอาสิ่่�งที่่�คิิดว่่าเป็็น”

•	 “ก่่อนที่่�ทุุกอย่่างจะเกิิดขึ้้�น ลููกสัังเกตเห็็นอะไรในตััวเพื่่�อนคนนั้้�น”

•	 “ข้้อมููลอะไรที่่�ทำำ�ให้้ลููกคิิดแบบนั้้�น”
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กัับดัักที่่�พ่่อแม่่ทำำ�ผิิดบ่่อยในการพััฒนาทัักษะนี้้�

ในการพััฒนาทัักษะการสัังเกต มีีกัับดัักหลายอย่่างที่่�พ่่อแม่่ทำำ�โดยไม่่รู้้�ตััว  

ผมขอยกตััวอย่่าง 4 กัับดัักที่่�พบบ่่อยที่่�สุุด

1. บอกลููกว่่า “มองไม่่เห็็นเหรอ” 

เมื่่�อลููกมองหาของไม่่เจอทั้้�งที่่�อยู่่�ตรงหน้้า เช่่น แว่่นตาบนโต๊๊ะ หรืือของเล่่น 

ใต้้เตีียง การพููดว่่า “มองไม่่เห็็นเหรอ ตาบอดหรืือเปล่่า” เป็็นการส่่งสััญญาณ

กัับลููกว่่า ‘การสัังเกตเป็็นเรื่่�องง่่าย ถ้้าทำำ�ไม่่ได้้แปลว่่าฉัันโง่่’ ผลคืือเด็็กจะกลััว

การลองสัังเกตเพราะกลััวความล้้มเหลว สิ่่�งที่่�ดีีกว่่าคืือการชวนลููกสัังเกตไป

พร้้อมกััน เช่่น ‘ลองดููซิิว่่าอยู่่�ตรงไหน ค่่อยๆ เริ่่�มมองจากซ้้ายไปขวาดููนะ’  

เพื่่�อสอนวิิธีีกวาดสายตาสัังเกตอย่่างเป็็นระบบ

2. ตอบคำำ�ถาม “นั่่�นคืืออะไร” แทนการชวนสัังเกต 

เมื่่�อลููกถาม “นั่่�นคืืออะไร” พ่่อแม่่ส่่วนใหญ่่มัักจะตอบทัันทีี ซึ่่�งเป็็นการปล่่อย

โอกาสใน การชวนลููกสัังเกตและคาดเดาก่่อนหลุุดมืือไป เช่่น “ลููกคิิดว่่าน่่าจะ

เป็็นอะไร เห็็นอะไรในนั้้�นบ้้าง” คำำ�ตอบของลููกที่่�มาจากการสัังเกตและคาดเดา 

ถืือเป็็นการฝึึกที่่�ทรงพลัังกว่่าการรู้้�คำำ�ตอบจากผู้้�ใหญ่่
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3. ไม่่ยอมรัับเมื่่�อลููกเห็็นในสิ่่�งที่่�ผู้้�ใหญ่่ไม่่เห็็น

บางครั้้�งลููกบอกว่่า “แม่่ดููสิิ ใบไม้้ใบนั้้�นมีีหนอน” หรืือ “พ่่อ คุุณป้้าคนนั้้�นพููด

กัับสามีีของตััวเองนะ ไม่่ใช่่กัับลููก” ที่่�พ่่อแม่่ตอบว่่า “ไม่่ใช่่หรอก” โดยไม่่ดูู

สถานการณ์์จริิง เท่่ากัับว่่าไม่่ยอมรัับการสัังเกตของลููก ทำำ�ให้้ลููกเริ่่�มไม่่เชื่่�อ 

ในสิ่่�งที่่�เห็็น ในทางกลัับกััน หากพ่่อแม่่ดููจริิง ๆ และพบว่่าสิ่่�งที่่�ลููกบอกนั้้�นถููกต้้อง 

ก็็จะเสริิมความมั่่�นใจในการสัังเกตของลููกเป็็นอย่่างมาก ทางที่่�ดีีคืือดููตามสิ่่�งที่่�

ลููกชี้้�ก่่อนเสมอ ถ้้าหากลููกเข้้าใจผิิดก็็ค่่อยอธิิบาย แต่่ส่่วนใหญ่่แล้้ว การสัังเกต

ของลููกมัักจะถููก เพราะตาของเด็็กที่่�ตั้้�งใจสัังเกต มัักจะเห็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�ใหญ่่ที่่�กำำ�ลััง 

เร่่งรีีบไม่่ทัันสัังเกตเห็็น

4. ตีีความให้้ลููกทัันทีีโดยไม่่ชวนแยกข้้อเท็็จจริิง

เมื่่�อลููกเล่่าถึึงเหตุุการณ์์ที่่�ทำำ�ให้้เสีียใจ เช่่น “เพื่่�อนไม่่เล่่นกัับหนูู” พ่่อแม่่มัักจะ

ตีีความแทนลููกทัันทีีว่่า ‘เพื่่�อนใจร้้าย’ หรืือ ‘คงไม่่ชอบลููก’ ทางที่่�ดีีคืือชวนลููก

แยกแยะข้้อเท็็จจริิง เช่่น การที่่�เพื่่�อนเล่่นกัับคนอื่่�น แต่่ไม่่เล่่นกัับลููก สามารถ

ตีีความถึึงความจริิงที่่�เป็็นไปได้้ว่่า ใจร้้าย ไม่่ชอบลููก มีีอย่่างอื่่�นที่่�อยากเล่่น

มากกว่่า ทะเลาะกัับใครก่่อนหน้้านี้้� หรืือกำำ�ลัังเครีียดเรื่่�องอื่่�น จากนั้้�นจึึงชวนลููก

หาข้้อมููลเพิ่่�มก่่อนตััดสิิน
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เรื่่�องเล่่าก่่อนนอน ‘นัักสืืบโต้้ง’

ณ หมู่่�บ้้านแห่่งหนึ่่�ง มีีเด็็กชายชื่่�อโต้้งอายุุ 10 ขวบ โต้้งเป็็นเด็็กที่่�ชอบสัังเกต 

ทุุกอย่่างรอบตััว ทั้้�งคน สิ่่�งของ และเหตุุการณ์์ จนเพื่่�อนเรีียกเขาว่่า ‘นัักสืืบโต้้ง’

วัันหนึ่่�งที่่�โรงเรีียน คุุณครููประกาศว่่าขนมในห้้องครููหายไป 5 ชิ้้�น คุุณครููถาม

ทุุกคนในห้้องว่่า ใครเอาไป ทุุกคนพากัันชี้้�ไปที่่� ‘นุ่่�ม’ เป็็นเพื่่�อนคนหนึ่่�งที่่�เพิ่่�งย้้าย

เข้้ามาเรีียน เพราะนุ่่�มดููใจคอไม่่ดีี ไม่่พููดกัับใคร และเห็็นเข้้าออกห้้องพัักครููบ่่อย

ที่่�สุุด

คุุณครููเรีียกนุ่่�มมาถาม นุ่่�มร้้องไห้้ บอกว่่าไม่่ได้้ทำำ� แต่่ทุุกคนไม่่เชื่่�อ เพราะ 

หลัักฐานดููชััดเจน ไหนจะเข้้าออกห้้องพัักครููบ่่อย ไม่่พููดกัับใคร ท่่าทาง 

ดููแปลก ๆ อีีก

โต้้งที่่�นั่่�งอยู่่�ในห้้อง พููดขึ้้�นมาว่่า “ครููครัับ ผมขอถาม 3 ข้้อ ข้้อแรก ขนมหายไป 

กี่่�โมงครัับ ข้้อสอง นุ่่�มเข้้าห้้องครููช่่วงไหนบ้้าง ข้้อสาม ใครอีีกบ้้างที่่�เข้้าห้้องพััก

ครููในวัันนี้้�”

คุุณครููคิิดสัักครู่่�หนึ่่�งแล้้วตอบว่่า “ขนมยัังอยู่่�ตอนเช้้า หายไปตอนหลัังพัักเที่่�ยง 

นุ่่�มเข้้าห้้องครูู 2 รอบ คืือตอนเช้้าและตอนหลัังเลิิกเรีียน ส่่วนคนอื่่�นที่่�เข้้าห้้องครูู 

ก็็มีีพี่่� ป.6 อีีก 3 คน ที่่�เข้้ามาขอกระดาษตอนพัักเที่่�ยง”
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โต้้งพยัักหน้้า “ครููครัับ ถ้้าขนมหายตอนหลัังพัักเที่่�ยง และนุ่่�มเข้้าห้้องครู ู

ตอนเช้้าและหลัังเลิิกเรีียน ไม่่ใช่่ตอนพัักเที่่�ยง แสดงว่่าโอกาสที่่�นุ่่�มเอาขนมไป

น้้อยกว่่าพี่่� ป.6 ที่่�เข้้ามาตอนพัักเที่่�ยงนะครัับ”

ครููได้้ฟัังก็็ตกใจ “จริิงด้้วย ครููไม่่ได้้คิิดถึึงเรื่่�องนี้้�” สอบสวนต่่อมาพบว่่าคนเอา

ขนมไปจริิง ๆ แล้้วคืือพี่่� ป.6 คนหนึ่่�งที่่�หิิวเพราะลืืมเอาเงิินมาซื้้�อข้้าวเที่่�ยง

นุ่่�มได้้รัับการล้้างมลทิิน พร้้อมทั้้�งขอโทษนุ่่�มกัับทุุกคนในห้้อง และครููยัังบอก 

ในที่่�ประชุุมอีีกว่่า “บทเรีียนที่่�ครููได้้จากโต้้งในวัันนี้้�คืือ ไม่่ควรตััดสิินคนจาก 

รููปลัักษณ์์ หรืือความรู้้�สึึกส่่วนตััว เพราะนั่่�นไม่่ใช่่วิิธีีในการค้้นหาความจริิง  

สิ่่�งที่่�ควรทำำ�คืือเราต้้องหาข้้อมููลและตั้้�งคำำ�ถามอย่่างละเอีียด

ตั้้�งแต่่นั้้�นมา เวลาในห้้องเรีียนเกิิดปััญหาอะไร ครููจะถามว่่า “มีีใครจะช่่วย 

ตั้้�งข้้อสัังเกตและหาข้้อมููลบ้้างมั้้�ย” และก็็เป็็นโต้้งที่่�ยกมืือทุุกครั้้�ง เพราะรู้้�ว่่า 

การสัังเกตที่่�ดีี ไม่่ใช่่แค่่เล่่นเกมสนุุก ๆ แต่่เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยคนได้้จริิง

หลัังเล่่าจบ พ่่อแม่่สามารถชวนลููกคุุยต่่อได้้ด้้วยคำำ�ถามดัังต่่อไปนี้้�

•	 “ทำำ�ไมเพื่่�อนในห้้องถึึงคิิดว่่านุ่่�มเป็็นคนเอาไป ทั้้�งที่่�ไม่่มีีหลัักฐาน”

•	 “ถ้้าลููกอยู่่�ในห้้องนั้้�น ลููกจะคิิดเหมืือนเพื่่�อนหรืือเหมืือนโต้้ง เพราะอะไร”
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ทักษะการสังเกตและรวบรวมข้อมูล การเห็นในสิ่ งที่คนอื่นไม่เห็น

•	 “มีีเรื่่�องไหนในชีีวิิตลููกที่่�ลููกตััดสิินคนจากความรู้้�สึึก 

แล้้วต่่อมาพบว่่าผิิดไหม”

มาเริ่่�มฝึึกสัังเกตกััน

บทนี้้�เราจะคุุยกัันเรื่่�อง ‘ทัักษะการสัังเกตและรวบรวมข้้อมููล’ ซึ่่�งเป็็นทัักษะที่่�

ทำำ�งานคู่่�กัับ ‘ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถาม’ ในบทที่่� 4 อย่่างใกล้้ชิิด การฝึึกฝน 

ทั้้�ง 2 ทัักษะนี้้�ร่่วมกัันจะช่่วยเสริิมพลัังกััน ทำำ�ให้้ลููกเริ่่�มมองเห็็นสิ่่�งรอบตััว 

อย่่างละเอีียดและคิิดได้้ลุ่่�มลึึกยิ่่�งขึ้้�น

ในบทถััดไปคืือบทที่่� 6 ผมจะกล่่าวถึึงทัักษะที่่�ใช้้การตั้้�งคำำ�ถามและการสัังเกต 

ในบทที่่� 4-5 มาประกอบเป็็นพลัังที่่�ยิ่่�งใหญ่่ขึ้้�น นั่่�นคืือ ‘ทัักษะการหาสาเหตุุ’ หรืือ

การเล่่นเป็็นนัักสืืบตััวน้้อย เด็็กที่่�ฝึึกทัักษะนี้้�จะไม่่ตััดสิินสถานการณ์์เร็็ว แต่่จะ

ขุุดลึึกถึึงต้้นตอจริิงของปััญหา ซึ่่�งเป็็นทัักษะที่่�ใช้้ได้้ตลอดชีีวิิต
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ทักษะการหาสาเหตุ 5 Why 
แบบนักสืบตัวน้อย

ในบทที่ 4 และ 5 เราคุยเรื่องการตั้งคำ�ถามและการสังเกต  

ทักษะทั้งสองเป็นวัตถุดิบที่สำ�คัญ แต่ยังไม่ใช่ กระบวนการที่ทำ�ให้ลูก 

หาคำ�ตอบของเรื่องที่ซับซ้อนได้ด้วยตัวเอง ดังนั้นในบทที่ 6  

เราจะกล่าวถึงทักษะที่นำ�วัตถุดิบทั้งสองมารวมให้กลายเป็น 

กระบวนการที่ทรงพลัง นั่นคือทักษะการ ‘หาสาเหตุ’
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ก่่อนจะเข้้าบท ผมขอเริ่่�มด้้วยฉากที่่�เกิิดขึ้้�นในทุุกบ้้าน

เย็็นวัันธรรมดาวัันหนึ่่�ง... ลููกวััย 10 ขวบเดิินกลัับมาจากโรงเรีียน 

ด้้วยสีีหน้้าบึ้้�งตึึง แล้้วเอ่่ยปากบอกแม่่ว่่า ‘หนููเกลีียดเพื่่�อนคนนี้้�มาก 

เขาใจร้้าย วัันนี้้�เขาไม่่ยอมเล่่นกัับหนููตอนพัักเที่่�ยง’ แม่่จึึงรีีบตอบ

กลัับไปทัันทีีว่่า “เพื่่�อนใจร้้ายก็็ไม่่ต้้องไปเล่่นด้้วยสิิลููก หาเพื่่�อนใหม่่

เลย” ลููกเงีียบไป แต่่ความรู้้�สึึกแย่่ยัังคงค้้างอยู่่�ในใจ

ในฉากนี้้� ทั้้�งลููกและแม่่หยุุดความคิิดอยู่่�ตรงที่่� ‘เพื่่�อนใจร้้าย’ และเลืือกแก้้ปััญหา

ด้้วยการ ‘ไม่่เล่่นกัับเพื่่�อนคนนี้้�’ แต่่สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงอาจไม่่ใช่่อย่่างที่่�ลููกคิิด เพื่่�อน

อาจไม่่ได้้ใจร้้าย แต่่อาจเครีียดเรื่่�องสอบ เพิ่่�งทะเลาะกัับคนอื่่�นมา หรืือแค่่นััดเล่่น

กัับกลุ่่�มอื่่�นในวัันนั้้�น ถ้้าลููกไม่่ขุุดไปถึึง ‘สาเหตุุที่่�แท้้จริิง’ ลููกจะตััดสิินเพื่่�อนผิิด 

เลิิกคบเพื่่�อนที่่�ดีีคนหนึ่่�ง และพลาดโอกาสเรีียนรู้้�เรื่่�องคนอื่่�น

ทัักษะที่่�ช่่วยให้้ลููก ‘ไม่่หยุุดอยู่่�แค่่ปลายเหตุุ’ แต่่สามารถขุุดเจาะลึึกลงไปจนถึึง 

‘สาเหตุุที่่�แท้้จริิง’ คืือหััวใจสำำ�คััญที่่�เราจะคุุยกัันในบทนี้้�ครัับ ในโลกธุุรกิิจ ทัักษะนี้้�
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คืือเครื่่�องมืือที่่�บริิษััท Toyota คิิดค้้นขึ้้�น และเรีียกว่่า ‘5 Whys Analysis’ หรืือ

การถามคำำ�ว่่า ‘ทำำ�ไม’ ต่่อเนื่่�องกััน 5 ครั้้�ง เพื่่�อกวาดค้้นหาต้้นตอที่่�ซ่่อนอยู่่�

แต่่เพื่่�อใช้้กัับเด็็ก เราจะนำำ�เครื่่�องมืือนี้้�มาแปลงให้้อยู่่�ในรููปของ ‘เกมนัักสืืบ 

ตััวน้้อย’ ที่่�เด็็ก ๆ สามารถสนุุกไปด้้วยได้้ และปลููกฝัังกลายเป็็นนิิสััยติิดตััว 

ไปตลอดชีีวิิต

เป้้าหมายของบทนี้้�คืือฝึึกลููกให้้ ‘ไม่่ตััดสิินเร็็ว’ และ ‘ขุุดถึึงต้้นตอ’ ก่่อนที่่�จะ

ตััดสิินใจหรืือลงมืือทำำ�อะไร ทัักษะนี้้�ลููกสามารถใช้้ได้้ตลอดชีีวิิต ทั้้�งในการทำำ�งาน

ความสััมพัันธ์์ และการตััดสิินใจส่่วนตััว

คอนเซปต์์ ‘การหาสาเหตุุ’ ในมุุมพ่่อแม่่

ทัักษะการหาสาเหตุุ คืือความสามารถในการมองทะลุุ ‘สิ่่�งที่่�เห็็น’ ไปสู่่�  

‘สิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้เกิิด’ โดยมีีหลัักการพื้้�นฐานคืือ ทุุกเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นย่่อมมีี ‘กลไก’ 

บางอย่่างซ่่อนอยู่่�เบื้้�องหลัังเสมอ คนที่่�สามารถ ‘มองเห็็นกลไก’ นี้้�ได้้ จึึงเป็็น 

คนที่่�เข้้าใจสถานการณ์์ต่่าง ๆ ได้้ลึึกซึ้้�งกว่่า ตััดสิินใจได้้แม่่นยำำ�กว่่า และมองเห็็น

หััวใจของผู้้�คนได้้มากกว่่าใคร
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ในผู้้�ใหญ่่ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ฝึึกทัักษะนี้้�คืือ ‘5 Whys Analysis’ ของ Toyota 

Production System ที่่�เน้้นการถามว่่า ‘ทำำ�ไม’ ซ้ำำ�� 5 ครั้้�งเพื่่�อขุุดลึึก เพราะ

คำำ�ตอบของคำำ�ว่่า ‘ทำำ�ไม’ ในแต่่ละระดัับจะนำำ�ไปสู่่�คำำ�ตอบที่่�ลึึกขึ้้�นเรื่่�อย ๆ จนถึึง 

‘ต้้นตอ’ ที่่�หากแก้้ถููกจุุด ปััญหาก็็จะหายไปจริิง

สำำ�หรัับเด็็ก ใช้้หลัักการเดีียวกัันแต่่เปลี่่�ยนการเรีียกให้้สนุุกขึ้้�นเป็็น ‘เกมนัักสืืบ’ 

ที่่�นัักสืืบจะไม่่เชื่่�อคำำ�ตอบแรก แต่่ถาม “แล้้วทำำ�ไม” ต่่อไปเรื่่�อย ๆ จนเจอความจริิง

การให้้กรอบเป็็นเกมจะทำำ�ให้้ลููกชอบเล่่น และทัักษะที่่�ฝึึกผ่่านเกมจะติิดใน 

ความทรงจำำ�ดีีกว่่าการสอนแบบจริิงจััง

ความแตกต่่างที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดระหว่่าง ‘การหาสาเหตุุ’ ของผู้้�ใหญ่่กัับของเด็็ก คืือ

เด็็กยัังไม่่ต้้องการเทคนิิคที่่�ซัับซ้้อน เด็็กต้้องการเพีียงนิิสััยพื้้�นฐาน 2 อย่่าง 

อย่่างแรกคืือ ‘ไม่่หยุุดที่่�คำำ�ตอบแรก’ อย่่างที่่�สองคืือ ‘ไม่่หยุุดที่่�ตััวบุุคคล’ คืือ 

ไม่่รีีบโทษคนที่่�เห็็น แต่่ถามต่่อว่่าทำำ�ไมเขาถึึงทำำ�แบบนั้้�น มีีอะไรในสภาพแวดล้้อม

หรืือสถานการณ์์ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งนิิสััยทั้้�งสองอย่่างนี้้� ปลููกฝัังตั้้�งแต่่วััยเด็็ก 

ได้้ง่่ายกว่่ามาปลููกฝัังในวััยผู้้�ใหญ่่
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ทำำ�ไมทัักษะ ‘การหาสาเหตุุ’ ถึึงสำำ�คััญในวััยเด็็ก

ในวััยประถม ทัักษะการหาสาเหตุุมีีความสำำ�คััญด้้วยเหตุุผล 3 ข้้อที่่� 

เชื่่�อมโยงกััน ดัังนี้้�

1. สมองพััฒนาความคิิดเหตุุผลในช่่วงนี้้�

วััย 6-12 ปีีเป็็นช่่วงที่่�นัักจิิตวิิทยาเรีียกว่่า ‘ขั้้�นปฏิิบััติิการเชิิงรููปธรรม’

(Concrete Operational Stage) ตามทฤษฎีีของ Jean Piaget ที่่�กล่่าวว่่า 

เด็็กในช่่วงนี้้�เริ่่�มเข้้าใจความสััมพัันธ์์ของเหตุุและผลในเรื่่�องที่่�จัับต้้องได้้  

ทัักษะการหาสาเหตุุที่่�ฝึึกในช่่วงนี้้�จะกลายเป็็น ‘นิิสััยทางความคิิด’ ที่่�ขยายไปใช้้

กัับเรื่่�องนามธรรมในวััยรุ่่�นและผู้้�ใหญ่่

2. ทัักษะนี้้�คืือรากฐานของ Empathy

เด็็กที่่�ฝึึกถามว่่า “ทำำ�ไมเพื่่�อนทำำ�แบบนั้้�น” “ทำำ�ไมแม่่หงุุดหงิิด” “ทำำ�ไมครููดุุ”  

จะเริ่่�มเข้้าใจว่่าพฤติิกรรมของคนอื่่�นมีีที่่�มา ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นลอย ๆ ความเข้้าใจนี้้� 

คืือรากฐานของความเห็็นอกเห็็นใจ ในขณะที่่�เด็็กที่่�ไม่่ฝึึกทัักษะนี้้�จะด่่วนตััดสิิน

คนอื่่�นและไม่่เข้้าใจในความต่่าง
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3. ป้้องกัันการ ‘โทษคน’ ที่่�อาจกลายเป็็นนิิสััยตลอดชีีวิิต

ผู้้�ใหญ่่หลายคนเมื่่�อเจอปััญหามัักจะหาคนผิิดทัันทีี เพราะเป็็นนิิสััยที่่�ปลููกฝัังมา

ตั้้�งแต่่เด็็ก ที่่�ถููกสอนให้้ ‘หาคนทำำ�ผิิด’ มากกว่่า ‘หาสาเหตุุของระบบ’ เด็็กที่่� 

ฝึึกทัักษะการหาสาเหตุุที่่�แท้้จริิงตั้้�งแต่่วััยประถม จะกลายเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�แก้้ปััญหา

ได้้ดีี ไม่่เสีียพลัังงานในการหาคนผิิดและสามารถทำำ�งานเป็็นทีีมได้้ดีีกว่่า

สััญญาณที่่�บอกว่่า ลููก ‘มีี’ หรืือ ‘ไม่่มีี’ ทัักษะการหาสาเหตุุ

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกยัังมีีทัักษะนี้้�ไม่่เยอะ

•	 ยอมรัับคำำ�ตอบแรกที่่�นึึกออกโดยไม่่ขุุดต่่อ

•	ด่ ่วนตััดสิินผู้้�อื่่�น เช่่น “เพื่่�อนใจร้้าย” “ครููใจดำำ�” “พี่่�กวนใจ”

•	 เมื่่�อมีีปััญหาเกิิดขึ้้�น เริ่่�มหาคนผิิดทัันทีี โดยไม่่หาสาเหตุุของสถานการณ์์

•	 เมื่่�อถามว่่า “ทำำ�ไม” มัักจะตอบสั้้�น ๆ เช่่น “ก็็มัันเป็็นแบบนั้้�น” “ไม่่รู้้�สิิ”

•	 ไม่่ค่่อยใช้้คำำ�ว่่า ‘เพราะ’ หรืือ ‘เลย’ ในการอธิิบายเหตุุการณ์์

•	 เชื่่�อคำำ�อธิิบายของผู้้�ใหญ่่โดยไม่่ถามต่่อ

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกมีีทัักษะนี้้�

•	ถ าม “ทำำ�ไม” ต่่อหลายชั้้�น เช่่น “แต่่ทำำ�ไมล่่ะ” หลัังได้้รัับคำำ�ตอบ
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•	 เมื่่�อมีีปััญหากัับคนอื่่�น จะพยายามคิิดว่่า “ทำำ�ไมเขาทำำ�แบบนั้้�น”  

ก่่อนตััดสิิน

•	 เห็็นว่่าพฤติิกรรมของทุุกคนมีีสาเหตุุ ไม่่ด่่วนตััดสิินว่่า  

“แค่่เป็็นคนแบบนั้้�น”

•	 ใช้้คำำ�เชื่่�อมเหตุุผลในคำำ�พููด เช่่น ‘เพราะ’ ‘เลย’ ‘ทำำ�ให้้’ ‘จึึง’

•	 ไม่่ค่่อยพอใจกัับคำำ�ตอบ “ก็็มัันเป็็นแบบนั้้�น” หรืือ “ก็็แค่่นั้้�นแหละ”

•	 เวลาเล่่าเร่ื่�อง สามารถอธิิบายได้้ว่่า ‘ทำำ�ไม’ ไม่่ใช่่แค่่เล่่าว่่าเกิิด ‘อะไร’ ขึ้้�น

กิิจกรรม “การหาสาเหตุุ” ที่่�ทำำ�กัับลููกได้้

ผมขอเสนอ 4 กิิจกรรมที่่�ครอบคลุุมการฝึึกทัักษะการหาสาเหตุุในระดัับต่่าง ๆ 

ตั้้�งแต่่เกมที่่�ง่่ายไปจนถึึงการนำำ�ไปใช้้กัับเรื่่�องในชีีวิิตจริิงของลููก

ลองทำำ�ที่ �บ้้ าน

กิิจกรรมที่่� 1 นัักสืืบขนมหายไป (เหมาะกัับวััย 6-8 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ให้้สอนลููกว่่า คำำ�ตอบแรกที่่�นึึกออกอาจไม่่ใช่่

คำำ�ตอบที่่�ถููกเสมอไป และการถามต่่อ คืือ 

สิ่่�งที่่�นัักสืืบที่่�ดีีทำำ�
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วิิธีีเล่่น: 	จั ัดสถานการณ์์สมมติิว่่า ‘ขนมในตู้้�เย็็นหายไป 

1 ห่่อ’ และพ่่อแม่่ยัังไม่่บอกว่่าใครเป็็นคนกิิน

จริิง ๆ ให้้ลููกเล่่นเป็็นนัักสืืบ พ่่อแม่่เล่่นเป็็น

พยาน แล้้วให้้ลููกถามคำำ�ถามจนรู้้�ความจริิง 

โดยพ่่อแม่่จะตอบตามจริิงทุุกคำำ�ถาม  

แต่่ไม่่บอกคำำ�ตอบเอง

ตััวอย่่างบทสนทนา: 	ลููก:	ใครเป็็นคนเอาขนมไป

	 แม่่: 	แม่่ก็็ไม่่รู้้� ลููกต้้องสืืบดูู

	 ลููก:	ใครอยู่่�บ้้านช่่วงบ่่ายนี้้�บ้้าง

	 แม่่:	 พ่่อ ลููก แล้้วก็็น้้อง

	 ลููก:	ใครเปิิดตู้้�เย็็นบ้้าง

	 แม่่:	 แม่่เห็็นพ่่อเปิิดตอนกลัับมาถึึงบ้้าน  

		 แต่่แม่่ไม่่เห็็นลููกกัับน้้องเปิิดตู้้�เย็็นนะ

	 ลููก:	แล้้วทำำ�ไมพ่่อถึึงเปิิดตู้้�เย็็นล่่ะ

	 แม่่:	ล องไปถามพ่่อดููสิิ
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	 ลููกจึึงเดิินไปถามพ่่อ พบว่่าพ่่อกิินขนมจริิง ๆ  

ทั้้�งที่่�สถานการณ์์ดููเหมืือนน้้องจะเป็็นฝ่่ายกิิน

มากกว่่า

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเรีียนรู้้�ว่่า ‘คนที่่�ดููน่่าจะเป็็น’ ไม่่จำำ�เป็็น

ต้้องเป็็นอย่่างที่่�เราคิิด การถามคำำ�ถามและ

รวบรวมข้้อมููลคืือวิิธีีหาความจริิง และคำำ�ตอบ

แรกที่่�นึึกออก อย่่างเช่่นน้้องในตััวอย่่างนี้้�  

ก็็อาจไม่่ใช่่คำำ�ตอบที่่�ถููกต้้อง

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าใบ้้คำำ�ตอบให้้ลููก ปล่่อยให้้ลููกเดาไปเรื่่�อย ๆ 

และถามต่่อ ทุุกคำำ�ถามที่่�ลููกถามและการที่่�พ่่อ

แม่่ตอบตามจริิงคืือการฝึึก ถ้้าลููกเหนื่่�อยแล้้ว

ยัังไม่่รู้้�คำำ�ตอบ ให้้บอกใบ้้เล็็กน้้อย อย่่างเช่่น 

“ลองถามดููว่่าใครหิิวที่่�สุุดสิิ” เพื่่�อชี้้�ทิิศทาง  

แต่่ไม่่ใช่่ให้้คำำ�ตอบ
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กิิจกรรมที่่� 2 ทำำ�ไมต้้นไม้้เหี่่�ยว (เหมาะกัับวััย 8-10 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก:	 ฝึึกลููกให้้คิิดถึึง ‘สาเหตุุที่่�เป็็นไปได้้หลายอย่่าง’ 

ไม่่หยุุดที่่�คำำ�ตอบเดีียว และเรีียนรู้้�วิิธีีใน 

การตรวจสอบหาสาเหตุุแต่่ละอย่่าง

วิิธีีเล่่น: 	ชี้้ �ต้้นไม้้ในบ้้านที่่�ใบเหลืืองหรืือใบเหี่่�ยว (ถ้้าหาก

ไม่่มีีต้้นไม้้ สามารถใช้้ภาพจากในหนัังสืือได้้) 

ให้้ถามลููกว่่า “ทำำ�ไมใบไม้้เป็็นสีีเหลืือง” ลููกอาจ

ตอบว่่า “เพราะมัันขาดน้ำำ��” หลัังจากนั้้�นให้ ้

พ่่อแม่่ตอบว่่า “อาจจะใช่่นะ ลููกลองคิิดอีีก  

4 สาเหตุุที่่�อาจเป็็นไปได้้ดููมั้้�ย” เมื่่�อลููกคิิดจน

ครบถ้้วนแล้้ว สาเหตุุอาจมีีดัังนี้้� ใบไม้้ขาดน้ำำ��

มากเกิินไป โดนแสงไม่่พอ เจออากาศร้้อนเกิิน 

ดิินไม่่ดีี มีีโรค มีีแมลง เป็็นต้้น จากนั้้�นชวนลููก 

คิิดต่่อว่่า “จะรู้้�ได้้ยัังไงว่่าสาเหตุุไหนถููก” แล้้ว

ให้้ลููกค่่อย ๆ ออกแบบการตรวจสอบเอง เช่่น 
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“ดููดิินว่่าแห้้งไหม” “ดููใต้้ใบว่่ามีีแมลงไหม”  

“ดููที่่�ตั้้�งของต้้นไม้้ว่่าโดนแดดไหม”

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ:	 ลููกได้้เรีียนรู้้� 2 ทัักษะพร้้อมกััน หนึ่่�งคืือ  

‘การคิิดสาเหตุุที่่�เป็็นไปได้้หลายอย่่าง’  

สองคืือ ‘การออกแบบวิิธีีตรวจสอบ’  

สองทัักษะนี้้�คืือพื้้�นฐานของวิิธีีคิิด 

แบบนัักวิิทยาศาสตร์์

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่ารีีบเฉลย แม้้พ่่อแม่่จะเห็็นแล้้วว่่าสาเหตุ ุ

คืืออะไร ปล่่อยให้้ลููกตรวจสอบเองและ 

ค้้นพบเอง ความสำำ�คััญอยู่่�ที่่� ‘กระบวนการ’ 

ไม่่ใช่่ ‘คำำ�ตอบที่่�ถููก’

กิิจกรรมที่่� 3 บัันทึึก 5 Why ของวััน (เหมาะกัับวััย 10-12 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ฝึึกลููกให้้ใช้้กระบวนการ 5 Why กัับที่่�เกิิดขึ้้�น

ในชีีวิิตจริิงของเขาเอง โดยพ่่อแม่่ทำำ�หน้้าที่่� 

เป็็นโค้้ช
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วิิธีีเล่่น: 	ต อนก่่อนนอน ให้้ลููกเลืือก 1 เรื่่�องที่่�เกิิดขึ้้�นใน

วัันนี้้�ที่่�อยากจะเข้้าใจ เช่่น “ทำำ�ไมทำำ�การบ้้าน

วัันนี้้�ไม่่เสร็็จ” “ทำำ�ไมเพื่่�อนถึึงโกรธ” “ทำำ�ไมหนูู

เครีียดในวิิชาคณิิต” จากนั้้�นให้้ลููกเขีียน  

5 ชั้้�นของ ‘ทำำ�ไม’ ลงในสมุุด แล้้วให้้พ่่อแม่ ่

ช่่วยกระตุ้้�นแต่่ไม่่ต้้องตอบ

ตััวอย่่างโจทย์์: 	 ‘ทำำ�ไมวัันนี้้�ทำำ�การบ้้านไม่่เสร็็จ’

	 •	Why 1 เพราะหนููเริ่่�มทำำ�สายไป

	 •	Why 2 ทำำ�ไมเริ่่�มสาย เพราะเล่่นเกม 

หลัังเลิิกเรีียนก่่อน

	 •	Why 3 ทำำ�ไมถึึงเล่่นเกมก่่อน เพราะเหนื่่�อย

จากที่่�โรงเรีียนและอยากพัักก่่อน

	 •	Why 4 ทำำ�ไมถึึงเหนื่่�อย เพราะเมื่่�อคืนืนอนดึึก

	 •	Why 5 ทำำ�ไมนอนดึึก เพราะดููยููทููบเพลิิน
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จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะพบว่่าปััญหาทำำ�การบ้้านไม่่เสร็็จ  

ที่่�ดููเหมืือนจะเป็็นเรื่่�องเดีียว จริิง ๆ แล้้ว  

มีีสาเหตุุที่่�ซัับซ้้อน ซึ่่�งต้้นตอจริิง ๆ คืือ  

การจััดเวลาดููยููทููบ ไม่่ใช่่อยู่่�ที่่�การทำำ�การบ้้าน

ช้้า ดัังนั้้�นหากแก้้ไขที่่�ต้้นตอได้้จะสามารถ 

แก้้ปััญหาได้้ถาวร แต่่หากแก้้ที่่�อาการ  

ปััญหาเดิิมอาจเกิิดซ้ำำ��ได้้

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	คำำ�ตอบสุุดท้้ายของลููกอาจจะ “เพราะหนููเอง” 

ซึ่่�งเป็็นการโทษตััวเอง พ่่อแม่่ต้้องชวนคิิด

ต่่อว่่า “อะไรในสภาพแวดล้้อมที่่�ทำำ�ให้้เป็็น 

แบบนั้้�น” หรืือ “แล้้วเราจะปรับัยังัไงในวัันพรุ่่�งนี้้�” 

เพื่่�อให้้ลููกเปลี่่�ยนจากการโทษตััวเองเป็็น 

การแก้้ที่่�ระบบแทน ซึ่่�งทัักษะนี้้�ผู้้�ใหญ่่หลายคน 

ก็็ยัังทำำ�ไม่่ได้้ เพราะไม่่ได้้ลองฝึึกคิิดแบบนี้้�
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กิิจกรรมที่่� 4 ละครครอบครััวเป็็นนัักสืืบ (เหมาะกัับทุุกวััย)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ใช้้เหตุุการณ์์ในครอบครััวจริิง ๆ เป็็นโอกาส

ฝึึกการหาสาเหตุุ แทนการตััดสิินใจ 

แก้้ปััญหาทัันทีี

วิิธีีเล่่น: 	 เมื่่�อมีีเหตุุการณ์์ในครอบครััว เช่่น น้้องร้้องไห้้ 

พี่่�หงุุดหงิิด ลููกเล่่นกัันไม่่ได้้ ใครหายไปไหน 

แทนที่่�พ่่อแม่่จะเข้้าไปจััดการทัันทีี ให้้พ่่อแม่่

หยุุด แล้้วชวนทุุกคนเล่่นเป็็นนัักสืืบด้้วยการ

ตั้้�งคำำ�ถามว่่า “เกิิดอะไรขึ้้�นก่่อนหน้้านี้้�”  

“ก่่อนหน้้านั้้�นอีีกล่่ะ” “ก่่อนหน้้านั้้�นอีีก”  

จนเห็็นภาพรวมของเหตุุการณ์์

ตััวอย่่าง: 	น้ ้องร้้องไห้้ 

	 พ่่อแม่่: เกิิดอะไรขึ้้�น

	พี่่ �: น้้องโกรธเพราะหนููไม่่ให้้เล่่นของเล่่น

	 แทนที่่�พ่่อแม่่จะดุุพี่่� ให้้ลองถามว่่า 
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	 พ่่อแม่่: ก่่อนน้้องโกรธ พี่่�ทำำ�อะไรอยู่่�

	พี่่ �: หนููกำำ�ลัังต่่อบล็็อก น้้องอยากเล่่นด้้วย 

	 หนููก็็เลยบอกว่่าให้้รอ

	 พ่่อแม่่: แล้้วก่่อนหน้้านั้้�น เกิิดอะไรขึ้้�น 

	พี่่ �: น้้องเพิ่่�งทำำ�ของเล่่นหนููพัังเมื่่�อเช้้า หนููยััง

โกรธน้้องอยู่่� 

	 จากสถานการณ์์นี้้� จะเห็็นว่่าภาพรวมปััญหา

ไม่่ใช่่แค่่การที่่�พี่่�ไม่่ยอมแบ่่งของเล่่นน้้อง แต่่

กลัับมีีเบื้้�องหลัังมากกว่่านั้้�น

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	ทั้้ �งครอบครััวได้้เรีียนรู้้�ว่่าเหตุุการณ์์ในชีีวิิต

เป็็นห่่วงโซ่่ ไม่่ได้้เป็็นแค่่เพีียงจุุดเดีียว  

การเข้้าใจห่่วงโซ่่จะทำำ�ให้้การแก้้ปััญหาได้ ้

ตรงจุุดและยุุติิธรรมกัับทุุกฝ่่าย หากเด็็กที่่�โต

ในบ้้านใช้้วิิธีีนี้้�ก็็จะกลายเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�ไม่่ด่่วน

ตัดัสินิผู้้�อื่่�นทั้้�งในที่่�ทำำ�งานและสถานการณ์์อื่่�น ๆ
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จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	จุุดประสงค์์คืือเข้้าใจ ไม่่ใช่่การหาคนผิิด  

ห้้ามใช้้กระบวนการนี้้�เพื่่�อ ‘จัับผิิด’ ใครคนใด 

คนหนึ่่�ง เพราะอาจทำำ�ลายความไว้้ใจใน

ครอบครัวั และทำำ�ให้้เด็ก็ไม่่กล้้าเล่่าเร่ื่�องราวต่่อ 

 จากสถานการณ์์นี้้� ถึึงจะยัังไม่่ได้้ข้้อสรุุปว่่า

ใครผิิด หรืือแม้้จะรู้้�ต้้นตอแล้้วก็็ตาม ไม่่ควร 

ชี้้�เป้้าหรืือตำำ�หนิิใครในขณะที่่�กำำ�ลัังหาสาเหตุุ 

แต่่ให้้หาจัังหวะพููดคุุยกัันในภายหลััง

ไอเดีียเริ่่�มบทสนทนา ‘การหาสาเหตุุ’ ที่่�ใช้้ได้้ในชีีวิตประจำำ�วััน

คำำ�ถามที่่�ช่่วยกระตุ้้�น ‘ทัักษะการหาสาเหตุุ’ สามารถนำำ�มาใช้้ได้้ในจัังหวะ

ธรรมดาของทุุกวััน ทั้้�งเวลาที่่�ลููกกำำ�ลัังเล่่าเรื่่�องให้้ฟััง หรืือเมื่่�อบัังเอิิญไปเจอ

เหตุุการณ์์ต่่าง ๆ ร่่วมกัันในชีีวิิตประจำำ�วััน

กรณีีที่่�ลููกเล่่าเรื่่�องคนอื่่�น

•	 “ทำำ�ไมถึึงคิิดว่่าเขาทำำ�แบบนั้้�น มีีเหตุุผลอะไรที่่�เป็็นไปได้้บ้้าง”
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•	 “ถ้้าลููกตกอยู่่�ในสถานการณ์์เดีียวกััน ลููกจะทำำ�แบบนั้้�นไหม”

•	 “ก่่อนหน้้านี้้�มีีอะไรเกิิดขึ้้�นกัับเขาบ้้าง”

กรณีีที่่�ลููกมีีปััญหา

•	 “เริ่่�มแรกเลย เกิิดอะไรขึ้้�น”

•	 “ก่่อนหน้้านั้้�นล่่ะ มีีอะไรอีีก”

•	 “ถ้้าจะแก้้ปััญหานี้้� จะแก้้ยัังไง”

กรณีีที่่�กำำ�ลัังดููข่่าวหรืือเหตุุการณ์์

•	 “ทำำ�ไมเขาทำำ�แบบนั้้�น คิิดว่่าอะไรทำำ�ให้้เขาเป็็นแบบนั้้�น”

•	 “ในข่่าวบอกว่่าเกิิดเพราะ X แต่่ลููกคิิดว่่ามีีสาเหตุุอื่่�นไหม”

กรณีีที่่�ลููกถามเรื่่�องทั่่�วไป

•	 “ทำำ�ไมแม่่ทำำ�งานหนััก” “ทำำ�ไมพ่่อขัับรถมาทำำ�งาน” ให้้ใช้้ทุุกคำำ�ถาม 

ของลููกเป็็นโอกาสฝึึกการถาม แบบ Why ต่่อได้้
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กัับดัักที่่�พ่่อแม่่ทำำ�ผิิดบ่่อยในการพััฒนาทัักษะนี้้�

ในการพััฒนาทัักษะการหาสาเหตุุ มีีกัับดัักเฉพาะที่่�พ่่อแม่่หลายคนทำำ�โดย 

ไม่่รู้้�ตััว และทำำ�ลายทัักษะที่่�ลููกควรได้้พััฒนา

ใช้้ “ทำำ�ไม” หาคนผิิด แทนการหาสาเหตุุของสถานการณ์์ 

เมื่่�อมีีปััญหา พ่่อแม่่หลายคนใช้้คำำ�ถาม “ทำำ�ไม” เพื่่�อตามหาคนที่่� “ทำำ�ผิิด”  

เช่่น “ทำำ�ไมลููกไม่่ทำำ�การบ้้าน” “ทำำ�ไมพี่่�แกล้้งน้้อง” “ทำำ�ไมห้้องรกแบบนี้้�”  

คำำ�ถามแบบนี้้�ไม่่ใช่่ 5 Why เพื่่�อหาสาเหตุุ แต่่เป็็น ‘การฟ้้องแบบมีีเสีียง’ ลููกจะ

รู้้�สึึกถููกตำำ�หนิิและตอบเพื่่�อป้้องกัันตััว ไม่่ใช่่เพื่่�อค้้นหาความจริิง ทางที่่�ดีีคืือ 

ถามว่่า “เกิิดอะไรขึ้้�น” “อะไรทำำ�ให้้เป็็นแบบนี้้�” “ก่่อนหน้้านี้้�มีีอะไร” ซึ่่�งเป็็น 

การโฟกััสที่่� ‘เหตุุการณ์์’ มากกว่่าการโฟกััสที่่� ‘คน’

ตอบ “ทำำ�ไม” ของลููกทัันทีี

เมื่่�อลููกถามคำำ�ถาม “ทำำ�ไม” ที่่�กระตุ้้�นการคิิด เช่่น “ทำำ�ไมต้้องไปโรงเรีียน”  

“ทำำ�ไมต้้องเก็็บของเล่่น” พ่่อแม่่ส่่วนใหญ่่มัักจะตอบทัันทีีด้้วยคำำ�ตอบที่่�เป็็น 

ข้้อเท็็จจริิง เช่่น “เพราะต้้องเรีียน” “เพราะต้้องระเบีียบ” คำำ�ตอบเหล่่านี้้�เป็็น 

การปิิดการคิิดของลููก ทางที่่�ดีีคืือให้้ถามกลัับว่่า “ลููกคิิดว่่ายัังไง” แล้้วชวน

ลููกคิิดต่่อ
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หยุุดที่่� Why แรกที่่� ‘ฟัังดููใช่่’

เมื่่�อลููกตอบ “ทำำ�ไม” ครั้้�งแรก พ่่อแม่่ส่่วนใหญ่่จะรัับคำำ�ตอบและจบการสนทนา 

เช่่น ลููกบอกว่่า “ทำำ�การบ้้านไม่่เสร็็จเพราะการบ้้านเยอะ” พ่่อแม่่ตอบทัันทีีเลย

ว่่า “อ๋๋อ จริิง” แล้้วปิิดจบการสนทนาเลย จุุดที่่�พ่่อแม่่พลาดคืือการ ‘ถามต่่อ’ 

เช่่น “แล้้วทำำ�ไมถึึงคิิดว่่าการบ้้านเยอะ” “ทำำ�ไมตอนเริ่่�มทำำ�ถึึงรู้้�สึึกเหนื่่�อย”  

การถามต่่อจะช่่วยเปิิดเผยต้้นตอที่่�จริิง

ใช้้แบบ ‘สอบสวน’ ไม่่ใช่่ ‘สำำ�รวจ’ 

น้ำำ��เสีียงและสีีหน้้าของพ่่อแม่่เมื่่�อถามว่่า ‘ทำำ�ไม’ ส่่งผลต่่อลููกอย่่างมาก หากใช้้

น้ำำ��เสีียงแบบการสอบสวน เช่่น เสีียงดััง สีีหน้้าเคร่่งขรึึม หรืือเร่่งเร้้าเอาคำำ�ตอบ 

ลููกจะตอบเพีียงเพื่่�อให้้พ่่อแม่่หยุุด ไม่่ใช่่เพื่่�อหาความจริิง แต่่ถ้้าน้ำำ��เสีียงเป็็นแบบ 

‘ร่่วมสำำ�รวจ’ เช่่น น้ำำ��เสีียงนุ่่�มนวล แสดงสีีหน้้าสนใจ และไม่่เร่่งรััด ลููกก็็จะกล้้า

คิิดและตอบความจริิง สิ่่�งที่่�ดีีคืือการฝึึกน้ำำ��เสีียงและสีีหน้้าให้้สื่่�อสารว่่า  

‘แม่่อยากเข้้าใจ ไม่่ได้้จะลงโทษ
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เรื่่�องเล่่าก่่อนนอน ‘พิิมกัับเสีียงประหลาดในห้้องน้ำำ��’

พิิมเป็็นเด็็กผู้้�หญิิงอายุุ 8 ขวบที่่�อาศััยอยู่่�ในบ้้านสองชั้้�นกัับครอบครััว  

คืืนวัันเสาร์์หนึ่่�งหลัังเที่่�ยงคืืน พิิมตื่่�นขึ้้�นมาเพราะได้้ยิินเสีียงประหลาด 

จากห้้องน้ำำ��ชั้้�นล่่าง

‘ตุ๊๊�บ ตุ๊๊�บ ตุ๊๊�บ’ เสีียงดัังเป็็นจัังหวะ พิิมกลััวมาก คิิดในใจว่่า ‘ผีีมาแน่่ ๆ’ แล้้ววิ่่�งไป

บอกแม่่ “แม่่ ๆ มีีผีีในห้้องน้ำำ�� พิิมได้้ยิินเสีียง”

แม่่ลุุกขึ้้�น แต่่แทนที่่�จะวิ่่�งไปดููทัันทีีหรืือไปไล่่ผีี แม่่กลัับนั่่�งบนเตีียงกัับพิิม แล้้วบอก

ว่่า “พิิม เรามาเล่่นเป็็นนัักสืืบกััน นัักสืืบจะไม่่กลััวก่่อน แต่่จะถามคำำ�ถามก่่อน 

ลููกได้้ยิินเสีียงดัังยัังไงนะ”

พิิมหายใจเข้้าลึึก ๆ พยายามนึึกถึึงเสีียง ‘ดััง ตุ๊๊�บ ตุ๊๊�บ เป็็นจัังหวะ ห่่างกััน

ประมาณ 1 วิินาทีี’

แม่่ถามต่่อ “เสีียงมาจากทิิศไหนของห้้องน้ำำ��” 

พิิมคิิด “จากด้้านที่่�มีีก๊๊อกน้ำำ��”

แม่่ถามต่่อ “ก่่อนนอน ใครเข้้าห้้องน้ำำ��คนสุุดท้้าย” 

พิิมตอบ “พ่่อค่่ะ ตอนสามทุ่่�ม”

แม่่ถามต่่อ “ลููกจำำ�ได้้ไหมว่่าพ่่อปิิดก๊๊อกน้ำำ��สนิิทไหม” 



พิิมคิิด “พ่่อรีีบไปนอนเพราะดููบอลค่่ะ อาจจะปิิดไม่่สนิิทก็็ได้้”

แม่่ยิ้้�ม “งั้้�นเราไปดููกัันไหม” พิิมที่่�เคยกลััว เริ่่�มไม่่กลััวแล้้ว เพราะมีีสาเหตุุที่่�เป็็นไป

ได้้ในใจ ที่่�ไม่่ใช่่ผีี

เมื่่�อเปิิดประตููห้้องน้ำำ��ดูู พบว่่าก๊๊อกน้ำำ��หยดน้ำำ��ลงกะละมัังที่่�พ่่อทิ้้�งไว้้ใต้้ก๊๊อก  

เสีียง ‘ตุ๊๊�บ ตุ๊๊�บ’ คืือเสีียงน้ำำ��หยดทุุก 1 วิินาทีีนั่่�นเอง หลัังจากนั้้�นพิิมหััวเราะ  

แล้้วความกลััวหายไปทัันทีี

แม่่บอกว่่า “พิิมเห็็นไหม ก่่อนเราจะกลััวอะไร ลองถามว่่ามัันอาจเป็็นอะไรได้้บ้้าง 

บ่่อยครั้้�งสิ่่�งที่่�ดููน่่ากลััว อาจมีีสาเหตุุธรรมดาที่่�เราไม่่ได้้คิิดถึึงก็็ได้้”

ตั้้�งแต่่นั้้�นมา ทุุกครั้้�งที่่�พิิมได้้ยิินเสีียงประหลาด หรืือเจอเหตุุการณ์์ที่่�ดููแปลก  

เธอจะหยุุด แล้้วถามตััวเองว่่า ‘สาเหตุุที่่�เป็็นไปได้้คืืออะไรบ้้าง’ โดยไม่่กลััว 

ไปก่่อนและด่่วนตััดสิิน และพิิมก็็ค้้นพบว่่า โลกใบนี้้�น่่าตื่่�นเต้้นมากกว่่าน่่ากลััว 

เพราะทุุกอย่่างมีีคำำ�อธิิบาย ถ้้าเราตั้้�งใจค้้นหามััน

หลัังเล่่าจบ พ่่อแม่่สามารถชวนลููกคุุยต่่อได้้ด้้วยคำำ�ถามดัังต่่อไปนี้้�

•	 “ถ้้าแม่่วิ่่�งไปไล่่ผีีทัันทีี พิิมจะได้้เรีียนรู้้�อะไรไหม”

•	 “มีีเรื่่�องไหนในชีีวิิตลููกที่่�ลููกกลััวไปก่่อน แต่่จริิง ๆ แล้้ว 

กลัับมีีสาเหตุุธรรมดาบ้้าง”



•	 “ครั้้�งหน้้าถ้้าลููกเจอเรื่่�องที่่�กลััวหรืือไม่่เข้้าใจ ลููกจะถามตััวเองว่่าอะไร”

เริ่่�มฝึึก ‘หาสาเหตุุ’ กััน

บทนี้้�เราจะคุุยกัันเรื่่�อง ‘ทัักษะการหาสาเหตุุ’ ซึ่่�งเป็็นทัักษะที่่�นำำ�การตั้้�งคำำ�ถาม 

และการสัังเกตในบทที่่� 4 และ 5 มาประกอบกัันเป็็นกระบวนการที่่�ทรงพลััง  

ลููกที่่�ได้้รัับการฝึึกทัักษะนี้้�จะกลายเป็็นคนที่่�ไม่่ด่่วนตััดสิิน ไม่่รีีบโทษคนอื่่�น และ

เข้้าอกเข้้าใจผู้้�คนรวมถึึงสถานการณ์์ได้้ลึึกซึ้้�งกว่่าเพื่่�อนรุ่่�นเดีียวกััน	

ตััวเลืือกที่่�ผมแนะนำำ�ให้้เริ่่�มก่่อนในบทนี้้� คืือ กิิจกรรมที่่� 4 ละครครอบครััวเป็็น

นัักสืืบ เพราะเมื่่�อมีีเหตุุการณ์์ในครอบครััว ซึ่่�งโดยปกติิน่่าจะมีีอยู่่�แล้้ว  

ก็็สามารถนำำ�กิิจกรรมไปปรัับใช้้ได้้ทัันทีี ไม่่ต้้องเตรีียมอะไร เพีียงแต่่ต้้องระวััง

การใช้้น้ำำ��เสีียง ให้้ใช้้เสีียงแบบร่่วมสำำ�รวจแทนการใช้้เสีียงแบบการสอบสวน

ในบทถััดไป เราจะคุุยกัันเรื่่�องทัักษะที่่�จะมาเสริิมการหาสาเหตุุอย่่างทรงพลััง  

นั่่�นคืือ ‘ทัักษะการมองหลายมุุม’ ทัักษะนี้้�จะสอนให้้ลููกเข้้าใจว่่าทุุกเรื่่�องมองได้้

หลายด้้าน ความจริิงของคนคนหนึ่่�งอาจไม่่ใช่่ความจริิงของอีีกคน และ 

การเข้้าใจมุุมมองของคนอื่่�นคืือพื้้�นฐานของการอยู่่�ร่่วมกััน ทัักษะนี้้�จะช่่วยสร้้าง 

‘Empathy’ ที่่�ติิดตััวลููกไปตลอดชีีวิิต
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ทักษะการมองหลายมุม:  
เข้าใจคนและสถานการณ์  
ก่อนด่วนตัดสิน

ในบทที่ 6 เราคุยกันเรื่อง ‘ทักษะการหาสาเหตุ’  

ซึ่งเป็นการ ‘ขุดลึก’ ในมิติแนวตั้ง ส่วนในบทนี้จะคุยกัน 

เรื่องทักษะเติมเต็มที่มาคู่กัน คือ การ ‘มองกว้าง’ ในมิติแนวนอน  

หรือที่ผมเรียกว่า ‘ทักษะการมองหลายมุม’
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ก่่อนก่่อนจะเข้้าสู่่�เนื้้�อหาในบทนี้้� ผมขอเริ่่�มต้้นด้้วยฉากเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง

ในห้้องเรีียนของเด็็ก ๆ หลายคนกัันครัับ

ลููกวััย 9 ขวบเดิินกลัับมาจากโรงเรีียน พร้้อมบ่่นด้้วยความโกรธ 

“แม่่ ฟ้้าเอาดิินสอแท่่งใหม่่ของหนููไปใช้้โดยไม่่ขอ เขาแย่่มาก  

หนููจะไม่่เลนกับัฟ้้าอีกี” แม่่ฟัังแล้้วถามกลัับว่่า “แล้้วลูกูได้้ถามฟ้้าไหม 

ว่่าทำำ�ไมถึึงเอาไปใช้้” ลููกตอบกลัับว่่า “ไม่่ได้้ถาม หนููเห็็นกัับตา  

จัับได้้คาหนัังคาเขา” แม่่จึึงถามต่่อ “ลููกคิิดว่่าทำำ�ไมฟ้้าถึึงเอาไป 

โดยไม่่ขอ” ลููกหยุุดคิิด แล้้วตอบว่่า “ก็็คงเพราะเขาใจร้้าย เห็็นแก่่ตััว 

ขโมยของหนูู”

ในฉากนี้้� ลููกมองเหตุุการณ์์จาก ‘มุุมเดีียว’ ซึ่่�งก็็คืือมุุมของตััวเอง ที่่�เห็็นเพีียงว่่า 

‘ของหายไปจากกล่่องของหนูู’ แล้้วด่่วนตััดสิินทัันทีีว่่า ‘ฟ้้าใจร้้าย และเป็็นขโมย’ 

ทว่่าในความเป็็นจริิง เหตุุการณ์์เดีียวกัันนี้้� หากมองผ่่านสายตาของฟ้้า เหตุุผล

อาจกลายเป็็นอีีกเรื่่�องหนึ่่�ง เช่่น “ดิินสอตััวเองหััก ต้้องส่่งการบ้้าน ขอเพื่่�อนยืืม

แต่่เพื่่�อนไปห้้องน้ำำ��พอดีี เลยหยิิบใช้้ก่่อนแล้้วตั้้�งใจจะคืืน” ทั้้�งสองมุุมต่่างก็็คืือ 

‘ความจริิงในใจของคนคนนั้้�น’ และคำำ�ตอบที่่�เข้้าใกล้ ้
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ความจริิงของเหตุุการณ์์มากที่่�สุุด จำำ�เป็็นต้้องเกิิดจากการเปิิดใจเข้้าใจ 

ความจริิงจากทั้้�งสองฝ่่าย ไม่่ใช่่ยึึดเอาแค่่มุุมมองของตััวเองเป็็นใหญ่่ ดัังนั้้�น 

‘ทัักษะการมองหลายมุุม’ จึึงเป็็นทัักษะที่่�เราจะคุุยกัันในบทนี้้� ทัักษะนี้้�จะทำำ�ให้ ้

ลููกเป็็นคนที่่�เข้้าใจคน เข้้าใจสถานการณ์์ และตััดสิินใจเรื่่�องคนได้้แม่่นยำำ�กว่่า

เพื่่�อนรุ่่�นเดีียวกััน ในชีีวิิตของลููก ทั้้�งในห้้องเรีียน ครอบครััว กลุ่่�มเพื่่�อน และ 

ในวััยทำำ�งาน ความสามารถในการ ‘เปลี่่�ยนมุุมมอง’ คืือสิ่่�งที่่�จะกำำ�หนดว่่าลููกจะ

เป็็นคนที่่�อยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้ดีี หรืือเป็็นคนที่่�ทะเลาะกัับคนรอบข้้างตลอดเวลา

คอนเซปต์์ ‘การมองหลายมุุม’ ในมุุมพ่่อแม่่

ทัักษะการมองหลายมุุมคืือความสามารถในการ ‘ออกจากมุุมของตััวเองชั่่�วครู่่�’ 

และมองเหตุุการณ์์เดีียวกัันจากตำำ�แหน่่งของคนอื่่�น ซึ่่�งเป็็นทัักษะที่่�ผสาน 

ทั้้�งการคิิดวิิเคราะห์์และการเข้้าใจอารมณ์์ความรู้้�สึึกเข้้าด้้วยกััน สำำ�หรัับผู้้�ใหญ่่ 

ทัักษะนี้้�คืือพื้้�นฐานของ Emotional Intelligence (EQ) และเป็็นหนึ่่�งใน

คุุณสมบััติิที่่�ผู้้�นำำ�ที่่�ดีีต้้องมีี

สำำ�หรัับเด็็ก ทัักษะนี้้�มีีประกอบด้้วย 2 ส่่วนที่่�พััฒนาควบคู่่�กััน
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1. Cognitive Perspective Taking หรืือการเข้้าใจว่่า ‘คนอื่่�นรู้้�และเห็็นในสิ่่�ง

ที่่�ต่่างจากเรา’ สำำ�หรัับเด็็กเล็็กวััย 3-4 ขวบ ความเข้้าใจเรื่่�องมุุมมองของคนอื่่�น

ยัังเป็็นเรื่่�องไกลตััว พวกเขามัักเข้้าใจไปเองว่่าสิ่่�งที่่�ตนเองคิิดหรืือรู้้�สึึก ทุุกคนก็็

ย่่อมรู้้�ด้้วยเช่่นกััน สำำ�หรัับเด็็กในวััยประถมที่่�พััฒนาการนี้้�กำำ�ลัังก่่อตััว เด็็กจะ

เริ่่�มตระหนัักได้้ว่่า ‘เพื่่�อนไม่่รู้้�หรอกว่่าดิินสอแท่่งนี้้�สำำ�คััญกัับเราแค่่ไหน’ หรืือ 

‘คุุณครููยัังไม่่รู้้�หรอกว่่าหนููเขีียนงานเสร็็จแล้้ว’ ซึ่่�งนี่่�คืือจุุดเริ่่�มต้้นสำำ�คััญของ 

การเรีียนรู้้�มิิติิความคิิดของผู้้�อื่่�น

2. Emotional Perspective Taking หรืือการเข้้าใจว่่า ‘คนอื่่�นรู้้�สึึกในสิ่่�งที่่�

ต่่างจากเรา’ และ ‘คนอื่่�นมีีเหตุุผลของตััวเองในการทำำ�บางสิ่่�ง’ ส่่วนนี้้�เรีียกว่่า 

Empathy ซึ่่�งเป็็นรากฐานของการอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น เด็็กที่่�พััฒนาทัักษะนี้้�จะเป็็น

เพื่่�อนที่่�ดีี เป็็นลููกที่่�ดีี และเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�ดีีในความสััมพัันธ์์ทุุกรููปแบบ

ความแตกต่่างระหว่่าง ‘การคิิดมุุมเดีียว’ กัับ ‘การคิิดหลายมุุม’ จะเป็็นสิ่่�งที่่�

กำำ�หนดว่่าลููกจะเป็็นคนที่่� ด่่วนตััดสิิน หรืือเข้้าใจก่่อนแล้้วตััดสิิน เพราะโดย

ปกติิแล้้ว ทัักษะนี้้�ถููกปลููกฝัังในวััยเด็็กได้้ง่่ายกว่่าวััยผู้้�ใหญ่่ เนื่่�องจากเด็็กยัังไม่่มีี

กรอบมาจำำ�กััดความคิิดของตััวเอง 
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ทำำ�ไมทัักษะ ‘การมองหลายมุุม’ ถึึงสำำ�คััญในวััยเด็็ก

ในวััยประถม ทัักษะการมองหลายมุุมมีีความสำำ�คััญ เนื่่�องด้้วยเหตุุผล  

3 ข้้อหลััก ดัังนี้้�

1. สมองกำำ�ลัังอยู่่�ในช่่วงพััฒนา Theory of Mind 

Theory of Mind คืือ ความสามารถในการเข้้าใจว่่าคนอื่่�นมีี ‘จิิตใจ’ เป็็นของ 

ตััวเอง แต่่ละคนมีีความคิิดความเชื่่�อ ความรู้้� และความต้้องการต่่างจากเรา  

ซึ่่�งทัักษะนี้้�จะพััฒนาในช่่วงวััย 4-12 ปีี และจะเริ่่�มนำำ�มาปรัับใช้้ในชีีวิิตจริิง  

เมื่่�อเข้้าสู่่�วััยประถม โดยเด็็กที่่�ได้้รัับการฝึึกมองต่่างมุุม จะมีี Theory of Mind 

ที่่�แข็็งแรงไปตลอดชีีวิิต ในทางกลัับกััน เด็็กที่่�ไม่่ได้้รัับการฝึึกทัักษะนี้้� 

จะมีีความคิิดและจิิตใจที่่�ไม่่มั่่�นคง และอาจส่่งผลกระทบต่่อความสััมพัันธ์ ์

เมื่่�อเขาโตเป็็นผู้้�ใหญ่่ได้้ 

2. โซเชีียลมีีเดีียทำำ�ให้้เด็็กยุุคนี้้� ‘คุ้้�นเคยกัับมุุมมองเดีียว’

ในยุุคของ ‘Echo Chamber’ ที่่�อััลกอริิทึึมเลืือกส่่งแต่่เนื้้�อหาที่่�ตรงใจคนดูู  

เด็็กรุ่่�นนี้้�จึึงมีีโอกาสน้้อยลงที่่�จะได้้เจอ ‘มุุมมองที่่�ต่่าง’ โดยธรรมชาติิ พ่่อแม่่

จึึงจำำ�เป็็นต้้อง ‘ตั้้�งใจ’ ปลููกฝัังทัักษะการมองหลายมุุม เพื่่�อช่่วยให้้ลููกต้้านทาน

แรงดึึงดููดของสื่่�อ ที่่�มัักหล่่อหลอมให้้ผู้้�คนคุ้้�นชิินกัับการมองโลกเพีียงมุุมเดีียว”
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3. ทัักษะนี้้�คืือ ‘วััคซีีน’ ป้้องกัันการ Bully และการถููก Bully

เด็็กที่่�มีีมุุมมองเดีียว มีีโอกาสเป็็นได้้ทั้้�งผู้้�บููลลี่่�และผู้้�ที่่�ถููกบููลลี่่� เนื่่�องจากเด็็ก 

ไม่่เข้้าใจความรู้้�สึึกของผู้้�อื่่�น อีีกทั้้�งยัังยอมโดนผู้้�อื่่�นกระทำำ�โดยไม่่ตั้้�งคำำ�ถาม  

ดัังนั้้�นการฝึึกทัักษะให้้เด็็กได้้มองหลายมุุมตั้้�งแต่่วััยประถม จะช่่วยให้้เด็็กเข้้าใจ

ความรู้้�สึึกของตนเองและผู้้�อื่่�น เพื่่�อไม่่ให้้เด็็กไปทำำ�ร้้ายคนอื่่�น และรู้้�เท่่าทัันว่่า 

จะรัับมืืออย่่างไรเมื่่�อถููกกลั่่�นแกล้้ง

สัญัญาณที่่�บอกว่าลููก ‘มีี’ หรืือ ‘ไม่่มีี’ ทัักษะการมองหลายมุุม

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกยัังมีีทัักษะนี้้�ไม่่เยอะ

•	ตั ัดสิินคนเร็็วจากเหตุุการณ์์เดีียว เช่่น “เพื่่�อนใจร้้าย”  

“ครููมีีกลิ่่�นตััวเหม็็น” “พี่่�กวนใจ”

•	 ใช้้คำำ�ว่่า ‘ทุุกคน’ หรืือ ‘ใคร ๆ’ บ่่อย เช่่น “ทุุกคนคิิดว่่า…” “ใคร ๆ ก็็รู้้�”

•	 เมื่่�อเกิิดเหตุุทะเลาะ มัักจะเล่่าเหตุุการณ์์จากมุุมตััวเองเท่่านั้้�น

•	 เมื่่�อถามว่่า “ถ้้าเป็็นเขาจะรู้้�สึึกยัังไง” มัักจะตอบไม่่ได้้ หรืือตอบแค่่ว่่า  

“ก็็เหมืือนหนูู”

•	 คาดหวัังว่่าคนอื่่�นต้้องคิิดเหมืือนกัับตััวเอง และรู้้�สึึกโกรธเมื่่�อคนคิิดต่่าง

•	 ใช้้คำำ�ว่่า “แต่่หนููคิิดว่่า” เป็็นเหตุุผลในการบัังคัับให้้คนอื่่�นทำำ�ตาม
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สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกมีีทัักษะนี้้�

•	 เมื่่�อไม่่เข้้าใจในการกระทำำ�ของบุุคคลอื่่�น มัักจะถามคำำ�ถาม 

ก่่อนด่่วนตััดสิิน เช่่น “เขาคิิดยัังไงนะ”

•	 ใช้้คำำ�ว่่า “ในมุุมของเขา” หรืือ “ถ้้าเป็็นเขา” ในคำำ�พููด

•	 เมื่่�อเกิิดเหตุุทะเลาะ จะพยายามเล่่าเรื่่�องในมุุมของอีีกฝ่่ายประกอบด้้วย

•	 เขาใจว่่าคนอื่่�นคิดิต่่างจากตัวัเองได้้ และไม่่ได้้หมายความว่่าคนคนนั้้�นผิิด

•	 เมื่่�อกล่่าวถึึงบุุคคลอื่่�น จะเลืือกใช้้คำำ�ว่่า ‘บางคน’ หรืือ ‘คนนี้้�’  

แทน ‘ทุุกคน’ บ่่อยขึ้้�น

•	 เมื่่�อเห็็นใครเศร้้าหรืือโกรธ จะพยายามคิิดว่่าทำำ�ไมเขาถึึงรู้้�สึึกแบบนั้้�น

กิิจกรรม ‘การมองหลายมุุม’ ที่่�ทำำ�กัับลููกได้้

ผมขอเสนอ 4 กิิจกรรม ที่่�ครอบคลุุมการฝึึกทัักษะนี้้�ในมิิติิต่่าง ๆ ตั้้�งแต่่การฝึึก

มองมุุมมองของตััวละครในเรื่่�องเล่่า ไปจนถึึงการเข้้าใจมุุมมองของคนรอบตััว 

ในชีีวิิตจริิง
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ลองทำำ�ที่ ่�บ้้ าน

กิิจกรรมที่่� 1 เล่่าเรื่่�องจากมุุมตััวร้้าย (เหมาะกัับวััย 6-9 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	ส อนลููกว่่าเหตุุการณ์์เดีียวสามารถเล่่าได้้

	 หลายแบบ ขึ้้�นอยู่่�กัับว่่าเล่่าจากมุุมของใคร และ 

‘ตัวัร้า้ย’ ในเรื่่�องเล่่าต่่างก็็มี ี‘เหตุุผล’ ของตััวเอง

วิิธีีเล่่น: 	 เลืือกนิิทานหรืือเรื่่�องที่่�ลููกคุ้้�น เช่่น หนููน้้อย 

หมวกแดง สามหมููน้้อย  หรืือนิิทานที่่�ลููกชอบ 

แล้้วให้้ลููกลองเล่่าเรื่่�องเดีียวกัันจากมุุมมอง

ของตััวร้้าย

ตััวอย่่าง: 	 เรื่่�องหนููน้้อยหมวกแดงจากมุุมของหมาป่่า

	 “ผมหิิวมาก ไม่่ได้้กิินอะไรมาเลย 3 วััน เห็็น

เด็็กผู้้�หญิิงเดิินอยู่่�ในป่่า สะพายตะกร้้าอาหาร 

ผมจึึงไปคุุยกัับเธอ เพื่่�อที่่�จะได้้รู้้�ว่่าเธอ 

จะไปไหน เพราะถ้้าเธอมีีอาหาร เธอก็็อาจจะ 

ให้้ผมบ้้าง...”
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จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเริ่่�มเห็็นว่่า ‘ตััวร้้าย’ ในเรื่่�องไม่่ได้้คิิดว่่า 

ตัวัเองเป็็นตัวัร้้าย เขามีเีหตุผุล มีคีวามต้้องการ

	มี คีวามกลััวของตััวเอง การเห็็นแบบนี้้�ในเร่ื่�องเล่่า 

จะทำำ�ให้้ลูกูเริ่่�มมองคนในชีวีิติจริงิในแบเดียีวกััน

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าตััดสิินว่่าเวอร์์ชัันของลููก ‘ผิิด’ หรืือ  

‘ไม่่ตรงกัับในนิิทาน’ จุุดประสงค์์ไม่่ใช่่การเล่่า

นิิทานให้้ถููกต้้อง แต่่คืือการฝึึกมุุมมองและ

สนัับสนุุนความคิิดสร้้างสรรค์์ของลููก ถ้้าลููก

เล่่าว่่า หมาป่่าเป็็นลููกที่่�ไม่่มีีพ่่อแม่่ หรืือเป็็น 

นัักผจญภััยที่่�หิิวโซ ก็็อาจตอบรัับได้้ว่่า  

“น่่าสนใจนะ ทำำ�ไมลููกถึึงคิิดแบบนั้้�น”

กิิจกรรมที่่� 2 ถ้้าเป็็น... จะรู้้�สึึกยัังไง (เหมาะกัับวััย 8-11 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ฝึึกลููกให้้รู้้�จััก ‘พาตััวเองเข้้าไปอยู่่�ใน

สถานการณ์์ของคนอื่่�น’ เพื่่�อให้้เขาเข้้าใจ	

ความรู้้�สึึกที่่�ตนเองอาจไม่่เคยรู้้�สึึกมาก่่อน
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วิิธีีเล่่น: 	 ในชีีวิิตประจำำ�วััน เมื่่�อเห็็นคนแปลกหน้้าหรืือ

กำำ�ลังัดูขู่่าว ให้้ชวนลูกูคิดิว่า “ถ้้าเป็็นคนคนนั้้�น 

จะรู้้�สึึกยัังไง” ตััวอย่่างเช่่น

	 •	เมื่่�อเห็น็พนักังานในร้้านอาหารกำำ�ลังเหนื่่�อย 

“ถ้้าเราเป็็นเขาที่่�ยืืนทั้้�งวััน เราจะรู้้�สึึกยัังไง”

	 •	เมื่่�อเห็็นเด็็กในข่่าวที่่�ครอบครััวยากจน  

“ถ้้าเราเป็็นเขาที่่�มีีชีีวิิตแบบเลืือกเกิิดไม่่ได้้ 

เราจะรู้้�สึึกยัังไง”

	 •	เมื่่�อเห็็นคนขัับ Grab ส่่งของ “ถ้้าเราเป็็น

เขาที่่�ต้้องขัับรถทั้้�งวััน ไม่่ได้้พัักผ่่อนกัับ

ครอบครััว เราจะรู้้�สึึกยัังไง”

	 •	เมื่่�อเห็็นคุุณครููดุุนัักเรีียน “ถ้้าเราเป็็นครููที่่�

ต้้องดููแลเด็็ก 35 คน เราจะรู้้�สึึกยัังไง”

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเริ่่�มเห็็นว่่าคนรอบตััวมีี ‘ชีีวิิตและ 

ความรู้้�สึึก’ ที่่�ตััวเองไม่่เคยคิิดถึึง และตระหนััก

ได้้ว่่า ทุุกคนไม่่ได้้เป็็นเพีียง ‘ฉากหลััง’ ในชีีวิิต
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ของเขา แต่่ต่่างก็็เป็็น ‘ตััวเอกในชีีวิิตของ 

ตััวเอง’ เช่่นกััน

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	พยายามอย่่านำำ�ทางให้้คำำ�ตอบของลููกออก

มาในกรอบของ ‘ดีี/ไม่่ดีี’ หรืือ ‘ถููก/ผิิด’ เพราะ

จุุดประสงค์์เราคืือการ ‘ลองรู้้�สึึก’ ไม่่ใช่่การ 

‘ตััดสิิน’ หากในช่่วงแรกๆ ลููกตอบเพีียงว่่า  

‘คงรู้้�สึึกเฉยๆ มั้้�ง’ ก็็ไม่่เป็็นไร ค่่อยๆ ชวนคิิด

ชวนคุุยและฝึึกฝนไปเรื่่�อยๆ เพราะทัักษะนี้้� 

ต้้องใช้้เวลา

กิิจกรรมที่่� 3 สามมุุมมองของเหตุุการณ์์ (เหมาะกัับวััย 10-12 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก:	 ฝึึกลููกให้้แยกแยะเหตุุการณ์์เดีียวกัันออกเป็็น 

‘3 มุุมมองที่่�แตกต่่าง’ โดยช่่วยให้้เขาเข้้าใจว่่า 

ทั้้�ง 3 มุุมมองนั้้�นต่่างเป็็นจริิงในมิิติิของตััวเอง

วิิธีีเล่่น: 	 เลืือกเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดในชีีวิิตของลููก เช่่น 

	 การทะเลาะกับัเพ่ื่�อน การถูกูครูดูุ ุการถูกูพี่่�น้อ้ง
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	 แกล้ง้ ให้้ลููกเขียีน 3 มุมุมองของเหตุุการณ์น์ั้้�น ๆ

	 •	มุุมที่่� 1 มุุมของลููกเอง: เกิิดอะไรขึ้้�น ลููกรู้้�สึึก

ยัังไง ลููกคิิดยัังไง

	 •	มุุมที่่� 2 มุุมของอีีกฝ่่าย: เกิิดอะไรขึ้้�นใน

		ส  ายตาของเขา เขาน่า่จะรู้้�สึึกยังัไง เขาคิดิยังไง

	 •	มุุมที่่� 3 มุุมของคนที่่�อยู่่�นอกเหตุุการณ์์:  

เช่่น มุุมมองของเพื่่�อนคนอื่่�นในห้้อง หรืือ 

มุุมมองของครููที่่�ผ่่านมา ถ้้าหากเขาเห็็น

เหตุุการณ์์นี้้� คิิดว่่าเขาจะเห็็นอะไร และ 

เขาจะคิิดยัังไง

ตััวอย่่าง: 	 เหตุุการณ์์ ‘เพื่่�อนแย่่งของเล่่นในห้้องพััก’

	 •	มุุมของลููก: ฟ้้าแย่่งตุ๊๊�กตาที่่�หนููกำำ�ลัังเล่่น  

หนููโกรธมาก ฟ้้าน่่าจะรู้้�ว่่าหนููเล่่นอยู่่�

	 •	มุุมของฟ้้า: ตุ๊๊�กตาเป็็นของห้้อง ฉัันเห็็นมััน 

วางอยู่่�บนโต๊๊ะคิิดว่่าไม่่มีีใครเล่่น ฉัันแค่ ่

อยากลองเล่่นบ้้าง
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	 •	มุุมของครููที่่�ผ่่านมา: เห็็นเด็็กสองคนแย่่งของ

กััน เด็็กทั้้�งสองดููโกรธ แต่่ก็็ดููสนใจ 

ของชิ้้�นเดีียวกััน อาจต้้องช่่วยให้้คุุยกััน

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเห็็นว่่าตััวเองไม่่ใช่่ฝ่่ายถููกหรืือผิิด 

เพีียงอย่่างเดีียว ทั้้�งสองฝ่่ายต่่างมีีมุุมมอง

ของตนเอง และมุุมที่่�สามจากคนนอกอาจช่่วย

ให้้เห็็นทางออกได้้ ดัังนั้้�นทัักษะนี้้�จึึงสำำ�คััญมาก 

ในการแก้้ความขััดแย้้งทั้้�งในวััยเด็็กและ 

วััยผู้้�ใหญ่่

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง: 	อย่่าใช้้กิิจกรรมนี้้�เพื่่�อให้้ลููก ‘ยอมรัับว่่าตััวเอง

ผิิด’ เพราะจุุดประสงค์์คืือการเข้้าใจ ไม่่ใช่่ 

การตััดสิิน แม้้ว่่าหลัังทำำ�กิิจกรรม ลููกอาจยััง

คงเชื่่�อว่่ามุุมของตััวเองถููก ก็็ไม่่เป็็นไร เพราะ

เป้้าหมายคืือการฝึึกให้้เห็็นมุุมอื่่�นไม่่ใช่่ให้ ้

ยอมแพ้้มุุมมองของตััวเอง
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กิิจกรรมที่่� 4 ฝึึกเดาความรู้้�สึึก (เหมาะกัับทุุกช่่วงวััย)

เป้้าหมายการฝึึก: 	สร้ ้างนิิสััยการ ‘สัังเกตและเดาความรู้้�สึึก’  

ของคนรอบตััว เพื่่�อพััฒนา Empathy  

ผ่่านการฝึึกประจำำ�วััน

วิิธีีเล่่น: 	 ในที่่�สาธารณะ เช่่น ในห้้าง ในร้้านอาหาร หรืือ

ในรถสาธารณะ เลืือกคนแปลกหน้้า 1 คน 

	 ให้้ลููก ‘เดา’ จากการสัังเกตว่่า

	 •	คนคนนี้้�กำำ�ลัังรู้้�สึึกอะไร

	 •	น่่าจะเพิ่่�งเกิิดอะไรขึ้้�นกัับเขา

	 •	เขากำำ�ลัังจะไปไหน

	 •	คิิดว่่าวัันนี้้�เป็็นวัันดีีของเขาหรืือไม่่

	 ไม่่มีีคำำ�ตอบที่่�ถููกผิิด เพราะเราไม่่รู้้�ความจริิง 

ทำำ�ได้้แต่่เพีียงคาดเดาฝึึกสมองของลููก 

ให้้สัังเกตและตีีความสััญญาณของคนอื่่�น

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ:	 ลููกจะเริ่่�มเห็็นว่่าแต่่ละคนต่่างมีีเรื่่�องราวเป็็น
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	ข องตน ไม่่ได้้มองเป็็นแค่่คนแปลกหน้้า และ 

จะเริ่่�มสัังเกตสิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�สามารถบอกเล่่าเรื่่�อง

ราวของบุุคคลได้้ เช่่น สีีหน้้า ท่่าทาง น้ำำ��เสีียง 

เป็็นต้้น การที่่�เด็็กฝึึกฝนแบบนี้้� จะช่่วยให้้เด็็ก

อ่่านอารมณ์์จากคนรอบข้้างได้้ดีี ซึ่่�งเป็็นทัักษะ

ที่่�นำำ�ไปใช้้ได้้ตลอดชีีวิิต

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง: 	ฝึึกในระยะปลอดภััย ไม่่ควรชี้้�ไปที่่�ยัังบุุคคลอื่่�น

แล้้วพููดจาเสีียงดััง ให้้ลองสัังเกตจากระยะไกล 

หรืือพููดคุุยกัันเบา ๆ และต้้องระวัังไม่่ให้ ้

การคุุยกัันกลายเป็็นการนิินทา หรืือตััดสิิน 

คนอื่่�น โดยน้ำำ��เสีียงที่่�ใช้้ ควรเป็็นน้ำำ��เสีียงที่่�

แสดงความสนใจ ไม่่ใช่่แสดงการตำำ�หนิิ
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ไอเดีียเริ่่�มบทสนทนา ‘การมองหลายมุุม’  

ที่่�ใช้้ได้้ในชีีวิิตประจำำ�วััน
ตั้้�งคำำ�ถามที่่�กระตุ้้�นการมองหลายมุุมที่่�ใช้้ได้้บ่่อยและเป็็นธรรมชาติิจาก 

ชีีวิิตประจำำ�วััน เพราะมีีโอกาสพบเจอคนได้้ตลอดเวลา

กรณีีที่่�ลููกบ่่นเรื่่�องเพื่่�อนหรืือครูู

•	 “ลููกคิิดว่่าทำำ�ไมเขาทำำ�แบบนั้้�น มีีเหตุุผลอะไรที่่�เป็็นไปได้้”

•	 “ถ้้าลููกอยู่่�ในสถานการณ์์เดีียวกััน ลููกจะทำำ�แบบเดีียวกัันไหม”

•	 “ในห้้องนั้้�นยัังมีีใครอีีกบ้้าง คิิดว่่าเขาเห็็นเหตุุการณ์์ยัังไง”

กรณีีที่่�มีีปััญหาในครอบครััว

•	 “คิิดว่่าพ่่อ/พี่่�/น้้อง อาจรู้้�สึึกอะไรในตอนนั้้�น”

•	 “ก่่อนจะเกิิดเรื่่�องนี้้� ในวัันนั้้�นเขาทำำ�อะไรบ้้าง”

กรณีีที่่�ดููข่่าวหรืือเหตุุการณ์์ในสัังคม

•	 “ในเรื่่�องนี้้�มีีกี่่�ฝ่่าย แต่่ละฝ่่ายคิิดเห็็นยัังไง”

•	 “ถ้้าเราเป็็นคนคนนั้้�น เราจะรู้้�สึึกยัังไง”
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กรณีีที่่�อ่่านนิิทานหรืือดููหนััง

•	 “จากตัวัร้้ายในเร่ื่�อง คิดิว่าในมุมุของเขา เขาคิดิว่าตัวัเองเป็็นตัวัร้้ายไหม”

•	 “ถ้้าเล่่าเรื่่�องนี้้�จากมุุมของตััวประกอบนี้้� จะเป็็นยัังไง”

กัับดัักที่่�พ่่อแม่่ทำำ�ผิิดบ่่อยในการพััฒนาทัักษะนี้้�

ในการสอนทัักษะการมองหลายมุุม พ่่อแม่่หลายคนทำำ�ผิิดพลาดในจุุดที่่� 

ละเอีียดอ่่อนเป็็นพิิเศษ เพราะเรื่่�องนี้้�อาจไปแตะอารมณ์์ของลููกได้้ ดัังนั้้�น  

ผมขอยกตััวอย่่าง 4 กัับดัักที่่�พบบ่่อย ดัังนี้้�

ตััดสิินคนแทนลููก 

เมื่่�อลููกบ่่นเรื่่�องเพื่่�อน พ่่อแม่่หลายคนตอบทัันทีีว่่า “เพื่่�อนใจร้้ายจััง ไม่่ต้้องคบ” 

หรืือ “คนแบบนี้้�ไม่่คบ” คำำ�ตอบแบบนี้้�ปิิดโอกาสในการสอนการมองหลายมุุม 

และฝัังในใจลููกว่่า ‘พ่่อแม่่ที่่�อยู่่�ฝั่่�งฉััน ตััดสิินคนอื่่�นได้้ทัันทีี’ ทางที่่�ดีีควรชวน

ลููกคิิด เช่่น “แม่่อยากเข้้าใจก่่อน ลููกคิิดว่่าทำำ�ไมเขาถึึงทำำ�แบบนั้้�น”

บอกว่่าลููก ‘เห็็นแก่่ตััว’ แทนการสอนเปลี่่�ยนมุุมมอง

เมื่่�อลููกแสดงพฤติิกรรมที่่�ไม่่คำำ�นึึงถึึงผู้้�อื่่�น พ่่อแม่่หลายคนมัักใช้้คำำ�ว่่า  

‘เห็็นแก่่ตััว’ ซึ่่�งเป็็นการตีีตราที่่�ทำำ�ลายอััตลัักษณ์์ของลููก และไม่่ได้้ช่่วยสอน
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ให้้เปลี่่�ยนมุุมมอง ทางที่่�ดีีคืือควรชวนลููกคิิดต่่อว่่า ‘ถ้้าเพื่่�อนของลููกตกอยู่่�ใน

สถานการณ์์เดีียวกััน ลููกอยากให้้เขาคิิดถึึงความรู้้�สึึกของลููกไหม?’ เพื่่�อ 

เปิิดโอกาสให้้ลููกได้้มองเห็็นมุุมมองของอีีกฝ่่ายด้้วยตััวเขาเอง

ไม่่โอบรัับมุุมมองของลููก แต่่กลัับก่่อนสอนให้้เขาเข้้าใจคนอื่่�น

เด็็กจะเห็็นมุุมของคนอื่่�นได้้ ต้้องรู้้�สึึกก่่อนว่่า ‘มุุมของตััวเองได้้รัับการยอมรัับ’ 

ถ้้าพ่่อแม่่รีีบบอกว่่า ‘ลููกต้้องเข้้าใจฟ้้านะ’ โดยยัังไม่่ได้้ฟัังความรู้้�สึึกของลููก  

เด็็กจะรู้้�สึึกว่่าพ่่อแม่่ไม่่ได้้อยู่่�ข้้างเขาและเริ่่�มเก็็บความรู้้�สึึกไว้้ สิ่่�งที่่�ดีีคืือ 

การ ‘ฟัังและยอมรัับมุุมของลููกก่่อนเสมอ’ เช่่น ‘แม่่เข้้าใจว่่าลููกโกรธ ฟ้้าทำำ� 

แบบนั้้�นน่่าโกรธจริิง’ จากนั้้�นค่่อยชวนคิิดต่่อว่่า ‘ลููกอยากลองคิิดไหมว่่า  

ตอนนั้้�นฟ้้ากำำ�ลัังคิิดอะไรอยู่่�

บัังคัับให้้ลููก ‘ขอโทษ’ โดยไม่่เข้้าใจว่่าทำำ�ไม

เมื่่�อลููกทำำ�ผิิด บางครั้้�งพ่่อแม่่มัักจะบัังคัับให้้ ‘ขอโทษ’ ทัันทีีโดยไม่่ชวนลููกเข้้าใจ

ว่่าอีีกฝ่่ายรู้้�สึึกอย่่างไร การขอโทษโดยไม่่เข้้าใจคืือการพููดคำำ�ว่่า ‘ขอโทษ’  

โดยไม่่ได้้เปลี่่�ยนความรู้้�สึึกในใจ ลููกจะเรีียนรู้้�ว่่า เป็็นการขอโทษเพื่่�อให้้พ่่อแม่่

หยุุดดุุ ไม่่ใด้้เป็็นการขอโทษเพราะเข้้าใจว่่าทำำ�ให้้คนอื่่�นเจ็็บ ทางที่่�ดีีคืือก่่อนที่่�จะ
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ขอโทษ ให้้ชวนลููกคิิดว่่า ‘อีีกฝ่่ายรู้้�สึึกยัังไงตอนที่่�ลููกทำำ�แบบนั้้�น’ เมื่่�อลููกเข้้าใจ 

เขาก็็จะขอโทษด้้วยความรู้้�สึึกที่่�แท้้จริิง

เรื่่�องเล่่าก่่อนนอน ‘กล่่องของขวััญที่่�ผิิด’

ที่่�โรงเรีียนแห่่งหนึ่่�ง มีีเด็็กผู้้�หญิิงสองคนชื่่�อ ‘แพร’ และ ‘พลอย’ ทั้้�งคู่่�อายุุ 9 ขวบ 

เป็็นเพื่่�อนสนิิทที่่�ทำำ�ทุุกอย่่างด้้วยกััน เมื่่�อวัันเกิิดของแพรกำำ�ลัังจะมาถึึง  

พลอยจึึงอยากให้้ของขวััญสุุดพิิเศษกัับแพร

พลอยรู้้�ว่่าแพรชอบสะสมตุ๊๊�กตาหมีี เธอจึึงไปร้้านขายของเล่่นกัับแม่่ และเลืือก

ตุ๊๊�กตาหมีีตััวใหม่่ที่่�น่่ารัักมาก พลอยภููมิิใจมาก คิิดในใจว่่าแพรต้้องชอบแน่่ ๆ

เมื่่�อวัันเกิิดมาถึึง แพรเปิิดของขวััญ เห็็นตุ๊๊�กตาหมีี แต่่สีีหน้้าของแพรไม่่ได้้ดีีใจ 

กลัับมีีน้ำำ��ตาคลอ แล้้วพููดว่่า “ขอโทษนะพลอย ฉัันรัับไว้้ไม่่ได้้”

พลอยตกใจ เพราะรู้้�สึึกว่่าถููกปฏิิเสธของขวััญที่่�ตั้้�งใจเลืือก เธอโกรธมาก จึึงวิ่่�ง

ออกจากงาน แล้้วคิิดในใจว่่า “แพรไม่่ใช่่เพื่่�อนของฉัันอีีกแล้้ว เธอใจร้้ายมาก”

ตอนกลัับถึึงบ้้าน พลอยเล่่าให้้แม่่ฟััง แม่่ฟัังแล้้วถามกลัับว่่า 
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“พลอย… ลููกโกรธแพรทำำ�ไม… แม่่เข้้าใจ การที่่�เพื่่�อนปฏิิเสธของขวััญ 

เป็็นสิ่่�งที่่�เจ็็บปวดมาก แต่่ลููกอยากลองคิิดถึึงมุุมของแพรดููไหม ว่่าทำำ�ไมแพร 

ถึึงปฏิิเสธ”

พลอยกััดฟัันพููดว่่า “ก็็เพราะเธอใจร้้าย ไม่่ชอบของขวััญที่่�พลอยซื้้�อให้้”

แม่่ถามต่่อว่่า “แต่่แพรเป็็นเพื่่�อนสนิิทของลููกมา 3 ปีี เขาเคยใจร้้ายแบบนี้้�ไหม” 

พลอยคิิดสัักครู่่� ก่่อนตอบว่่า “ไม่่เคย”

แม่่บอกว่่า “งั้้�นก็น่็่าจะมีเีหตุผุลอื่่�นที่่�ลููกยังัไม่่รู้้� ลููกอยากลองโทรหาแพรไหม”

พลอยลัังเล แต่่ในที่่�สุุดก็็โทรไป แพรรัับสาย ด้้วยเสีียงสั่่�น 

“ขอโทษนะพลอย ฉัันต้้องอธิิบาย เมื่่�อสััปดาห์์ที่่�แล้้ว แมวที่่�บ้้านฉัันตาย  

ฉัันเศร้้ามาก พ่่อบอกว่่าตอนเด็็ก ๆ ฉัันมีีตุ๊๊�กตาหมีีที่่�แมวเล่่นด้้วย ตอนเห็็น

ตุ๊๊�กตาหมีีตััวใหม่่ ฉัันนึึกถึึงแมว ก็็เลยร้้องไห้้ ไม่่ได้้ไม่่ชอบของขวััญนะ แต่่ก็ ็

รัับไม่่ไหวในตอนนั้้�น”

พลอยถึึงเข้้าใจ ความโกรธหายไปทัันทีี กลายเป็็นความเห็็นอกเห็็นใจ 

“แพร ฉัันขอโทษนะที่่�วิ่่�งออกจากงาน ฉัันไม่่รู้้�ว่่าแพรเศร้้าเรื่่�องแมว ฉัันจะเก็็บ

ตุ๊๊�กตาไว้้ให้้ตอนที่่�แพรพร้้อมจะรัับนะ”
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วัันนั้้�นทั้้�งสองคุุยกัันยาว แพรเล่่าเรื่่�องแมว ส่่วนพลอยเล่่าเรื่่�องของขวััญ หลััง

จากนั้้�น พวกเธอกลัับมาเป็็นเพื่่�อนที่่�สนิิทกว่่าเดิิม เพราะได้้เห็็นกัันในมุุมที่่�ลึึกขึ้้�น

คืืนนั้้�นแม่่บอกพลอยว่่า “ลููกเห็็นไหม ถ้้าลููกไม่่ลองมองในมุุมของแพร ลููกจะเสีีย

เพื่่�อนที่่�ดีีไปตลอดชีีวิิต และจะคิิดว่่าเขาใจร้้าย ทั้้�งที่่�จริิง ๆ แล้้วเขาแค่่เศร้้า”

พลอยพยัักหน้้า ตั้้�งแต่่นั้้�นมา ก่่อนที่่�จะโกรธใคร เธอจะถามตััวเองในใจว่่า 

“คนคนนี้้�คิิดอะไรอยู่่�ในใจ ที่่�ฉัันยัังไม่่รู้้�ไหม”

หลัังเล่่าจบ พ่่อแม่่สามารถชวนลููกคุุยต่่อได้้ ดัังนี้้�

•	 “ถ้้าพลอยไม่่โทรหาแพร อะไรจะเกิิดขึ้้�น”

•	 “มีีเรื่่�องไหนในชีีวิิตลููกที่่�รู้้�สึึกโกรธ แล้้วต่่อมาพบว่่ามีีเหตุุผลท่ี่�ลููกไม่่รู้้�”

•	 “ครั้้�งหน้้าก่่อนที่่�โกรธ ลููกจะถามตััวเองว่่าอะไร”

เริ่่�มฝึึก ‘การมองหลายมุุม’ ในสััปดาห์์ถััดไป

บทนี้้�เราจะกล่่าวถึึงเรื่่�องทัักษะการมองหลายมุุม ทัักษะที่่�ช่่วยสร้้าง 

ทั้้�งความคิิดวิิเคราะห์์และ Empathy ไปพร้้อม ๆ กััน ลููกของคุุณที่่�ฝึึกทัักษะนี้้� 

จะกลายเป็็นคนที่่�ไม่่ด่่วนตััดสิิน เข้้าใจคนรอบตััวอย่่างละลึึกซึ้้�ง และเป็็นเพื่่�อน 

ที่่�ทุุกคนอยากอยู่่�ใกล้้
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ในบทถััดไปคืือบทที่่� 8 ซึ่่�งผมจะพููดถึึงเรื่่�องทัักษะที่่�ใช้้กัับการตััดสิินใจของลููก  

นั่่�นคืือ ‘ทัักษะการประเมิินข้้อดีี-ข้้อเสีีย’ ทัักษะนี้้�จะช่่วยให้้ลููกตััดสิินใจ 

ในเรื่่�องต่่าง ๆ ได้้ ตั้้�งแต่่เลืือกของเล่่น เลืือกกิิจกรรม ไปตลอดจนการตััดสิินใจ

ครั้้�งใหญ่่เมื่่�อเขาเติิบโตขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นการเตรีียมความพร้้อมให้้ลููกเป็็นคนที่่�  

‘คิิดก่่อนทำำ�’ ในเรื่่�องสำำ�คััญ
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ทักษะการประเมินข้อดี-ข้อเสีย  
คิดก่อนทำ�ในเรื่องสำ�คัญ

ในบทที่ 4-7 เราพูดถึงเรื่องทักษะการคิดที่เกี่ยวกับ ‘การเข้าใจ’ 

ทั้งการตั้งคำ�ถาม การสังเกต การหาสาเหตุ และการมองหลายมุม  

บทนี้เราจะก้าวเข้าสู่ทักษะที่เกี่ยวกับข้องกับการตัดสินใจของลูก  

ซึ่งเป็นทักษะที่ผู้ใหญ่ทุกคนเองก็ต้องการ และเป็นทักษะที่ลูกของคุณ 

จะต้องใช้ในชีวิตประจำ�วัน
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ก่่อนจะเข้้าสู่่�บท ผมขอเริ่่�มต้้นด้้วยฉากที่่�เกิิดขึ้้�นในบ้้านทั่่�วไป

ลููกวััย 10 ขวบ ขอเงิิน 500 บาทจากแม่่เพื่่�อซื้้�อตุ๊๊�กตาตััวใหม่่ที่่� 

เพิ่่�งเห็็นในร้้าน โดยบอกว่่า “แม่่ ๆ ขอ 500 ตััวนี้้�น่่ารัักมาก  

หนููอยากได้้” แม่่จึึงถามว่่า “คัันเก่่าก็็ยัังเล่่นได้้ ทำำ�ไมต้้องซื้้�อคัันใหม่่” 

ลููกตอบ “ก็็มัันสวย หนููชอบ” แม่่ลัังเลแต่่ก็็ยอม เมื่่�อลููกซื้้�อตุ๊๊�กตา  

เล่่นได้้เพีียง 2 วััน ก็็เริ่่�มเบื่่�อ ในสััปดาห์์ถััดมา ตุ๊๊�กตาก็็กองอยู่่�บนชั้้�น

กัับตััวอื่่�น ๆ ทั้้�ง ๆ ที่่�ก่่อนหน้้านี้้�ลููกอยากได้้มาก

ฉากนี้้�เป็็นฉากที่่�เกิิดขึ้้�นในหลายบ้้าน เพราะลููกตััดสิินใจจากความอยากที่่� 

เกิิดขึ้้�นในจัังหวะเวลานั้้�น โดยไม่่ได้้คิิดถึึงผลที่่�ตามมาในระยะยาว อย่่างไรก็็ตาม 

ปััญหาดัังกล่่าวไม่่ใช่่ว่่า ลููกตััดสิินใจผิิด เพราะการตััดสิินใจของลููกก็็มีีเหตุุผล 

ในแบบของเขา แต่่ปััญหาที่่�แท้้จริิงคืือการที่่�ลููกไม่่ได้้ใช้้กระบวนการคิิด  

ก่่อนตััดสิินใจซื้้�อตุุกตา จึึงทำำ�ให้้ลููกไม่่ได้้เรีียนรู้้�อะไรจากเหตุุการณ์์นี้้� และจะ 

ทำำ�ให้้ลููกตััดสิินใจทำำ�แบบเดีียวกัันอีีกในครั้้�งถััด ๆ ไป
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ซึ่่�งทัักษะที่่�ลููกยัังขาดในสถานการณ์์นี้้�คืือ ‘การประเมิินข้้อดีี-ข้้อเสีีย’ ก่่อน 

ตััดสิินใจ สำำ�หรัับผู้้�ใหญ่่ทัักษะนี้้�คืือการตััดสิินใจ (Decision Making) หรืือ

เครื่่�องมืือประเมิินข้้อดีี-ข้้อเสีีย, การมองผ่่านกรอบเวลา และการมอง

สถานการณ์์ที่่�ดีีที่่�สุุดหรืือแย่่ที่่�สุุด สำำ�หรัับเด็็ก ถืือเป็็นหลัักการเดีียวกััน แต่่ต้้อง

ปรัับใช้้ให้้เรีียบง่่ายและเหมาะสมกัับการตััดสิินใจของเด็็ก เช่่น เลืือกของเล่่น 

เลืือกกิิจกรรม เลืือกใช้้เงิินค่่าขนม เป็็นต้้น

เป้้าหมายของบทนี้้�ไม่่ใช่่การทำำ�ให้้ลููกตััดสิินใจถููกต้้องทุุกครั้้�ง เพราะนั่่�นเป็็นไปไม่่

ได้้ แต่่เป้้าหมานคืือการทำำ�ให้้ลููกคิิดก่่อนตััดสิินใจ ผ่่านเครื่่�องมืือง่่าย ๆ โดยเด็็ก

ที่่�ได้้รัับการฝึึกการประเมิินข้้อดีี-ข้้อเสีียใน จะเติิบโตไปเป็็นคนที่่�ใช้้อารมณ์ ์

ตััดสิินใจในเรื่่�องสำำ�คััญ ซึ่่�งเป็็นทัักษะที่่�ใช้้ได้้ตลอดชีีวิิต ทั้้�งในเรื่่�องการเงิิน  

ความสััมพัันธ์์ การประกอบอาชีีพ และทุุกการตััดสิินใจในชีีวิิต

คอนเซปต์์ ‘การประเมิิน’ ในมุุมพ่่อแม่่

ทัักษะการประเมิินข้้อดีี-ข้้อเสีียคืือความสามารถในการ ‘หยุุดและประเมิิน’  

ก่่อนตััดสิินใจ แทนการตััดสิินจากความรู้้�สึึกในจัังหวะนั้้�น สำำ�หรัับผู้้�ใหญ่่  

ทัักษะนี้้�คืือพื้้�นฐานของการตััดสิินใจที่่�ดีี แต่่สำำ�หรัับเด็็ก คืือการใช้้เครื่่�องมืือ 

ให้้เหมาะสมกัับวััย



140

Analytical Thinking for Kids

สำำ�หรัับเด็็กวััยประถม ทัักษะนี้้�มีี 3 ส่่วนสำำ�คััญที่่�พ่่อแม่่ต้้องช่่วยพััฒนา

1. เห็็นทั้้�งสองด้้านของการตััดสิินใจ

เด็็กเล็็กมีีแนวโน้้มที่่�จะเห็็นแค่่ด้้านที่่�อยากเห็็น กล่่าวคืือเด็็กจะเห็็นแต่่ข้้อดีีของ 

สิ่่�งที่่�อยากได้้ หรืือเห็็นแต่่ข้้อเสีียของสิ่่�งที่่�ไม่่อยากทำำ� ดัังนั้้�นทัักษะส่่วนแรกคืือ

การบัังคัับสมองให้้เห็็นทั้้�งสองด้้าน ทั้้�งข้้อดีี และข้้อเสีียของการเลืือกแต่่ละทาง

2. เห็็นในกรอบเวลาที่่�ต่่างกััน

เด็็กในวััยประถมส่่วนใหญ่่คิิดในกรอบเวลา “ตอนนี้้�” ทัักษะส่่วนที่่�สองคืือ 

การบัังคัับสมองให้้คิิดถึึงพรุ่่�งนี้้� สััปดาห์์หน้้า และเดืือนหน้้า เพราะการตััดสิินใจ 

ที่่�ดีีในระยะสั้้�นอาจส่่งผลแย่่ในระยะยาว และในทางกลัับกััน เด็็กที่่�คิิดถึึงแค่่

ปััจจุุบัันจะเสีียโอกาสในการตััดสิินใจที่่�ดีีระยะยาว

3. ยอมรัับว่่าทุุกการตััดสิินใจมีีการ ‘ยอม’

ความเข้้าใจที่่�ว่่า ‘เลืือกสิ่่�งนี้้� ต้้องยอมเสีียสิ่่�งนั้้�น’ เป็็นทัักษะที่่�ปลููกฝัังในวััยเด็็ก

ยากที่่�สุุด แต่่สำำ�คััญที่่�สุุด... เพราะเด็็กที่่�ไม่่เข้้าใจเรื่่�อง ‘Trade-off’ จะเติิบโต 

เป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�อยากได้้ทุุกอย่่าง และมีีความทุุกข์์เสมอเมื่่�อต้้องตััดสิินใจเลืือก
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ทำำ�ไมทัักษะการประเมิินข้้อดีี-ข้้อเสีียถึึงสำำ�คััญในวััยเด็็ก

ในวััยประถม ทัักษะการประเมิินข้้อดีี-ข้้อเสีียมีีความสำำ�คััญเนื่่�องด้้วยเหตุุผล  

3 ข้้อที่่�ส่่งผลต่่ออนาคตของเด็็ก ดัังนี้้�

1. สมองส่่วนตััดสิินใจ (Prefrontal Cortex) กำำ�ลัังพััฒนาในช่่วงวััยนี้้� 

สมองส่่วนนี้้�ทำำ�งานด้้านการคิิดเหตุุผล การวางแผน และการตััดสิินใจ และ 

จะพััฒนาต่่อเนื่่�องจนถึึงอายุุประมาณ 25 ปีี ในวััย 6-12 ปีี การฝึึกใช้้สมอง 

ส่่วนนี้้�บ่่อย ๆ จะทำำ�ให้้มีีพััฒนาการที่่�เร็็วและแข็็งแรง ในขณะที่่�เด็็กที่่�ไม่่ได้้ฝึึกฝน

ในชวงนี้้� เมื่่�อเติบิโตขึ้้�นจะมีแีนวโน้้มที่่�จะตัดัสินิใจจากอารมณ์์ (สมองส่่วน Limbic) 

มากกว่่าจากเหตุุผล 

2. วััยเด็็กเป็็นช่่วงที่่� ‘ลองผิิดมีีต้้นทุุนต่ำำ��’

การตััดสิินใจของเด็็กในวััยประถมส่่วนใหญ่่ยัังแก้้ไขได้้ง่่าย ความผิิดพลาด 

ไม่่หนัักหนา ในขณะที่่�การตััดสิินใจในวััยผู้้�ใหญ่่ ไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�องงาน คู่่�ชีีวิิต หรืือ

การเงิิน ล้้วนมีีต้้นทุุนสููง

วััยเด็็กจึึงเป็็น ‘สนามฝึึก’ ที่่�ดีีที่่�สุุดในการลองตััดสิินใจ ลููกที่่�ได้้ฝึึกในสนามนี้้�

บ่่อย ๆ จะเติิบโตเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�ตััดสิินใจได้้ดีีในเรื่่�องสำำ�คััญ ส่่วนลููกที่่�พ่่อแม่ ่
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ตััดสิินใจให้้ตลอด จะกลายเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�ต้้องไป ‘ฝึึกตััดสิินใจ’ ในเวลาที่่�บทเรีียน

มีีราคาแพง

3. โลกการตลาดยุุคนี้้�ออกแบบมาเพื่่�อกระตุ้้�น ‘การตััดสิินใจด้้วยอารมณ์์’

โฆษณาใน TikTok, Reels และ YouTube Shorts ถููกออกแบบให้้ผู้้�ใช้้ ‘ซื้้�อทัันทีี’ 

‘กดทัันทีี’ ‘คลิิกทัันทีี’ โดยไม่่ทัันคิิดวิิเคราะห์์ เด็็กรุ่่�นนี้้�จึึงเติิบโตท่่ามกลางโลก 

ที่่�ดึึงให้้ใช้้ อารมณ์์ ตััดสิินใจตลอดเวลา พ่่อแม่่ที่่�ตั้้�งใจฝึึกทัักษะการประเมิิน 

ก่่อนตััดสิินใจ จะช่่วยสร้้าง ‘ภููมิิคุ้้�มกััน’ สำำ�คััญ ให้้ลููกเท่่าทัันการตลาดที่่�จะ 

ตามมาราวีีไปตลอดชีีวิิต

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููก ‘มีี’ หรืือ ‘ไม่่มีี’ ทัักษะการประเมิิน

ข้้อดีี-ข้้อเสีีย

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกยัังมีีทัักษะนี้้�ไม่่เยอะ

•	ตั ัดสิินใจเร็็วและเสีียใจบ่่อยภายหลััง

•	 เมื่่�ออยากได้้อะไร จะพููดแค่่ “อยากได้้” แต่่ไม่่มีีเหตุุผลรองรัับ

•	 เปลี่่�ยนใจบ่่อยหลัังจากตััดสิินใจไปแล้้ว

•	 ใช้้เงิินค่่าขนมหมดเร็็ว ไม่่มีีการจััดการเงิินที่่�ดีี
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•	 เมื่่�อเลืือกอะไรไม่่ได้้ ก็็มัักจะเลืือกสิ่่�งที่่�เห็็นล่่าสุุด หรืือสิ่่�งที่่�เพื่่�อนมีี

•	 ไม่่เคยพููดเรื่่�องข้้อเสีียของสิ่่�งที่่�อยากได้้

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกมีีทัักษะนี้้�

•	 เมื่่�อต้้องตััดสิินใจเรื่่�องสำำ�คััญ มัักจะหยุุดคิิดสัักครู่่�ก่่อนตอบ

•	 เมื่่�ออยากได้้อะไร จะอธิิบายด้้วยเหตุุผล ทั้้�งข้้อดีีและข้้อเสีีย

•	คิ ิดถึึงผลที่่�ตามมาเสมอ เช่่น ถ้้าซื้้�อสิ่่�งนี้้� จะไม่่มีีเงิินซื้้�อสิ่่�งนั้้�น

•	 ไม่่เปลี่่�ยนใจง่่ายหลัังตััดสิินใจ เพราะคิิดมาแล้้ว

•	 ยอมรัับได้้ว่่า การเลืือก = การยอม หมายความว่่าเลืือกสิ่่�งนี้้� 

ก็็ต้้องยอมเสีียสิ่่�งนั้้�น

•	 เมื่่�อพ่่อแม่่ปฏิิเสธคำำ�ขอ จะไม่่งอแง แต่่จะถามเหตุุผลและคิิดต่่อ

กิิจกรรม ‘การประเมิิน’ ที่่�ทำำ�กัับลููกได้้

ผมขอเสนอ 4 กิิจกรรมที่่�ครอบคลุุมการฝึึกทัักษะการตััดสิินใจในมิิติิต่่าง ๆ 

ตั้้�งแต่่การเห็็นสองมุุมง่่าย ๆ ไปจนถึึงการตััดสิินใจจริิงด้้วยเงื่่�อนไขของตััวเอง
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ลองทำำ�ที่ ่�บ้้ าน

กิิจกรรมที่่� 1 ตารางข้้อดีี-ข้้อเสีีย (เหมาะกัับวััย 6-8 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	ส อนลููกว่่าการตััดสิินใจที่่�ดีีนั้้�นมาจากการเห็็น

ทั้้�งสองแง่่มุุมของสิ่่�งที่่�จะเลืือก ไม่่ใช่่แค่ ่

มุุมที่่�อยากเห็็น

วิิธีีเล่่น: 	 เมื่่�อลููกขอหรืือต้้องเลืือกอะไรบางอย่่าง เช่่น 

เลืือกของเล่่นใหม่่ เลืือกกิิจกรรมในวัันเสาร์์ 

เลืือกขนมในซููเปอร์์มาเก็็ต ก่่อนจะตััดสิินใจ  

ให้้ลููกวาดตารางสองช่่องในกระดาษ  

ช่่องซ้้ายเขีียน ‘ข้้อดีี’ ช่่องขวาเขีียน ‘ข้้อเสีีย’

	ขั้้ �นแรก ใช้้เวลา 3 นาทีี สำำ�หรัับการเขีียนข้้อดีี 

ให้้เขีียนออกมาให้้ได้้มากที่่�สุุด และห้้ามเขีียน

ข้้อเสีียในช่่วงนี้้� จากนั้้�นปิิดกระดาษ แล้้ว 

พัักสมอง 1 นาทีี หลัังจากนั้้�นเปิิดกระดาษ  

ให้้ใช้้เวลาอีีก 3 นาทีีสำำ�หรัับเขีียนข้้อเสีีย 
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ตััวอย่่าง: 	 ลููกอยากซื้้�อตุ๊๊�กตาตััวใหม่่ราคา 500 บาท

	 ข้้อดีี: ตุ๊๊�กตาสวย เพื่่�อนจะอยากดูู  

มีีคาแรกเตอร์์ที่่�ชอบ เก็็บไว้้ได้้นาน

	ข �อเสีีย: 500 บาท ถืือว่่าแพงเกิินไป ที่่�บ้้าน 

มีีตุ๊๊�กตาเยอะแล้้ว ที่่�ผ่่านมาเล่่นได้้ 2-3 วััน 

ก็็เบื่่�อแล้้ว ถ้้าซื้้�อตััวนี้้� จะไม่่มีีเงิินซื้้�อหนัังสืือ 

ที่่�อยากอ่่าน

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 การ ‘แยกทำำ�ทีีละด้้าน’ จะทำำ�ให้้สมองได้้

พิิจารณาแต่่ละด้้านอย่่างเต็็มที่่� ไม่่ปล่่อยให้้

ความอยากบดบัังข้้อเสีีย แล้้วนึึกถึึงแต่่ข้้อดีี 

ลููกจะค่่อย ๆ เรีียนรู้้�ว่่าการนึึกถึึงข้้อเสีีย  

ไม่่ได้้แปลว่่าจะไม่่ซื้้�อ แต่่คืือการตััดสิินใจด้้วย

ข้้อมููลที่่�ครบถ้้วน

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าแนะนำำ�ข้้อเสีียให้้ลููกในระหว่่างที่่�ทำำ�  

ปล่่อยให้้ลููกคิิดเอง ถ้้าลููกคิิดข้้อเสีียไม่่ออก 
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	ก็ ็ไม่่เป็็นไร ครั้้�งหน้้าลููกจะคิิดได้้มากขึ้้�น และ

เมื่่�อทำำ�ตารางเสร็็จแล้้ว แต่่ลููกยัังตััดสิินใจซื้้�อ

อยู่่�ดีี ก็็ให้้ยอมทำำ�ตาม เพราะกระบวนการคิิด

สำำ�คััญกว่่าผลลััพธ์์ของการตััดสิินใจ 

เพีียงครั้้�งเดีียว

กิิจกรรมที่่� 2 คิิด 3 ช่่วงเวลา (เหมาะกัับวััย 8-10 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 การฝึึกลููกให้้เห็็นว่่าผลของการตััดสิินใจ 

มีีหลายช่่วงเวลา และสิ่่�งที่่�ดีีในระยะสั้้�น 

อาจส่่งผลไม่่ดีีในระยะยาว

วิิธีีเล่่น: 	 เมื่่�อลููกจะตััดสิินใจเรื่่�องสำำ�คััญ ให้้ลููกเขีียน 

ผลที่่�จะเกิิดขึ้้�นตามมาใน 3 ช่่วงเวลา คืือ  

ตอนนี้้� (ภายในวัันนี้้�) พรุ่่�งนี้้� (ภายในสััปดาห์์นี้้�) 

และในอนาคต (ภายในเดืือนนี้้�หรืือเทอมนี้้�)

ตััวอย่่าง: 	 ลููกอยากเล่่นเกมต่่ออีีก 1 ชั่่�วโมงก่่อนนอน 

	ทั้้ �งที่่�ตอนนี้้�เลยเวลาเข้้านอนแล้้ว
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	ต อนนี้้� (วัันนี้้�) : สนุุก ได้้เล่่นในสิ่่�งที่่�อยากเล่่น

	พรุ่่� งนี้้� (สััปดาห์์นี้้�): นอนน้้อย เรีียนไม่่รู้้�เรื่่�อง

	 ในอนาคต (เดืือนนี้้�): ถ้้าทำำ�แบบนี้้�ทุุกคืืน  

ผลการเรีียนจะตก แม่่จะไม่่ให้้เล่่นเกมเลย  

อาจเหนื่่�อยสะสมจนป่่วย

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเห็็นว่่าการตััดสิินใจที่่�ดููดีีในตอนนี้้�  

อาจไม่่ดีีในอนาคต และเริ่่�มชั่่�งน้ำำ��หนัักระหว่่าง 

ความสุุขตอนนี้้�กัับผลที่่�ตามมาในอนาคต  

ซึ่่�งทัักษะนี้้�คืือพื้้�นฐานการมีีวิินััยของตนเอง

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าใช้้ทัักษะนี้้�เป็็นการขู่่�ลููก เช่่นบอกว่่า  

“ถ้้าทำำ�แบบนี้้� ผลการเรีียนจะตก” เพื่่�อเป็็น 

การบัังคัับลููก ทางที่่�ดีี ควรจะชวนลููกคิิดเอง 

ถ้้าลููกตััดสิินใจในแบบที่่�จะมีีผลที่่�ตามมา  

ก็็ปล่่อยให้้ลููกเจอผลลััพธ์์นั้้�น ๆ ด้้วยตััวเอง

เพื่่�อเป็็นการเรีียนรู้้� แต่่ทั้้�งนี้้�ผลลััพธ์์ควรอยู่่�ใน

ขอบเขตที่่�ปลอดภััย
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กิิจกรรมที่่� 3 ถ้้าดีีสุุด vs แย่่สุุด (เหมาะกัับวััย 10-12 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ฝึึกลููกให้้คิิดถึึง ‘ความเสี่่�ยง’ ของการตััดสิินใจ 

และเตรีียมแผนรัับมืือเมื่่�อผลลััพธ์์ออกมาแย่่

วิิธีีเล่่น: 	 เมื่่�อลููกจะต้้องตััดสิินใจในสิ่่�งที่่�ไม่่แน่่นอน เช่่น 

สมััครชมรมใหม่่ ลองอาหารแปลก ๆ  

ขอเงิินซื้้�อของชิ้้�นใหญ่่ เป็็นต้้น ลองให้้ลููก 

เขีียน 2 สถานการณ์์ดัังนี้้�

	 ถ้้าดีีที่่�สุุด: ถ้้าการตััดสิินใจนี้้�ออกมาดีีที่่�สุุด 

ผลจะเป็็นยัังไง

	 ถ้้าแย่่ที่่�สุุด: ถ้้าการตััดสิินใจนี้้�ออกมาแย่่ที่่�สุุด 

ผลจะเป็็นยัังไง และเราจะรัับได้้ไหม

ตััวอย่่าง: 	 ลููกอยากสมััครชมรมฟุุตบอลที่่�โรงเรีียน

	 ถ้้าดีีที่่�สุุด: หนููได้้เล่่นกีีฬาที่่�ชอบ มีีเพื่่�อนใหม่่ 

สุุขภาพดีีขึ้้�น อาจได้้แข่่งกัับโรงเรีียนอื่่�น

	 ถ้้าแย่่ที่่�สุุด: หนููไม่่เก่่ง โดนเพื่่�อนล้้อ บาดเจ็็บ
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	  ไม่่มีีเวลาเรีียน อาจต้้องลาออก

	คำ ำ�ถามต่่อไปคืือ “ถ้้าสถานการณ์์ที่่�แย่่ที่่�สุุด

เกิิดขึ้้�นจริิง ลููกรับัได้้ไหม” ถ้้ารับัได้้ ก็ล็องสมัคัร 

ถ้้ารัับไม่่ได้้ ให้้คิิดต่่อว่่าจะลดความแย่่ลงยัังไง 

เช่่น ซ้้อมก่่อนแข่่งเพื่่�อไม่่ให้้บาดเจ็็บ

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเริ่่�มเห็็นว่่าทุุกการตััดสิินใจมีีความเสี่่�ยง 

และการจิินตนาการความล้้มเหลวไม่่ใช่ ่

การ ‘คิิดลบ’ แต่่คืือการ ‘เตรีียมรัับมืือ’  

เด็็กที่่�ฝึึกทัักษะนี้้�จะกล้้าลองสิ่่�งใหม่่มากกว่่า  

เพราะรู้้�ว่่าจะรัับมืือกัับผลลััพธ์์ที่่�แย่่ได้้

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าเน้้นแต่่คำำ�ว่่า “ถ้้าแย่่ที่่�สุุด” จนลููกกลััว 

ลองสิ่่�งใหม่่ ทั้้�งสองสถานการณ์์ต้้องคิิด 

อย่่างเท่่าเทีียม เพราะจุุดประสงค์์คืือต้้องการ 

ให้้ลููกเห็็นภาพรวม ไม่่ใช่่การห้้ามทำำ�
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กิิจกรรมที่่� 4 เลืือกของขวััญด้้วยเงิินตััวเอง (เหมาะกัับทุุกช่่วงวััย)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ให้้ลููกได้้ตััดสิินใจจริิง ๆ ด้้วยเงิินของตััวเอง 

เพื่่�อเรีียนรู้้�การ Trade-off และเจอผลของ

การตััดสิินใจในชีีวิิตจริิง

วิิธีีเล่่น: 	 ในวัันเกิิดหรืือเทศกาลที่่�ลููกจะได้้รัับเงิินจาก

ผู้้�ใหญ่่ (อัังเปา ของขวััญ) แทนการให้้พ่่อแม่่

เป็็นคนซื้้�อให้้ ลองให้้ลููกตััดสิินใจเองว่่าจะใช้้เงิิน

ยัังไง โดยมีีกฎ 2 ข้้อ

	 •	กฎที่่� 1 ก่่อนใช้้เงิินที่่�มากกว่่า 200 บาท  

ต้้องใช้้เวลาคิิด 24 ชั่่�วโมง ห้้ามซื้้�อทัันทีี

	 •	กฎที่่� 2 เมื่่�อใช้้เงิินไปแล้้ว จะเปลี่่�ยนใจไม่่ได้้  

และพ่่อแม่่ซื้้�อให้้แทนไม่่ได้้

	 เมื่่�อลููกอยากใช้้เงิิน ชวนลููกเขีียนทางเลืือก 

	 3 ทาง พร้้อมทำำ�ตารางข้้อดีี-ข้้อเสีีย  

(จากกิจิกรรมที่่� 1) และลองคิิดจาก 3 ช่่วงเวลา 
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(จากกิิจกรรมที่่� 2) จากนั้้�นปล่่อยให้ ้

ลููกตััดสิินใจเอง

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 การได้้ใช้้เงิินของตััวเองจริิง ๆ เป็็นการสอน

เด็็กในสิ่่�งที่่�ตำำ�ราสอนไม่่ได้้ ถ้้าลููกที่่�ใช้้เงิิน 

ตััวเองซื้้�อของแล้้วเบื่่�อใน 3 วััน เขาก็็จะจำำ� 

บทเรีียนนี้้�ไปตลอดชีีวิิต ดีีกว่่าการที่่�พ่่อแม่่

บอกไม่่ให้้ซื้้�อหลายต่่อหลายครั้้�ง

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	ต้้องอดทนกัับการเห็็นลููกตััดสิินใจผิิด และ 

ไม่่เข้้าไปช่่วยซื้้�อแทน ถ้้าพ่่อแม่่ช่่วยทุุกครั้้�ง  

บทเรีียนที่่�ได้้จะหายไป ดัังนั้้�นควรมองว่่า 

ความผิิดพลาดเล็็ก ๆ ของเด็็กคืือการลงทุุน 

ที่่�ดีีที่่�สุุดในการสอนทัักษะการตััดสิินใจ
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ไอเดีียเริ่่�มบทสนทนา ‘การประเมิิน’ ที่่�ใช้้ได้้ในชีีวิิตประจำำ�วััน

คำำ�ถามที่่�กระตุ้้�นทัักษะการประเมิินนำำ�ไปใช้้ได้้ทุุกครั้้�งที่่�ลููกต้้องตััดสิินใจ 

เรื่่�องในชีีวิิตประจำำ�วััน

กรณีีที่่�ลููกขอบางอย่่าง

•	 “ลองคิิดข้้อดีีและข้้อเสีียก่่อนตััดสิินใจไหม”

•	 “ถ้้าซื้้�ออัันนี้้� ลููกจะต้้องไม่่ซื้้�ออะไรเพิ่่�มนะ”

•	 “ใน 1 สััปดาห์์ ลููกคิิดว่่าจะยัังชอบของชิ้้�นนี้้�อยู่่�ไหม”

กรณีีที่่�ลููกต้้องเลืือก

•	 “ลููกมีีทางเลืือกอะไรบ้้าง บอกแม่่หน่่อย”

•	 “แต่่ละทางดีียัังไงและไม่่ดีียัังไง”

•	 “ถ้้าเลืือกอัันนี้้�แล้้วเกิิดเปลี่่�ยนใจ จะแก้้ไขได้้ไหม”

กรณีีที่่�ลููกตััดสิินใจไปแล้้ว

•	 “ลููกได้้คิิดถึึงผลที่่�จะตามมาในระยะยาวไหม”

•	 “ถ้้าผลลััพธ์์ออกมาไม่่เป็็นไปตามที่่�คิิดไว้้ ลููกจะรัับมืือยัังไง”
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กรณีีที่่�มีีการตััดสิินใจในครอบครััว

•	 “แม่่กำำ�ลัังคิิดว่่าจะ X หรืือ Y ลููกคิิดยัังไง”

•	 “พ่่อกัับแม่่ต้้องเลืือกระหว่่าง 2 ทางนี้้� เพราะอะไรลููกถึึงคิิดว่่า 

ทางนี้้�ดีีกว่่าอีีกทาง”

กัับดัักที่่�พ่่อแม่่ทำำ�ผิิดบ่่อยในการพััฒนาทัักษะนี้้�

ในการสอนทัักษะการตััดสิินใจ พ่่อแม่่หลายคนมัักทำำ�ผิิดพลาดโดยไม่่รู้้�ตััว

เพราะ ‘ความรัักลููก’ ซึ่่�งกลัับกลายเป็็นการทำำ�ลายพััฒนาการของเขา 

ในระยะยาว ผมขอยกตััวอย่่าง 4 กัับดัักที่่�พบบ่่อยที่่�สุุด ที่่�พ่่อแม่่ควรเท่่าทััน 

เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดขึ้้�นกัับลููกครัับ

1. ตััดสิินใจให้้ลููกตลอด 

พ่่อแม่่หลายคนรู้้�สึึกว่่าการเลืือกให้้ลููก คืือการดููแลที่่�ดีี ในความเป็็นจริิง  

การตััดสิินใจให้้ลููกตลอดคืือการ ‘ขโมยโอกาสฝึึกตััดสิินใจ’ ของลููก เด็็กที่่� 

พ่่อแม่่เลืือกทุุกอย่่างให้้ จะกลายเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�รอคนอื่่�นเลืือกให้้ ทั้้�งในชีีวิิต 

การทำำ�งานและความสััมพัันธ์์ ทางที่่�ดีีคืือชวนลููกเลืือกเอง ในเรื่่�องที่่�อยู่่�ใน

ขอบเขตที่่�ลููกเลืือกได้้ตามวััย
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2. ไม่่ให้้ลููกผิิดพลาด

เมื่่�อพ่่อแม่่เห็็นว่่าลููกจะตััดสิินใจผิิด พ่่อแม่่หลายคนจึึงเข้้าไปแก้้ไขทัันทีี เช่่น  

การซื้้�อของให้้ ห้้ามไม่่ให้้ทำำ�ด้้วยการบอกว่่า มัันไม่่ดีี ทำำ�ให้้เกิิดปััญหาตามมา  

คืือเด็็กที่่�ไม่่เคยเจอผลของการตััดสิินใจ จะไม่่เรีียนรู้้�จากการตััดสิินใจ ดัังนั้้�น

ความผิิดพลาดเล็็ก ๆ ในวััยเด็็กนัับว่่าราคาไม่่แพง และเป็็นครููที่่�ดีีที่่�สุุด ทางที่่�ดีี

คืือปล่่อยให้้ลููกตััดสิินใจและเจอผลลััพธ์์ในเรื่่�องที่่�ความผิิดไม่่หนัักมาก  

เก็็บการเข้้าไปแก้้ ไว้้สำำ�หรัับเรื่่�องที่่�ผิิดพลาดมากและเป็็นอัันตราย

3. รีีบยกเลิิกตััวเลืือกที่่� ‘ไม่่ดีี’ ในสายตาผู้้�ใหญ่่

บางครั้้�งลููกพิิจารณาทางเลืือกที่่�พ่่อแม่่คิิดว่่าไม่่เหมาะ เช่่น อยากเรีียนกิิจกรรม

แปลก ๆ อยากซื้้�อของที่่�ไม่่จำำ�เป็็น พ่่อแม่่หลายคนรีีบตััดทางเลืือกนั้้�นออกทัันทีี

ด้้วยการบอกว่่า “ไม่่ต้้องคิิดเลย ไม่่ดีี” ทางที่่�ดีีคืือให้้ลููกได้้ใช้้กระบวนการคิิด 

ในทุุกทางเลืือกก่่อน รวมถึึงทางที่่�พ่่อแม่่คิิดว่่าไม่่ดีี เพราะการคิิดจะทำำ�ให้้ลููก 

ได้้ฝึึกทัักษะ และบ่่อยครั้้�งลููกจะตััดทางเลืือกนั้้�นออกด้้วยตััวเองหลัังจากคิิดจบ 

ซึ่่�งดีีกว่่าการที่่�ถููกพ่่อแม่่ห้้าม
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4. ตััดสิินใจจาก ‘ราคา’ เท่่านั้้�น

เมื่่�อเป็็นเรื่่�องเงิิน พ่่อแม่่หลายคนจะใช้้ราคาเป็็นเกณฑ์์ในการตััดสิินใจซื้้�อของ

ให้้ลููก เช่่น “แพงไป ไม่่เอา” หรืือ “ถููกดีี เอาเลย” การตััดสิินใจที่่�อิิงจากราคา

เพีียงอย่่างเดีียวไม่่ใช่่ทัักษะการประเมิินที่่�ดีี ทางที่่�ดีี ควรจะต้้องพิิจารณา

คุุณค่่า ความถี่่�การใช้้งาน ความทน ความเหมาะกัับลููก ฯลฯ และให้้ลููกได้้เห็็น

กระบวนการคิิดของพ่่อแม่่ในเรื่่�องการใช้้เงิิน เพื่่�อที่่�เขาจะเลีียนแบบไปใช้ ้

ในอนาคต

เรื่่�องเล่่าก่่อนนอน ‘กระเป๋๋าใบใหม่่ของน้้องเก่่ง’

น้้องเก่่งเป็็นเด็็กผู้้�ชายอายุุ 10 ขวบ เก็็บเงิินค่่าขนมมา 3 เดืือน มีีเงิินอยู่่�  

800 บาท วัันหนึ่่�งเก่่งเดิินผ่่านร้้านในห้้างกัับแม่่ เห็็นกระเป๋๋านัักเรีียนใบใหม่่  

ซึ่่�งมีีคาแรกเตอร์์ที่่�เก่่งชอบมาก และมีีสีีสัันสดใส ลายโดดเด่่น ในราคา 750 บาท

“แม่่ ๆ ผมจะใช้้เงิินตััวเองซื้้�อ” เก่่งบอก 

แม่่ตอบว่่า “ลููกตััดสิินใจเองได้้ แต่่จำำ�กฎของที่่�บ้้านได้้มั้้�ย ถ้้าของราคาเกิิน  

200 บาท ต้้องให้้เวลาคิิด 24 ชั่่�วโมงก่่อน” เก่่งทำำ�หน้้าบึ้้�ง แต่่ก็็ยอมโดยดีี
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เมื่่�อกลัับถึึงบ้้าน แม่่หยิิบกระดาษให้้เก่่ง แล้้วบอกว่่า “ลองทำำ�ตารางที่่�บ้้านเราใช้้

กัันก่่อนนะ” หลัังจากนั้้�นเก่่งก็็เริ่่�มเขีียนข้้อดีี-ข้้อเสีีย

ข้้อดีี: กระเป๋๋าน่่ารััก เพื่่�อนจะอยากดูู มีีลายที่่�ชอบ

ข้้อเสีีย: 750 บาท แพงเกิินไป ถ้้าซื้้�อกระเป๋๋าก็็จะไม่่มีีเงิินเหลืือเลย และกระเป๋๋าเก่่า

ก็็ยัังใช้้ได้้ แม้้จะไม่่ชอบลายเมื่่�อโตขึ้้�น

จากนั้้�นแม่่ก็็ชวนคิิด 3 ช่่วงเวลา

ตอนนี้้�: ตื่่�นเต้้น มีีความสุุขที่่�ได้้ของใหม่่

พรุ่่�งนี้้� (สััปดาห์์นี้้�): เพื่่�อนชม สนุุกที่่�ได้้ใช้้

ในอนาคต (เดืือนหน้้า): อาจจะเบื่่�อลายเพราะใช้้ทุุกวััน และจะไม่่มีีเงิินซื้้�อของ 

ชิ้้�นใหม่่ในเดืือนถััดไป

เก่่งคิิดสัักครู่่� แล้้วจึึงตััดสิินใจว่่า ‘อยากซื้้�อ’ คืืนนั้้�นเก่่งนอนกอดความฝัันที่่�จะได้้

กระเป๋๋าใบใหม่่

เช้้าวัันรุ่่�งขึ้้�น แม่่ถามว่่า “ลููกยัังอยากซื้้�อกระเป๋๋าไหม” 

เก่่งตอบทัันทีีโดยไม่่คิิด “อยากครัับ” แล้้วทั้้�งสองก็็ไปห้้างด้้วยกััน
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ขณะอยู่่�ที่่�ร้้าน เก่่งกำำ�ลัังจะจ่่ายเงิิน เก่่งเห็็นในตู้้�ข้้าง ๆ มีีหนัังสืือชุุดที่่� 

อยากอ่่านมาเป็็นเวลา 3 เดืือนแล้้ว ในราคา 400 บาท เก่่งหยุุดคิิดสัักพััก

ถ้้าเก่่งซื้้�อกระเป๋๋า เก่่งจะไม่่มีีเงิินซื้้�อหนัังสืือ ถ้้าเก่่งซื้้�อหนัังสืือ เก่่งจะมีีเงิินเหลืือ 

400 บาทไว้้ใช้้ซื้้�ออย่่างอื่่�นได้้ และตอนนี้้�ก็็ยัังมีีกระเป๋๋าเก่่าที่่�ใช้้ได้้อยู่่�

เก่่งจึึงบอกแม่่ว่่า “แม่่ครัับ ผมเปลี่่�ยนใจ ผมขอซื้้�อหนัังสืือดีีกว่่า กระเป๋๋าเก่่ายััง

ใช้้ได้้ และหนัังสืือชุุดนั้้�น ผมอยากอ่่านมานานแล้้ว”

แม่่ยิ้้�มรัับ ไม่่ได้้บอกว่่าเก่่งตััดสิินใจถููก แค่่บอกว่่า “ดีีลููก ลููกได้้คิิดเอง”

เก่่งซื้้�อหนัังสืือ และยัังมีีเงิินเหลืืออีีก 400 บาท เก่่งจึึงเอาเงิินที่่�เหลืือ 

ไปฝากธนาคาร เพราะรู้้�ว่่าจะมีีของอย่่างอื่่�นที่่�อยากได้้ในอนาคต

คืืนนั้้�นเก่่งบอกแม่่ก่่อนนอนว่่า “แม่่ ขอบคุุณที่่�ให้้กฎ 24 ชั่่�วโมง  

ถ้้าซื้้�อกระเป๋๋าตอนนั้้�น ผมก็็จะไมไม่่ได้้ซื้้�อหนัังสืือเลย”

แม่่ลููบหััวเก่่งอย่่างเบามืือ... ‘นั่่�นคืือสิ่่�งที่่�แม่่อยากให้้ลููกเรีียนรู้้�ครัับ การตััดสิินใจ

ที่่�ดีีต้้องใช้้เวลา และทุุกการเลืือก ย่่อมหมายถึึงการยอมเสีียสิ่่�งอื่่�นเพื่่�อให้้ได้้ 

สิ่่�งที่่�เลืือก หากลููกได้้ฝึึกทัักษะนี้้�ตั้้�งแต่่เด็็ก มัันจะกลายเป็็นภููมิิคุ้้�มกัันติิดตััวไป 

ในทุุกการตััดสิินใจของชีีวิิต’
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หลัังเล่่าจบ พ่่อแม่่สามารถชวนลููกคุุยต่่อได้้ดัังนี้้�

•	 “ถ้้าไม่่มีีกฎ 24 ชั่่�วโมง เก่่งจะตััดสิินใจซื้้�ออะไร เพราะอะไร”

•	 “มีีของอะไรในชีีวิิตลููกที่่�ลููก ‘อยากได้้’ ในตอนนี้้�ไหม  

ถ้้าให้้คิิดภายใน 24 ชั่่�วโมงจะยัังอยากได้้ไหม”

•	 “ลููกคิิดว่่า การยอมเสีียกระเป๋๋าเพื่่�อให้้ได้้หนัังสืือ  

คืือการตััดสิินใจที่่�ดีีไหม เพราะอะไร”

เริ่่�มฝึึก ‘การประเมิิน’ กััน

ในบทนี้้�ได้้กล่่าวถึึงเรื่่�องทัักษะการประเมิินข้้อดีี-ข้้อเสีีย ซึ่่�งเป็็นทัักษะ 

การตััดสิินใจที่่�ลููกจะใช้้ในชีีวิิตประจำำ�วััน ตั้้�งแต่่เรื่่�องเล็็กในวััยเด็็กไปจนถึึง 

เรื่่�องใหญ่่ในวััยผู้้�ใหญ่่ ลููกที่่�ฝึึกทัักษะนี้้�ตั้้�งแต่่วััยประถม จะเติิบโตเป็็นวััยรุ่่�น 

ที่่�ไม่่ตััดสิินใจโดยใช้้อารมณ์์ และกลายเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�มีีการตััดสิินใจที่่�ดีีในเรื่่�อง 

การเงิิน ความสััมพัันธ์์ และอาชีีพการงาน

ในบทถััดไปคืือบทที่่� 9 ผมจะกล่่าวถึึงทัักษะสุุดท้้ายของภาคที่่� 2  

นั่่�นคืือ ‘ทัักษะการเชื่่�อมเหตุุและผล’ ทัักษะที่่�จะช่่วยลููกให้้มีีตรรกะแข็็งแรง  

กล่่าวคืือ จะช่่วยให้้เห็็นว่่าเหตุุการณ์์หนึ่่�งนำำ�ไปสู่่�ผลลััพธ์์หนึ่่�งอย่่างไร  
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โดยไม่่ด่่วนสรุุปจากหลัักฐานที่่�ไม่่เพีียงพอ ดัังนั้้�น ทัักษะนี้้�คืือพื้้�นฐานของ 

การคิิดเป็็นเหตุุเป็็นผล ที่่�จะติิดตััวลููกไปตลอดชีีวิิต
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บ ท ที่่�  9

ทักษะการเชื่อมโยงเหตุและผล  
ไม่เชื่ออะไรง่าย และคิดเป็นเหตุเป็นผล

บทนี้เป็นบทสุดท้ายของภาคที่ 2 ที่เราจะพูดถึงเรื่องทักษะการคิด  

หลังจากที่ในบทที่ 4-8 เราได้พูดถึงเรื่องการตั้งคำ�ถาม การสังเกต 

การหาสาเหตุ การมองหลายมุม และการประเมินข้อดี-ข้อเสียไปแล้ว  

ในบทนี้เราจะกล่าวถึงทักษะที่นำ�ทั้งหมดมารวมเป็น ‘ตรรกะ’  

ซึ่งก็คือทักษะการเชื่อมเหตุและผลให้แข็งแรง
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ก่่อนที่่�จะเข้้าบท ผมขอเริ่่�มต้้นด้้วยฉากที่่�พบเห็็นได้้ในห้้องเรีียนของเด็็กหลาย ๆ 

คน

ลููกวััย 10 ขวบกลัับมาจากโรงเรีียน แล้้วบอกแม่่ว่่า  

“แม่่ ๆ ครููบอกว่่าใส่่กระโปรงสีีแดงในวัันสอบจะได้้คะแนนดีี มีีเพื่่�อน

คนหนึ่่�งใส่่ แล้้วเขาได้้ A หนููเลยอยากใส่่กระโปรงแดงในวัันสอบ 

เดืือนหน้้าบ้้าง”

ในฉากนี้้� ลูกูรับัข้้อมูลู 2 อย่่าง คืือ 1) ครูบูอกว่่ากระโปรงแดงดีต่ี่อการสอบ 

และ 2) เพื่่�อนใส่่แล้้วได้้ A และเชื่่�อมเข้้าด้้วยกัันเป็็น กระโปรงแดง = ได้้ A จึึงสรุุป

ว่่าตััวเองต้้องใส่่ตามด้้วย

ในมุุมของผู้้�ใหญ่่ เราเห็็นทัันทีีว่่ามีีปััญหาในการเชื่่�อมเหตุุและผล เพื่่�อนได้้ A 

เพราะใส่่กระโปรงแดง หรืือเป็็นเพราะ เพื่่�อนอ่่านหนัังสืือ ครููออกข้้อสอบที่่�เพื่่�อน

ถนััด เพื่่�อนนอนเพีียงพอ คำำ�ตอบอาจเป็็นไปได้้หลายอย่่าง เช่่น การที่่�กระโปรง

สีีแดงและคะแนน A เกิิดพร้้อมกััน ไม่่ได้้แปลว่่าสิ่่�งหนึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดอีีกสิ่่�งหนึ่่�ง
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ทักษะการเชอมโยงเหตุและผล ไม่เชออะไรง ่าย และคิดเป็นเหตุเป็น ผล

ปััญหาคืือเด็็กในวััยประถมยัังไม่่มีีทัักษะการเชื่่�อมเหตุุและผลที่่�แข็็งแรง เด็็กจะรัับ 

‘สิ่่�งที่่�ดููเข้้ากััน’ เป็็นสาเหตุุ โดยอััตโนมััติิ ในชีีวิิตยุุคนี้้�ที่่�โซเชีียลมีีเดีียและโฆษณา

ทุุกที่่�เต็็มไปด้้วยเหตุุผลที่่�ไร้้น้ำำ��หนััก เด็็กที่่�ขาดทัักษะการเชื่่�อมโยงเหตุุและผล  

จะเชื่่�อทุุกอย่่างที่่�เห็็นได้้ง่่าย และตกเป็็นเหยื่่�อของการตััดสิินใจที่่�เกิิดจาก 

การเชื่่�อมโยงแบบผิิด ๆ 

ดัังนั้้�นเป้้าหมายของบทนี้้�จึึงเป็็นการฝึึกลููกให้้ ‘คิิดเป็็นเหตุุเป็็นผล’ และ 

รู้้�เท่่าทัันการ ‘เชื่่�อมโยงที่่�ไร้้น้ำำ��หนััก’ ทั้้�งในคำำ�พููดของคนอื่่�น โฆษณา ข่่าวสาร 

และในความคิิดของตััวเอง ทัักษะนี้้�คืือ ‘ภููมิิคุ้้�มกััน’ สำำ�คััญที่่�จะติิดตััวลููกไป 

ตลอดชีีวิิตในยุุคที่่�ข้้อมููลผิิดๆ มีีอยู่่�ทุุกที่่�

คอนเซปต์์ ‘การมีีเหตุุผล’ ในมุุมพ่่อแม่่

ทัักษะการเชื่่�อมเหตุุและผลคืือความสามารถในการตรวจสอบว่่า ข้้ออ้้างหนึ่่�ง

กัับข้้อสรุุปหนึ่่�ง ‘เชื่่�อมโยงกัันด้้วยตรรกะที่่�แข็็งแรง’ หรืือไม่่ ในขณะที่่�สำำ�หรัับ

ผู้้�ใหญ่่ ทัักษะนี้้�คืือพื้้�นฐานของการคิิดวิิเคราะห์์ขั้้�นสููง แต่่สำำ�หรัับเด็็ก นอกจาก 

จะเป็็นพื้้�นฐานของการคิิดวิิเคราะห์์เช่่นเดีียวกััน แต่่จะใช้้ตััวอย่่างที่่�ง่่ายเพื่่�อให้้

เด็็กเชื่่�อมโยงได้้
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ในเด็็กวััยประถม ทัักษะนี้้�แบ่่งเป็็น 2 ส่่วนที่่�พ่่อแม่่ต้้องช่่วยกัันพััฒนา

เชื่่�อมเหตุุผลให้้แข็็งแรง คืือความสามารถในการสร้้างเหตุุผลที่่�ดีี เช่่น  

เมื่่�อลููกจะอ้้างว่่า “ฉัันคิิดว่่า X” ต้้องบอกได้้ “เพราะ Y” และเหตุุผล Y ต้้อง 

เชื่่�อมโยงกัับ X อย่่างมีีตรรกะ ทัักษะนี้้�ทำำ�ให้้ลููกสื่่�อสารและเสนอความคิิดเห็็น 

ได้้ทรงพลัังในห้้องเรีียน ในกลุ่่�มเพื่่�อน และในชีีวิิตวััยผู้้�ใหญ่่

จัับการเชื่่�อมที่่�ไร้้น้ำำ��หนััก คืือความสามารถในการตรวจสอบคำำ�พููดของคนอื่่�น 

(รวมถึึงตััวเอง) ว่่ามีีน้ำำ��หนัักไหม เด็็กที่่�ฝึึกทัักษะนี้้�จะไม่่เชื่่�ออะไรโดยง่่าย และ 

จะจัับ ‘กัับดัักทางตรรกะ’ ที่่�ผู้้�ใหญ่่ใช้้ได้้ทััน

ทั้้�งนี้้� จะมีีกัับดัักทางตรรกะที่่�พบบ่่อยและเด็็กควรรู้้�จััก 3 รููปแบบหลััก ดัังนี้้�

1. เกิิดพร้้อมกััน ไม่่ได้้แปลว่่า ‘ทำำ�ให้้เกิิด’ เช่่น เพื่่�อนใส่่กระโปรงสีีแดง 

ในวัันสอบ และสอบได้้เกรด A ไม่่ได้้แปลว่่ากระโปรงแดงทำำ�ให้้ได้้ A แต่่อาจมีี

สาเหตุุอื่่�น

2. เห็็นแค่่ครั้้�งเดีียว ไม่่ได้้แปลว่่า ‘เป็็นแบบนี้้�ทุุกครั้้�ง’ เช่่น เจอเพื่่�อนคนหนึ่่�ง 

ที่่�ใจร้้าย ไม่่ได้้แปลว่่าทุุกคนใจร้้าย หรืือกิินอาหารร้้านนี้้�ครั้้�งเดีียวแล้้วอร่่อย  

ก็็ไม่่ได้้แปลว่่าจะอร่่อยทุุกครั้้�ง
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3. คนพููดน่่าเชื่่�อถืือ ไม่่ได้้แปลว่่า ‘พููดถููก’ เช่่น สิ่่�งที่่�ผู้้�ใหญ่่บอก ไม่่ได้้แปลว่่า

เป็็นความจริิงเสมอไป คนที่่�พููดเก่่งก็็ไม่่ได้้แปลว่่าสิ่่�งที่่�พููดมีีเหตุุผลแข็็งแรง  

ดัังนั้้�น เด็็กจึึงต้้องฝึึกตรวจเหตุุผล ไม่่ใช่่ตรวจเพีียงแค่่คำำ�พููด 

อย่่างไรก็็ตาม ทัักษะนี้้�ปลููกฝัังในวััยเด็็กได้้ง่่ายกว่่าในวััยผู้้�ใหญ่่ เพราะ 

เด็็กยัังไม่่มีี ‘นิิสััยเชื่่�อทุุกอย่่าง’ ที่่�ฝัังลึึก พ่่อแม่่ที่่�สอนการเชื่่�อมเหตุุและผล 

ในวััยประถม จะช่่วยให้้ลููกหลีีกเลี่่�ยงการตกเป็็นเหยื่่�อของข่่าวเท็็จ การตลาด 

ที่่�หลอกลวง และคำำ�พููดที่่�ไม่่จริิงได้้ตลอดชีีวิิต

ทำำ�ไมทัักษะ ‘การมีีเหตุุผล’ จึึงสำำ�คััญในวััยเด็็ก

ในวััยประถม ทัักษะการเชื่่�อมเหตุุและผลมีีความสำำ�คััญด้้วยเหตุุผล 3 ข้้อ 

ซึ่่�งสามารถกำำ�หนดอนาคตของลููกได้้

1. สมองพััฒนาความสามารถทางตรรกะในช่่วงนี้้� 

ตามทฤษฎีีพััฒนาการของ Piaget ที่่�กล่่าวว่่า เด็็กวััย 7-12 ปีี เข้้าสู่่�ขั้้�นตอน

การคิิดแบบเหตุุผลเชิิงรููปธรรม (Concrete Operational) ที่่�เริ่่�มเข้้าใจตรรกะ

กัับสิ่่�งจัับต้้องได้้ และเริ่่�มเตรีียมเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนการคิิดแบบเหตุุผลเชิิงนามธรรม 

(Formal Operational) เมื่่�อเข้้าสู่่�วััยรุ่่�นที่่�เริ่่�มเข้้าใจ ‘ตรรกะนามธรรม’ ทัักษะ
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การเชื่่�อมโยงเหตุุและผลที่่�ได้้รัับการฝึึกฝนมาตั้้�งแต่่วััยประถม จะกลายเป็็น 

‘รากฐานสำำ�คััญ’ ของการคิิดอย่่างมีีเหตุุผลทั้้�งในวััยรุ่่�นและวััยผู้้�ใหญ่่

2. ยุุคนี้้�เด็็กเจอ ‘ข้้อมููลไม่่จริิง’ มากที่่�สุุดในประวััติิศาสตร์์มนุุษย์์

 ในยุุคของโซเชีียลมีีเดีีย ที่่�มีีทั้้�งข่่าวปลอม โฆษณาที่่�ไร้้น้ำำ��หนััก Influencer ที่่� 

พููดอะไรคนก็็เชื่่�อ เด็็กยุุคนี้้�ต่่างรัับข้้อมููลที่่� ‘ดููเข้้ากััน’ แต่่ ‘ไม่่เป็็นเหตุุเป็็นผล’ 

ตลอดทั้้�งวััน ถ้้าหากไม่่ฝึึกทัักษะการเชื่่�อมเหตุุและผลตั้้�งแต่่เด็็ก เมื่่�อเติิบโตขึ้้�น 

เขาจะเชื่่�อในทุุกอย่่างที่่�เห็็น 

3. ทัักษะนี้้�คืือพื้้�นฐานของ ‘ความเป็็นตััวของตััวเอง’ ในวััยรุ่่�น 

เด็็กที่่�ฝึึกการเชื่่�อมโยงเหตุุและผลจะกลายเป็็นวััยรุ่่�นที่่�ไม่่ทำำ�ตามเพื่่�อนใน 

สิ่่�งที่่�ไม่่ดีี เพราะ ‘คิิดเหตุุผลของตััวเองได้้’ ในขณะที่่�เด็็กที่่�ไม่่ได้้ฝึึกทัักษะนี้้�จะทำำ�

ตามเพื่่�อนทุุกอย่่าง เพราะคิิดว่่าสิ่่�งที่่�เพื่่�อนทำำ�น่่าจะดีี  ดัังนั้้� การฝึึกทัักษะนี้้� 

ในวััยประถมจึึงเป็็นการเตรีียมตััวให้้ลููกรอดจาก Peer Pressure ในวััยรุ่่�นได้้
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สัญัญาณที่่�บอกว่าลููก ‘มีี’ หรืือ ‘ไม่่มีี’ ทัักษะการเชื่่�อมเหตุุและผล

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกยัังมีีทัักษะนี้้�ไม่่เยอะ

•	 เชื่่�อทุุกอย่่างท่ี่�ผู้้�ใหญ่่หรืือเพื่่�อนพููด โดยไม่่ตั้้�งคำำ�ถาม

•	 สรุุปกฎทั่่�วไปจากตััวอย่่างเดีียว เช่่น “ทุุกคนใจร้้าย” โดยอ้้างอิิงจาก

เพื่่�อนคนเดีียว

•	 เชื่่�อว่่าสองสิ่่�งที่่�เกิิดพร้้อมกััน คืือเหตุุและผลของกัันและกััน เช่่น  

ใส่่เสื้้�อตััวนั้้�นแล้้วโชคดีี

•	 ไม่่ค่่อยใช้้คำำ�ว่่า ‘เพราะ’ หรืือใช้้แบบไม่่เชื่่�อมโยง

•	 เมื่่�อถามว่่า “เพราะอะไรลููกถึึงคิิดแบบนั้้�น” มัักจะตอบว่่า “ก็็คิิด”  

หรืือ “ไม่่รู้้�”

•	 เชื่่�อโฆษณาทัันทีี หรืือเมื่่�อเห็็นสิ่่�งของในยููทููบหรืือ TikTok  

แล้้วอยากซื้้�อทัันทีี

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกมีีทัักษะนี้้�

•	 เมื่่�อได้้ยิินข้้ออ้้าง มัักถามว่่า “จริิงเหรอ” หรืือ “พิิสููจน์์ยัังไง”

•	มั ักจะใช้้คำำ�ว่่า “เพราะ” “ดัังนั้้�น” “ทำำ�ให้้” “เลย” บ่่อยและตรงกัับเหตุุผล

ที่่�อธิิบาย
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•	 ไม่่สรุุปจากเหตุุการณ์์ครั้้�งเดีียว เช่่น บอกว่่า “ครั้้�งนี้้�เพื่่�อนคนนี้้�ใจร้้าย” 

แทน “เพื่่�อนคนนี้้�ใจร้้ายตลอด”

•	 เมื่่�ออธิิบายความคิิด สามารถให้้เหตุุผลที่่�เชื่่�อมโยงกัับข้้อสรุุปได้้

•	ตั้้ �งคำำ�ถามกัับโฆษณา “ทำำ�ไมเขาบอกว่่าดีี” “พิิสููจน์์ยัังไง”

•	 เมื่่�อผู้้�ใหญ่่อ้้างเหตุุผลที่่�อ่่อน สามารถตั้้�งคำำ�ถามอย่่างสุุภาพกลัับได้้

กิิจกรรม ‘การมีีเหตุุผล’ ที่่�ทำำ�กัับลููกได้้

ผมขอเสนอ 4 กิิจกรรมที่่�ครอบคลุุมการฝึึกทัักษะนี้้�ในมิิติิต่่าง ๆ  

ตั้้�งแต่่การเชื่่�อมโยงเหตุุและผลพื้้�นฐานไปจนถึึงการจัับกัับดัักทางตรรกะ

ลองทำำ�ที่ ่�บ้้ าน

กิิจกรรมที่่� 1 เกมเหตุุ-ผล (เหมาะกัับวััย 6-8 ขวบ)

เป้้าหมายการฝึึก: 	ส อนลููกให้้เข้้าใจความสััมพัันธ์์แบบ ‘เหตุุ-ผล’ 

ในเร่ื่�องง่่าย ๆ ก่่อนท่ี่�จะนำำ�ไปใช้้กับัเร่ื่�องท่ี่�ซับัซ้้อน

วิิธีีเล่่น: 	 เตรีียมกระดาษ 2 ชุุด ชุุดแรกเขีียน ‘เหตุุ’  

ในแต่่ละใบ เช่่น ฝนตก หิิวมาก ลืืมทำำ�การบ้้าน 
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นอนน้้อย ส่่วนชุุดที่่�สองให้้เขีียน ‘ผล’ เช่่น 

ถนนเปีียก กิินข้้าวเยอะ โดนครููดุุ 

	 ให้้ลููกจัับคู่่� ‘เหตุุ’ กัับ ‘ผล’ ที่่�ตรงกััน จากนั้้�น

ชวนลููกอธิิบายว่่า “ทำำ�ไมเหตุุนี้้�จึึงส่่งผลให้้...” 

จะทำำ�ให้้ลููกค่่อย ๆ เข้้าใจความสััมพัันธ์์ของ

เหตุุและผล

	ขั้้ �นต่่อไป เราจะสร้้างความท้้าทาย โดยการใส่่ 

‘ผลที่่�อาจจะมีีหลายเหตุุ’ เช่่น ตื่่�นไม่่ไหว  

อาจมีีเหตุุจาก การนอนน้้อย ป่่วย เครีียด 

หรืือเล่่นเกมก่่อนนอน ลองให้้ลููกคิิดเหตุุที่่�เป็็น

ไปได้้หลายอย่่างของผลลััพธ์์เดีียวกััน

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกเริ่่�มเข้้าใจว่่า ผลลััพธ์์หนึ่่�งอาจมาจาก

หลายเหตุุ และเหตุุหนึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่่�หลาย

ผลลััพธ์์  ความเข้้าใจนี้้�คืือพื้้�นฐานของการคิิด

ที่่�ซัับซ้้อนกว่่าในกิิจกรรมถััดไป
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จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าให้้คะแนนถููก/ผิิด ในเด็็กเล็็ก การพยายาม

จัับคู่่� คืือชััยชนะ แม้้จะจัับคู่่�ไม่่ตรงในตอนแรก 

แต่่ค่่อย ๆ ฝึึก ก็็จะจัับคู่่�ได้้แม่่นขึ้้�น

กิิจกรรมที่่� 2 ตรวจเหตุุผลของโฆษณา (เหมาะกัับวััย 8-11 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	 ฝึึกลููกให้้ใช้้ทัักษะเชื่่�อมเหตุุผลกัับสิ่่�งที่่�เจอ 

ในชีีวิิตจริิงประจพวััน เช่่น โฆษณา

วิิธีีเล่่น: 	ดู ูยููทููบหรืือ TikTok กัับลููก เมื่่�อมีีโฆษณาขึ้้�น 

(หรืือคอนเทนต์์ที่่�อ้้างเหตุุผล) ให้้หยุุดดูู  

แล้้วชวนลููกตรวจสอบ

	 •	“เขาบอกว่่าอะไร”

	 •	“เขาอ้้างเหตุุผลอะไร”

	 •	“เหตุุผลนั้้�นแข็็งแรงไหม พิิสููจน์์ได้้ไหม”

	 •	“ถ้้าเขาขายของ เขาจะบอกความจริิง  

หรืือบอกแค่่ด้้านดีี”
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ตััวอย่่าง: 	 โฆษณาน้ำำ��มะนาวที่่�บอกว่่า ‘ดื่่�มแล้้วผิิวสวย’ 

ชวนลููกตั้้�งคำำ�ถามว่่า “ทำำ�ไมเขาบอกว่่าทำำ�ให้้

ผิิวสวย” “เขาแสดงหลัักฐานอะไรไหม” “หรืือ

แค่่ให้้ผู้้�หญิิงสวยมาดื่่�ม แล้้วบอกว่่าเพราะดื่่�ม”

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเริ่่�มเห็็นว่่าโฆษณาส่่วนใหญ่่ใช้้กัับดััก 

ทางตรรกะ คืือ แสดงคนสวย/ดููดีี คู่่�กัับสิินค้้า 

แล้้วชี้้�นำำ�ว่่าสิินค้้าทำำ�ให้้เป็็นแบบนั้้�น โดยไม่่มีี

หลัักฐานจริิง การเห็็นกัับดัักนี้้�ในโฆษณาทำำ�ให้้

ลููกมีีภููมิิคุ้้�มกััน ต่่อโฆษณาตลอดชีีวิิต

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	อย่่าทำำ�ให้้ลููกกลายเป็็น ‘คนคิิดลบกัับ 

ทุุกโฆษณา’ เพราะจุุดประสงค์์คืือฝึึกการคิิด

ไม่่ใช่่การปฏิิเสธทุุกอย่่าง ถ้้าโฆษณามีีเหตุุผล

ที่่�แข็็งแรงจริิง เช่่น มีีหลัักฐาน มีีงานวิิจััย

รองรัับ ก็็ยอมรัับได้้ แต่่จุุดสำำ�คััญคืือเราต้้อง

ตรวจก่่อนที่่�จะเชื่่�อ
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กิจิกรรมที่่� 3 เกิดิพร้้อมกััน หรืือ ทำำ�ให้้เกิดิ (เหมาะกัับวัยั 10-12 ปีี)

เป้้าหมายการฝึึก: 	ส อนลููกให้้แยกระหว่่าง ‘สองสิ่่�งเกิิดพร้้อมกััน’ 

กัับ ‘สิ่่�งหนึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดอีีกสิ่่�ง’ ซึ่่�งเป็็นกัับดััก 

ทางตรรกะที่่�ผู้้�ใหญ่่ทั่่�วโลกพลาดบ่่อยที่่�สุุด

วิิธีีเล่่น: 	 ยกตััวอย่่างคู่่�ของเหตุุการณ์์ที่่� ‘เกิิดพร้้อมกััน’ 

แล้้วถามลููกว่่า “คิิดว่่าสิ่่�งหนึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดอีีก 

สิ่่�งหนึ่่�งจริิงไหม หรืือเป็็นแค่่เรื่่�องบัังเอิิญ”

	ตั ัวอย่่างคู่่�เหตุุการณ์์

	 •	“ทุุกครั้้�งที่่�ลููกใส่่เสื้้�อสีีเขีียว วัันนั้้�นโชคดีี”  

- เสื้้�อทำำ�ให้้โชคดีีจริิง หรืือแค่่บัังเอิิญ

	 •	“ในเดืือนที่่�ขายไอติิมได้้เยอะ คนก็็จมน้ำำ��ใน

สระว่่ายน้ำำ��เยอะด้้วย” - ไอติิมทำำ�ให้้คนจมน้ำำ�� 

หรืือมีีตััวแปรอื่่�น เช่่น อากาศร้้อน  

คนเล่่นน้ำำ��เยอะ

	 •	“นัักเรีียนที่่�เล่่นกีีฬาเก่่ง จะเรีียนเก่่งด้้วย”  

- กีีฬาทำำ�ให้้เรีียนเก่่งจริิง หรืือความเก่่ง 
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มาจากสาเหตุุเดีียว เช่่น การมีีวิินััย  

การมีีพลัังงานดีี

	 •	“คนที่่�กิินผัักเป็็นประจำำ� จะอายุุยืืน”  

- ผัักทำำ�ให้้อายุุยืืน หรืือคนที่่�กิินผััก มัักจะ

ออกกำำ�ลัังกายและดููแลสุุขภาพ 

ในด้้านอื่่�นด้้วย

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกจะเห็็นว่่าเรื่่�องในชีีวิิตจริิงซัับซ้้อนกว่่าที่่�คิิด 

การที่่� A และ B เกิิดพร้้อมกัันไม่่ได้้แปลว่่า 

A ทำำ�ให้้เกิิด B เพราะฉะนั้้�นการสรุุปแบบ 

‘กระโดด’ คืือสาเหตุุที่่�ผู้้�ใหญ่่หลายคนเชื่่�อ 

ในเรื่่�องที่่�ไม่่จริิง

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	กิิจกรรมนี้้�อาจยากสำำ�หรัับเด็็ก ให้้ใช้้เวลาคิิด

และอธิิบาย อย่่ารีีบเฉลย ปล่่อยให้้ลููกคิิดเอง 

และถ้้าลููกตอบว่่า “ทำำ�ให้้เกิิดจริิง” ก็็ไม่่ใช่่เรื่่�อง

ผิิด เพราะบางคู่่�ก็็เป็็นจริิง แต่่สิ่่�งสำำ�คััญคืือ 
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ลููกได้้ฝึึกตั้้�งคำำ�ถาม ก่่อนที่่�จะเชื่่�อ ซึ่่�งนั่่�นคืือ 

เป้้าหมายจริิง ๆ

กิจิกรรมที่่� 4 ฝึึก “เพราะอะไรถึึงคิดิแบบนั้้�น” (เหมาะกัับทุุกช่วงวัยั)

เป้้าหมายการฝึึก: 	สร้ ้างนิิสััยการ ‘ถามเหตุุผล’ ของคำำ�กล่่าวอ้้าง 

ทั้้�งของคนอื่่�นและของตััวเอง

วิิธีีเล่่น: 	ทุ ุกครั้้�งที่่�ลููกพููดคำำ�กล่่าวอ้้าง เช่่น “คนนี้้�เป็็น

	 คนไม่่ดีี” “วิิชานี้้�น่่าเบื่่�อ” “เพื่่�อนคนนั้้�นเก่่งกว่่า

หนูู” “แม่่ไม่่รััก” ให้้พ่่อแม่่ตอบกลัับด้้วยคำำ�เดิิม

ว่่า “เพราะอะไรลููกถึึงคิิดแบบนั้้�น”

	 เป้้าหมายไม่่ใช่่การขััดคำำ�พููดของลููก แต่่คืือ

การบัังคัับให้้ลููกคิิดถึึงเหตุุผลของตััวเอง  

บ่่อยครั้้�งลููกจะตอบไม่่ได้้ และจะเริ่่�มเข้้าใจว่่า 

ตััวเองพููดโดยไม่่คิิด

	 ในทางกลัับกััน เมื่่�อพ่่อแม่่อ้้างเหตุุผล ก็็ต้้อง

อนุุญาตให้้ลููกถามกลัับด้้วย “เพราะอะไร 
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พ่่อแม่่ถึึงคิิดแบบนั้้�น” และตอบด้้วยความจริิง 

ไม่่ใช่่ตอบว่่า “เพราะแม่่บอก”

จุุดที่่�ฝึึกทัักษะ: 	 ลููกเริ่่�มสร้้างนิิสััยการ ‘ตรวจเหตุุผล’ ก่่อนพููด

และก่่อนที่่�จะเชื่่�อ ทัักษะจะนี้้�ค่่อย ๆ ถููกปลููกฝััง

โดยอััตโนมััติิ และจะกลายเป็็นพื้้�นฐานของ 

การคิิดแบบเป็็นเหตุุเป็็นผลตลอดชีีวิิต

จุุดที่่�พ่่อแม่่ต้้องระวััง:	ให้้ระวัังน้ำำ��เสีียง ถ้้าน้ำำ��เสีียงเป็็นการจัับผิิด 

	 หรืือเถีียง จะทำำ�ให้้ลููกหยุุดพููด ทางที่่�ดีี ควรจะ

ใช้้น้ำำ��เสีียงที่่�แสดงความสนใจจริิง ๆ เพื่่�อจะได้้

เข้้าใจว่่าลููกคิิดยัังไง

ไอเดีียเริ่่�มบทสนทนา ‘การมีีเหตุุผล’ ที่่�ใช้้ได้้ในชีีวิตประจำำ�วันั

คำำ�ถามที่่�กระตุ้้�นทัักษะการเชื่่�อมโยงเหตุุและผล สามาถนำำ�ไปใช้้ได้้ในใช้้ชีีวิิต

ประจำำ�วััน เมื่่�อลููกกล่่าวถึึงเรื่่�องใด ๆ หรืือเมื่่�อพบเจอเหตุุการณ์์ใด 
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กรณีีที่่�ลููกพููดคำำ�กล่่าวอ้้าง

•	 “เพราะอะไรลููกถึึงคิิดแบบนั้้�น”

•	 “ลููกรู้้�ได้้ยัังไง”

•	 “มีีหลัักฐานอะไรไหม”

กรณีีที่่�ดููข่่าวหรืือโฆษณาด้้วยกััน

•	 “เขาอ้้างว่่าอะไร เหตุุผลของเขาแข็็งแรงไหม”

•	 “ถ้้าเขาขายของ เขาน่่าจะบอกความจริิงทุุกด้้านไหม”

กรณีีที่่�ลููกสรุุปจากเหตุุการณ์์เดีียว

•	 “ลููกเจอแบบนี้้�กี่่�ครั้้�งแล้้ว ถึึงได้้สรุุปว่่าเป็็นแบบนี้้�ทุุกครั้้�ง”

•	 “ถ้้าครั้้�งถััดไปเป็็นแบบอื่่�น ลููกจะคิิดยัังไง”

กรณีีที่่�ลููกเชื่่�อว่่าทั้้�งสองอย่่างเกี่่�ยวข้้องกััน

•	 “ลููกแน่่ใจไหมว่่า A ทำำ�ให้้เกิิด B หรืือทั้้�งสองเกิิดจาก C”

•	 “ถ้้าไม่่ทำำ� A ในครั้้�งหน้้า B จะยัังเกิิดไหม”
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กัับดัักที่่�พ่่อแม่่มัักจะทำำ�ผิิดพลาดบ่่อยในการพััฒนาทัักษะนี้้�

ในการสอนทัักษะการเชื่่�อมโยงเหตุุและผล พ่่อแม่่หลายคนมัักทำำ�ผิิดในจุุดที่่� 

ขััดกัับเป้้าหมายของการสอนเอง ดัังนั้้�นผมจึึงขอเสนอ4 กัับดัักตััวอย่่าง 

ที่่�พบบ่่อย ดัังนี้้�

1. พููดเหตุุผลที่่�ไม่่มีีน้ำำ��หนัักให้้ลููกฟัังเป็็นประจำำ� 

ลููกเรีียนรู้้� ‘การใช้้เหตุุผล’ จากการฟัังพ่่อแม่่ทุุกวััน ถ้้าพ่่อแม่่พููดด้้วยเหตุุผล 

ที่่�ไม่่มีีน้ำำ��หนัักบ่่อยครั้้�ง โดยไม่่อธิิบายถึึงเหตุุผลที่่�หนัักแน่่น จะส่่งผลให้้ลููกเกิิด

การเลีียนแบบได้้ เช่่น กิินผัักนี้้�จะฉลาด คนนี้้�ไม่่ดีีหรอก แบบนี้้�ไม่่เหมาะ ทางที่่�ดีี

พ่่อแม่่ควรฝึึกอธิิบายเหตุุผลของตััวเองให้้แข็็งแรง เพื่่�อให้้ลููกเห็็นเป็็นแบบอย่่าง

2. ใช้้ “เพราะแม่่บอก” หรืือ “เพราะพ่่อสั่่�ง” เป็็นเหตุุผล 

ในวััฒนธรรมไทยที่่�ผู้้�ใหญ่่มีีอำำ�นาจ พ่่อแม่่หลายคนใช้้คำำ�พููดแบบ “เพราะแม่่

บอกไง” “พ่่อสั่่�งให้้ทำำ�” เป็็นการปิิดการสนทนา คำำ�พููดแบบนี้้�สอนลููกว่่าตำำ�แหน่่ง 

คืือเหตุุผล ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�ผิิด ถ้้าหากเด็็กได้้ยิินคำำ�พููดเหล่่านี้้�ในบ้้านบ่่อย เขาจะ

เติิบโตเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�เชื่่�อฟัังคนที่่�มีีอำำ�นาจมากกว่่า โดยไม่่ตรวจสอบเหตุุผล  

ทางที่่�ดีี พ่่อแม่่ควรจะอธิิบายเหตุุผลจริิง ๆ ให้้ลููกฟััง แม้้ว่่าตนเองจะมีีอำำ�นาจ

การตััดสิินใจที่่�สููงกว่่าลููกก็็ตาม
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3. ไม่่อธิิบายเหตุุผลของกฎในบ้้าน

หลายบ้้านมีีกฎที่่�ลููกต้้องทำำ�ตามโดยที่่�ลููกก็็ไม่่รู้้�ว่่าทำำ�ไมต้้องทำำ� เช่่น ห้้ามใช้ ้

มืือถืือหลัังสามทุ่่�ม ต้้องกิินข้้าวกัับครอบครััว ห้้ามดููยููทููบในวัันธรรมดา เป็็นต้้น 

กฎเหล่่านี้้�อาจมีีเหตุุผลที่่�ดีี แต่่ถ้้าพ่่อแม่่ไม่่อธิิบายว่่าทำำ�ไมถึึงต้้องปฏิิบััติิตาม 

ลููกก็็จะทำำ�ตามแบบถููกบัังคัับ ไม่่ได้้เข้้าใจในสิ่่�งที่่�ทำำ�จริิง ๆ และเมื่่�อพ่่อแม่ ่

ไม่่อยู่่�ตรงหน้้าก็็จะเลิิกทำำ� ทางที่่�ดีีควรจะอธิิบายเหตุุผลของกฎทุุกข้้อ และ 

เปิิดโอกาสให้้ลููกถามได้้ ถ้้าลููกมีีเหตุุผลที่่�ดีีกว่่า ก็็อาจปรัับเปลี่่�ยนกฎได้้

4. ไม่่ยอมรัับเมื่่�อลููกชี้้�ว่่าเหตุุผลของผู้้�ใหญ่่ไม่่มีีน้ำำ��หนััก

ในบางครั้้�งหลัังจากที่่�เด็็กฝึึกทัักษะนี้้�จบ เด็็กจะจัับเหตุุผลที่่�ไร้้น้ำำ��หนัักของพ่่อแม่่

ได้้ เช่่นแม่่บอกว่่าทำำ�สิ่่�งนี้้�ดีี แต่่แม่่ก็็ไม่่เคยทำำ� หรืือ พ่่อบอกว่่าวิิชานี้้�สำำ�คััญ  

แต่่ไม่่เห็็นมีีหลัักฐานยืืนยััน เมื่่�อได้้ฟัังสิ่่�งที่่�ลููกตอบกลัับ พ่่อแม่่บางคนจะรู้้�สึึก

โกรธและสวนกลัับทัันทีีว่่า “ลููกกำำ�ลัังเถีียงผู้้�ใหญ่่” ซึ่่�งปฏิิกิิริิยานี้้�จะทำำ�ลายทัักษะ 

ที่่�ลููกกำำ�ลัังพััฒนา ในทางที่่�ดีี ควรยอมรัับว่่า “สิ่่�งที่่�ลููกพููดนั้้�นดีีนะ แม่่ไม่่ได้้คิิดถึึง

เรื่่�องนี้้�เลย”  หรืือ  “ใช่่ พ่่ออาจจะอธิิบายไม่่ดีี ลองคิิดด้้วยกัันใหม่่ดีีกว่่า” การที่่�

พ่่อแม่่ยอมรัับในความเห็็นของลููก จะทำำ�ให้้ลููกเห็็นว่่าการตรวจสอบเหตุุผล 

ของผู้้�ใหญ่่สามารถทำำ�ได้้ ไม่่ใช่่การแสดงความก้้าวร้้าวแต่่อย่่างใด 
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ทักษะการเชอมโยงเหตุและผล ไม่เชออะไรง ่าย และคิดเป็นเหตุเป็น ผล

เรื่่�องเล่่าก่่อนนอน ‘แหวนของน้้องโบ’

น้้องโบเป็็นเด็็กหญิิงอายุุ 10 ขวบ มีีเพื่่�อนสนิิทคนหนึ่่�งชื่่�อ ‘มะลิิ’ ที่่�เก่่งกีีฬา

วอลเลย์์บอลเป็็นอย่่างมาก ทุุกครั้้�งที่่�มะลิิลงแข่่ง มะลิิจะใส่่แหวนสีีแดงที่่�แม่่ของ

เธอให้้ไว้้ติิดตััวเสมอ และเกืือบทุุกครั้้�งทีีมของมะลิิจะชนะการแข่่งขััน

วัันหนึ่่�งโบบอกแม่่ว่่า “แม่่ ๆ หนููอยากได้้แหวนสีีแดงเหมืือนมะลิิ เพราะแหวน

ทำำ�ให้้ชนะ มะลิิใส่่แล้้วแข่่งชนะทุุกครั้้�งเลย”

แม่่ของโบฟัังแล้้วไม่่ปฏิิเสธทัันทีี แต่่ถามว่่า “โบ... แหวนทำำ�ให้้มะลิิชนะจริิงเหรอ 

...ลองคิิดดีี ๆ ก่่อนนะ”

โบยืืนยัันว่่า “จริิงสิิแม่่... มะลิิใส่่แหวนทุุกครั้้�ง และชนะทุุกครั้้�งเลย ทั้้�งสองสิ่่�งนี้้�

เกิิดพร้้อมกััน แสดงว่่าแหวนทำำ�ให้้ชนะ”

แม่่ยิ้้�ม “จริิงเหรอ... งั้้�นมาคิิดด้้วยกัันนะ ว่่ามีีอะไรอีีกที่่�มะลิิทำำ�แล้้วอาจทำำ�ให้ ้

เธอชนะ”

โบคิิด “เอ่่อ... มะลิิซ้้อมทุุกวัันหลัังเลิิกเรีียน แม่่ของเธอเคยเป็็นนัักวอลเลย์์บอล

เก่่าคอยสอนเทคนิิคให้้ และมะลิิตััวสููงกว่่าคนอื่่�นในทีีม...”
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แม่่พยัักหน้้า “แล้้วถ้้ามะลิิไม่่ใส่่แหวน แต่่ยัังซ้้อมทุุกวััน แถมตััวสููง แล้้วยัังมีี

เทคนิิคจากแม่่อีีก มะลิิจะชนะไหม”

โบคิิดสัักครู่่� “ก็็... น่่าจะชนะอยู่่�นะคะ”

แม่่ “แล้้วถ้้าโบใส่่แหวนสีีแดง แต่่ไม่่ซ้้อม ไม่่มีีเทคนิิค...โบจะชนะไหม”

โบหััวเราะ “ก็็... คงไม่่ชนะค่่ะ”

แม่่ “นั่่�นแหละโบ... การที่่�แหวนกัับการชนะเกิิดขึ้้�นพร้้อมกััน ไม่่ได้้หมายความว่่า 

แหวนทำำ�ให้้แข่่งขัันชนะแต่่มะลิิชนะได้้เพราะหลายสิ่่�งที่่�เธอทำำ� 

มาตลอด แหวนเป็็นเพีียงแค่่สิ่่�งของที่่�เธอใส่่ในวัันแข่่งเท่่านั้้�น”

โบนิ่่�งคิิด “ถ้้าหนููอยากเก่่งวอลเลย์์แบบมะลิิบ้้าง... หนููต้้อง...”

แม่่รอ

“...ซ้้อม” โบตอบ “...และเรีียนรู้้�เทคนิิค ไม่่ใช่่ซื้้�อแหวน”

แม่่กอดโบ “ใช่่จ้้ะลููก สิ่่�งที่่�ลููกได้้คิิดวัันนี้้�สำำ�คััญกว่่าแหวน สิ่่�งที่่�ดููเหมืือนว่่าจะทำำ�ให้้

เกิิดอะไรขึ้้�น บางครั้้�งไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้เกิิดจริิง ๆ ดัังนั้้�นก่่อนที่่�จะเชื่่�อ  

ลองถามตััวเองว่่า ‘ถ้้าไม่่มีีสิ่่�งนี้้� จะยัังเกิิดเหมืือนเดิิมไหม’ บ่่อยครั้้�งเราจะเจอ

ความจริิงจ้้ะ”
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ตั้้�งแต่่วัันนั้้�น ทุุกครั้้�งที่่�โบเห็็นใครด่่วนสรุุปว่่าเรื่่�องสองเรื่่�องเกี่่�ยวข้้องกััน เธอจะ

ฉุุกคิิดและตั้้�งคำำ�ถามกัับตััวเองเสมอว่่า “จริิง ๆ แล้้วมัันเชื่่�อมโยงกััน หรืือแค่ ่

เกิิดขึ้้�นพร้้อมกััน” โบจึึงกลายเป็็นเด็็กที่่�ไม่่เชื่่�ออะไรง่่ายๆ และมีีความคิิดที่่�ลึึกซึ้้�ง

กว่่าเพื่่�อนรุ่่�นเดีียวกััน”

หลัังเล่่าจบ พ่่อแม่่สามารถชวนลููกคุุยต่่อได้้ดัังนี้้�:

•	ถ้ ้าแม่่ของโบบอกว่่า ‘ไม่่ ๆ แหวนไม่่ทำำ�ให้้ชนะ ลููกคิิดผิิด’ โบจะเรีียนรู้้� 

อะไรไหม

•	 “มีีเรื่่�องไหนในชีีวิิตลููกที่่�ลููกเชื่่�อว่่าสองอย่่างเกี่่�ยวข้้องกััน แต่่ถ้้าคิิดดีี ๆ 

แล้้วอาจไม่่เกี่่�ยวบ้้าง”

•	ถ้ ้าให้้ใช้้คำำ�ถามว่่า ‘ถ้้าไม่่มีีสิ่่�งนี้้� จะยัังเกิิดเหมืือนเดิิมไหม’ ลููกจะใช้้กัับ

เรื่่�องอะไรในวัันพรุ่่�งนี้้�”

เริ่่�มฝึึกใช้้ ‘การมีีเหตุุผล’

บทนี้้�เป็็นบทสุุดท้้ายของภาคที่่� 2 ซึ่่�งได้้กล่่าวถึึงเรื่่�องทัักษะการคิิด 6 อย่่าง  

อัันประกอบไปด้้วย การตั้้�งคำำ�ถาม การสัังเกต การหาสาเหตุุ การมองหลายมุุม 

การประเมิินข้้อดีี-ข้้อเสีีย และทัักษะการเชื่่�อมโยงเหตุุและผล ในบทนี้้� ทัักษะทั้้�ง  

6 ทำำ�งานควบคู่่�กัันเพื่่�อสร้้างการเป็็นนัักคิิดที่่�ดีีให้้กัับลููก
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เด็็กที่่�ได้้รัับการฝึึกทัักษะการเชื่่�อมโยงเหตุุและผลจะเติิบโตเป็็นคนที่่�ไม่่เชื่่�ออะไร

ง่่าย ๆ  คิิดเป็็นเหตุุเป็็นผล มีีภููมิิคุ้้�มกัันตััวเองจากข้้อมููลข่่าวสารเท็็จต่่าง ๆ และ 

มีีความเป็็นตััวของตััวเองไม่่ทำำ�ตามสิ่่�งที่่�ไม่่ดีีที่่�ทำำ�คนอื่่�นกระทำำ�
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บ ท ที่่�  1 0

รับมือเมื่อลูกตอบยาก  
ปฏิเสธที่จะตอบ  
หรือไม่อยากคิด

เมื่อพ่อแม่เริ่มใช้เทคนิคและกิจกรรมจากบทที่ 4-9  

กับลูกในชีวิตจริงสิ่งหนึ่งที่จะเกิดขึ้นแน่นอนคือ ‘ความไม่ราบรื่น’  

คู่มือในหนังสือเล่มนี้มันอาจดูสวยงาม แต่เมื่อปฏิบัติจริง 

อาจทำ�ตามได้ยาก เพราะเด็กก็มีอารมณ์ความรู้สึก  

เด็กเองก็มีวันที่ดีและวันที่แย่ และบางครั้งอาจไม่ให้ความร่วมมือ
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ผมเขีียนบทนี้้�เพราะเข้้าใจดีีว่่า เมื่่�อพ่่อแม่่ประสบกัับปััญหาดัังกล่่าว  

หลายคนจะล้้มเลิิกในการใช้้เทคนิิคใหม่่ ๆ ในการเลี้้�ยงลููก นั่่�นไม่่ใช่่เพราะเทคนิิค

ดัังกล่่าวไม่่ดีี แต่่เป็็นเพราะเมื่่�อนำำ�ไปใช้้ครั้้�งแรกแล้้วได้้รัับปฏิิกิิริิยาตอบรัับที่่�ไม่่ดีี 

เช่่น ลููกตอบว่่าไม่่รู้้� ลููกแสดงอาการงอน หรืือปฏิิเสธที่่�จะทำำ�กิิจกรรมด้้วย  

ทำำ�ให้้พ่่อแม่่รู้้�สึึกว่่ามัันไม่่ได้้ผล จึึงกลัับไปใช้้วิิธีีแบบเดิิม ดัังนั้้�น ก่่อนที่่�จะเข้้าสู่่�

เนื้้�อหา ผมขอยกตััวอย่่างสถานการณ์์ที่่�พ่่อแม่่ส่่วนใหญ่่พบเจอ ดัังนี้้�

แม่่อ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้�จบ รู้้�สึึกตื่่�นเต้้นมาก คืืนนั้้�นในระหว่่างที่่�กิินข้้าว 

จึึงตััดสิินใจใช้้ ‘คำำ�ถามวัันละข้้อ’ จากบทที่่� 4 ลองถามลููกว่่า  

“วัันนี้้�มีีอะไรที่่�ลููกสงสััยบ้้างไหม” ลููกตอบว่่า “ไม่่มีี” แม่่ลองอีีกทีี 

พร้้อมถามกลัับว่่า “จริิงเหรอ... ไม่่มีีอะไรที่่�ลููกรู้้�สึึกแปลกใจในวัันนี้้�

เลยเหรอ” ลููกตอบว่่า “ไม่่มีีจริิง ๆ แม่่” พร้้อมทำำ�หน้้าบึ้้�ง

แม่่รู้้�สึึกผิิดหวััง และคิิดในใจว่่า “เทคนิิคนี้้�คงไม่่ได้้ผลกัับลููกฉััน”  

และไม่่อยากลองอีีกในวัันถััดไป สััปดาห์์ถััดไปก็็กลัับมาเลี้้�ยงลููก 

ด้้วยวิิธีีการแบบเดิิม หนัังสืือเล่่มนี้้�กลายเป็็นเล่่มที่่�มีีประโยชน์์  

แต่่ใช้้ไม่่ได้้กัับลููกของฉััน
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รับมือเมอลูกตอบยาก ปฏิเสธที่จะตอบ หรือไม่อยากคิด

สถานการณ์์นี้้�เกิิดขึ้้�นในหลายครอบครััวที่่�อ่่านหนัังสืือเลี้้�ยงลููก ปััญหาไม่่ได้้อยู่่�

ที่่�ลููกตอบไม่่ได้้ แต่่เป็็น การที่่�พ่่อแม่่ตีีความผิิดต่่างหาก เพราะหลายคนมัักจะ

คิิดว่่าการตอบ “ไม่่มีี” หรืือ “ไม่่รู้้�” แปลว่่าไม่่ได้้ผล ทั้้�งที่่�ความจริิงแล้้ว มัันคืือ 

จุุดเริ่่�มต้้นของการฝึึกต่่างหาก มิิใช่่จุุดจบ

ดัังนั้้�น ในบทนี้้�เราจะกล่่าวถึึงสถานการณ์์ที่่�พ่่อแม่่มัักจะพบเจอบ่่อย เมื่่�อนำำ�

เทคนิิคไปปรัับใช้้ รวมไปถึึงให้้ วิิธีีรัับมืือทีีช่่วยให้้ความไม่่ราบรื่่�นกลายเป็็น 

การฝึึกฝนที่่�ทรงพลัังมากกว่่าเดิิม

ทำำ�ไมลููกตอบยาก หรืือปฏิิเสธ

ก่่อนที่่�จะรู้้�วิิธีีรัับมืือ พ่่อแม่่ต้้องเข้้าใจสาเหตุุที่่�ลููก ‘ตอบยาก’ หรืือ ‘ปฏิิเสธ’  

เสีียก่่อน เพราะวิิธีีรัับมืือนั้้�นจะต่่างกััน ขึ้้�นอยู่่�กัับสาเหตุุ โดยผมจะแบ่่งสาเหตุุ

ออกเป็็น 5 กลุ่่�มหลััก ดัังนี้้�

1. ลููกไม่่ชิินกัับการถููกถาม 

ถ้้าก่่อนหน้้านี้้�ในบ้้านไม่่ได้้ตั้้�งคำำ�ถามลููกแบบปลายเปิิดบ่่อย ลููกก็็จะไม่่คุ้้�นเคย  

ในช่่วงแรก ๆ ที่่�พ่่อแม่่เริ่่�มเปลี่่�ยนการถาม ลููกก็็จะรู้้�สึึกแปลกใจ มีีความสงสััย 
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และอาจตอบเพีียงสั้้�น ๆ เพื่่�อความปลอดภััย ซึ่่�งสาเหตุุนี้้�สามารถแก้้ได้้ด้้วย

เวลาและความสม่ำำ��เสมอ

2. ลููกเหนื่่�อย 

เด็็กในวััยประถมเรีียนหนัังสืือหนััก ทำำ�กิิจกรรมเยอะ และสมองรัับได้้จำำ�กััด  

ถ้้าหากพ่่อแม่่ตั้้�งถามคำำ�ถามที่่�ต้้องคิิดในจัังหวะที่่�ลููกเหนื่่�อย ลููกจะตอบไม่่ได้้  

แม้้จะอยากตอบก็็ตาม ดัังนั้้�น การถามที่่�ผิิดจัังหวะเป็็นสาเหตุุที่่�พบบ่่อยที่่�สุุด

ของการที่่�ลููกตอบว่่า “ไม่่รู้้�”

3. ลููกไม่่เข้้าใจคำำ�ถาม 

บางครั้้�งคำำ�ถามของพ่อ่แม่่เป็็นนามธรรมเกิินไป หรืือใช้้คำำ�ที่่�ลูกูไม่่เข้า้ใจ ลูกูจึึงตอบ

ว่่า “ไม่่รู้้�” เพราะเขาไม่่รู้้�จริิง ๆ ว่่ากำำ�ลัังถููกถามอะไร ไม่่ใช่่เพราะว่่าไม่่อยากตอบ

4. ลููกกลััวตอบผิิด

ในบ้้านที่่�พ่่อแม่่เคยชิินกัับการตอบสนองในรููปแบบที่่�ตััดสิิน ลููกก็็จะกลััวว่่า 

ถ้้าตอบผิิด จะถููกตำำ�หนิิ ดัังนั้้�นการตอบว่่า “ไม่่รู้้�” คืือทางที่่�ปลอดภััยที่่�สุุด

สำำ�หรัับเด็็ก ด้้วยเหตุุนี้้� พ่่อแม่่จึึงจำำ�เป็็นต้้องสร้้างความปลอดภุุยทางใจให้้แก่่

เด็็กขึ้้�นใหม่่
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5. อยู่่�ในช่่วงอารมณ์์ไม่่ดีี 

เด็็กในวััยประถมเริ่่�มมีีอารมณ์์ที่่�ซัับซ้้อน บางวัันแค่่เด็็กก็็แค่่ไม่่อยากคุุย โดยไม่่มีี

เหตุุผลใด ๆ ในกรณีีนี้้�การพยายามถามในจัังหวะนี้้�อาจไม่่ได้้ผล ทางที่่�ดีีคืือ 

รอถามในจัังหวะอื่่�น

เมื่่�อพ่่อแม่่รู้้�สาเหตุุที่่�แท้้จริิงของลููกแล้้ว ก็็จะมองเห็็นทางออกชััดเจนขึ้้�น และที่่�

สำำ�คััญที่่�สุุดคืือพ่่อแม่่ต้้องไม่่ตีีความว่่าลููกปฏิิเสธเพราะ ‘ไม่่อยากร่่วมมืือ’ หรืือ 

‘ไม่่ฉลาด’ ซึ่่�งนัับเป็็นการตีีความที่่�ผิิดในทุุกกรณีี

รัับมืือเมื่่�อลููกตอบ “ไม่่รู้้�” หรืือ “ไม่่มีี”

คำำ�ตอบที่่�พ่่อแม่่มัักจะได้้รัับบ่่อยที่่�สุุดเมื่่�อเริ่่�มใช้้คำำ�ถามปลายเปิิดคืือ “ไม่่รู้้�” 

“ไม่่มีี” หรืือ “แล้้วแต่่แม่่” คำำ�ตอบเหล่่านี้้�ไม่่ใช่่ความล้้มเหลว แต่่เป็็นจุุดที่่�พ่่อแม่่

ต้้องรู้้�วิิธีีรัับมืือต่่อ

ห้้ามคิิดว่่า “ไม่่รู้้�” คืือคำำ�ตอบสุุดท้้าย 

สมองของเด็็กต้้องการเวลา 10-30 วิินาทีีในการประมวลผลคำำ�ถามปลายเปิิด 

คำำ�ว่่า “ไม่่รู้้�” ในตอนแรกมัักจะเป็็นคำำ�ตอบโดยอััตโนมััติิ ไม่่ใช่่การคิิดแล้้วไม่่มีี 
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ทางที่่�ดีี ควรจะนิ่่�งสัักครู่่� ไม่่ถามเพิ่่�มเติิม ปล่่อยให้้ลููกคิิดต่่อในใจ บ่่อยครั้้�ง 

เมื่่�อผ่่านไปประมาณ 30 วิินาทีี ลููกจะเริ่่�มพููดเอง

เปลี่่�ยนคำำ�ถามจากนามธรรมเป็็นรููปธรรม

ถ้้าลููกตอบว่่า “ไม่่รู้้�” ให้้ลองเปลี่่�ยนคำำ�ถามให้้แคบลงและจัับต้้องได้้มากขึ้้�น เช่่น 

เปลี่่�ยนจากคำำ�ถามที่่�วว่่า “วัันนี้้�มีีอะไรน่่าสนใจไหม” เป็็น “ตอนพัักเที่่�ยง ลููกเล่่น

กัับใคร” คำำ�ถามที่่�แคบลงจะทำำ�ให้้ลููกตอบได้้ง่่ายขึ้้�น และเมื่่�อลููกเริ่่�มตอบ พ่่อแม่่ก็็

สามารถขยายต่่อไปสู่่�คำำ�ถามที่่�กว้้างขึ้้�นได้้

ตอบรัับว่่า “ไม่่รู้้�” อย่่างไม่่ผิิดหวััง

สิ่่�งที่่�จะทำำ�ลายการสนทนาเร็็วที่่�สุุดคืือการที่่�พ่่อแม่่แสดงสีีหน้้าผิิดหวััง 

เมื่่�อลููกตอบ “ไม่่รู้้�” ลููกจะจัับสััญญาณนี้้�ได้้ทัันทีี และจะรู้้�สึึกว่่า ‘ฉัันทำำ�ให้้พ่่อแม่่

ผิิดหวััง’ ในครั้้�งหน้้าลููกจะตอบแค่่ “อะไรก็็ได้้” เพื่่�อให้้พ่่อแม่่พอใจ ทางที่่�ดีี  

พ่่อแม่่ควรตอบรัับด้้วยน้ำำ��เสีียงปกติิ เช่่น “อ่่อ...ไม่่เป็็นไรลููก ถ้้านึึกได้้ค่่อย 

มาบอกแม่่” และเปลี่่�ยนเรื่่�อง



189

รับมือเมอลูกตอบยาก ปฏิเสธที่จะตอบ หรือไม่อยากคิด

ใช้้ ‘ตััวเลืือก’ แทน ‘คำำ�ถามปลายเปิิด’ ในตอนเริ่่�ม 

ถ้้าลููกตอบ “ไม่่รู้้�” บ่่อย ให้้ลองเปลี่่�ยนเป็็นการให้้ตััวเลืือก เช่่น เปลี่่�ยนจาก  

“ลููกอยากกิินอะไรเย็็นนี้้�” เป็็น “ลููกอยากกิินข้้าวผััด ก๋๋วยเตี๋๋�ยว หรืือสลััด”  

การมีีตััวเลืือกง่่ายกว่่าการให้้เขาคิิดเอง และลููกจะค่่อย ๆ เริ่่�มเสนอตััวเลืือกที่่� 4 

ของตััวเองเมื่่�อชิินกัับการคิิดมากขึ้้�น

รัับมืือเมื่่�อลููกหงุุดหงิิดหรืือต่่อต้้าน

บางครั้้�งลููกไม่่ได้้ตอบ “ไม่่รู้้�” แต่่จะหงุุดหงิิด เถีียง หรืือพููดในทำำ�นองว่่า  

“แม่่ถามอะไรเยอะ” “พ่่อชอบสอบสวน” “ทำำ�ไมต้้องคิิดด้้วย” ปฏิิกิิริิยานี้้� 

พบได้้บ่่อยกว่่าที่่�คิิด โดยเฉพาะเมื่่�อลููกเข้้าใกล้้ช่่วงวััยรุ่่�น

เข้้าใจก่่อน อย่่าโกรธ 

การหงุุดหงิิดของลููกไม่่ใช่่ ‘การไม่่เคารพพ่่อแม่่’ แต่่คืือ ‘การสื่่�อสารว่่ามีีปััญหา’ 

ปััญหาอาจเป็็นการถามผิิดจัังหวะ เพราะลููกอาจเหนื่่�อยจริิง หรืือลููกรู้้�สึึกว่่า 

พ่่อแม่่กดดัันมากเกิินไป ดัังนั้้�นการโกรธลููกในจัังหวะนี้้�จะทำำ�ให้้ปััญหาแย่่ลง
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ตอบรัับอารมณ์์ก่่อน แล้้วค่่อยคุุยด้้วยเหตุุผล 

เมื่่�อลููกหงุุดหงิิด พ่่อแม่่ต้้องยอมรัับความรู้้�สึึกของลููกก่่อน ไม่่ใช่่บอกให้้  

“อย่่าหงุุดหงิิด” เช่่น “แม่่เข้้าใจว่่าลููกเหนื่่�อย เราพัักก่่อนได้้นะ” หรืือ “เห็็นด้้วย

ว่่าวัันนี้้�ถามเยอะไป พ่่อขอโทษ” คำำ�พููดแบบนี้้�จะทำำ�ให้้ลููกรู้้�สึึกว่่าได้้รัับการเข้้าใจ 

และอารมณ์์จะเบาลง

ถอยก่่อน ไม่่ต้้องชนะการสนทนานี้้� 

จุุดที่่�พ่่อแม่่หลายคนพลาดคืือการ ‘ดัันต่่อ’ แม้้ว่่าลููกจะส่่งสััญญาณว่่า 

ไม่่อยากคุุย เพราะรู้้�สึึกว่่าตััวเอง พลาดไม่่ได้้ที่่�จะสอนลููก ในความเป็็นจริิง  

การถอยในจัังหวะที่่�ลููกหงุุดหงิิดและค่่อยกลัับมาคุุยในจัังหวะที่่�ดีีกว่่า จะส่่งผล 

ในระยะยาวที่่�ดีีกว่่า เพราะผู้้�ที่่�จะชนะในระยะยาวคืือคนที่่�รู้้�ว่่าเมื่่�อไรควรจะถอย

คุุยเรื่่�องความรู้้�สึึก ไม่่ใช่่เรื่่�องเดิิม 

หลัังจากลููกอารมณ์์ดีีขึ้้�น (อาจจะหลัังกิินข้้าวเสร็็จ หรืือวัันถััดไป) ให้้ลองชวนคุุย

เรื่่�องที่่�เกิิดขึ้้�น “แม่่สัังเกตว่่า เมื่่�อวานลููกหงุุดหงิิดที่่�แม่่ถามเยอะ ลููกอยากให้้แม่่

ทำำ�ยัังไง” คำำ�ถามนี้้�แสดงว่่าพ่่อแม่่รัับฟััง และให้้ลููกมีีส่่วนในการตั้้�งกฎ 

การสนทนาภายในบ้้าน
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รัับมืือเมื่่�อลููกตอบ “แค่่ให้้พ่่อแม่่หยุุด”

รููปแบบที่่�อัันตรายที่่�สุุดคืือการที่่�ลููกบอกว่่า “ตอบเพื่่�อให้้พ่่อแม่่พอใจและ 

หยุุดถาม” นั่่�นหมายความว่่า เขาเข้้าใจว่่าพ่่อแม่่ต้้องการคำำ�ตอบแบบไหน  

จึึงตอบแบบนั้้�น โดยไม่่ได้้ฝึึกคิิดจริิง ๆ ซึ่่�งรููปแบบนี้้�เป็็นสััญญาณอัันตราย 

เพราะเหมืือนจะทำำ�สำำ�เร็็จ แต่่ความจริิงกลัับไม่่ได้้ฝึึกฝนอะไรเลย

สััญญาณที่่�บอกว่่าลููกกำำ�ลัังทำำ�แบบนี้้�

•	ต อบเร็็วเกิินไป โดยไม่่มีีท่่าทางคิิด

•	ต อบในแบบที่่�คาดเดาว่่าพ่่อแม่่อยากได้้ยิิน

•	 เมื่่�อถููกถามว่่า “เพราะอะไรถึึงคิิดแบบนั้้�น” จะอึ้้�งหรืือเปลี่่�ยนคำำ�ตอบ

•	 ใช้้คำำ�พููดของผู้้�ใหญ่่ในแบบที่่�ลููกไม่่น่่าจะคิิดเองได้้

•	 คำำ�ตอบเหมืือนเดิิมทุุกครั้้�ง โดยไม่่มีีบริิบทใหม่่

วิิธีีการรัับมืือ

สัังเกตน้ำำ��เสีียงของตััวเอง 

ลููกที่่�ตอบเพื่่�อให้้พ่่อแม่่หยุุด มัักจะมาจากบ้้านที่่�พ่่อแม่่ใช้้น้ำำ��เสีียงแบบคาดหวััง 

ในการถาม ลููกจะจัับสััญญาณว่่าพ่่อแม่่อยากได้้ยิินอะไร และตอบในแบบนั้้�น  
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ถ้้าพ่่อแม่่ปรัับน้ำำ��เสีียงให้้เป็็นแบบสงสััยแทน การคาดหวัังคำำ�ตอบ ลููกก็็จะค่่อย ๆ 

เริ่่�มตอบตามที่่�คิิดจริิง ๆ 

ตอบรัับคำำ�ตอบที่่�แปลกของลููกด้้วยความสนใจ 

เพื่่�อให้้ลููกรู้้�ว่่าตอบในแบบของตััวเองเป็็นเรื่่�องปกติิ ทุุกครั้้�งที่่�ลููกตอบในแบบที่่� 

ไม่่ตรงกัับที่่�พ่่อแม่่คาดหวััง ให้้พ่่อแม่่ตอบรัับด้้วยคำำ�ว่่า “น่่าสนใจ ทำำ�ไมลููกถึึง

คิิดแบบนั้้�น” แทนการตอบว่่า “จริิงเหรอ” หรืือ “ไม่่ใช่่หรอก” หลัังจากนั้้�นลููกจะ

เริ่่�มกล้้าตอบในแบบของตััวเอง

ขุุดต่่อด้้วย “แล้้วทำำ�ไม” 

ถ้้าลููกตอบเร็็วเกิินไป ให้้ขุุดต่่อด้้วย “แล้้วทำำ�ไมลููกถึึงคิิดแบบนั้้�น” ถ้้าลููกตอบ 

ไม่่ได้้ นั่่�นคืือสััญญาณที่่�บอกว่่าตอบโดยไม่่คิิด ไม่่ต้้องตำำ�หนิิ แค่่ตอบกลัับไปว่่า 

“ไม่่เป็็นไร แม่่อยากให้้ลููกคิิดดููใหม่่นะ ไม่่รีีบ”

จัังหวะที่่�ใช่่ vs จัังหวะที่่�ไม่่ใช่่

ทัักษะที่่�พ่่อแม่่ต้้องพััฒนาควบคู่่�ไปกัับการใช้้เทคนิิคในหนัังสืือคืือการอ่่าน

จัังหวะของลููกคำำ�ถามดีีในจัังหวะที่่�ผิิด ก็็อาจไม่่ได้้ผล กลัับกััน หากใช้้คำำ�ถาม

ธรรมดาในจัังหวะที่่�ถููก ก็็อาจสร้้างการสนทนาที่่�ลึึกที่่�สุุดในเดืือนนั้้�นได้้
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จัังหวะที่่�ใช่่

•	 หลัังลููกพัักจากกิิจกรรม (พัักจากเรีียน พัักจากเล่่น)  

ประมาณ 15-30 นาทีี

•	 ระหว่่างทำำ�กิิจกรรมที่่�ลููกชอบ (วาดรููป ระบายสีี เล่่นต่่อบล็็อก)

•	 ในรถ ระหว่่างเดิินทาง (สมองอยู่่�ในโหมด ‘ฟััง’ ไม่่ใช่่ ‘ทำำ�’

•	ก่ ่อนนอน 15-20 นาทีี (สมองพร้้อมเชื่่�อมโยงเหตุุการณ์์ของวััน)

•	 เมื่่�อลููกเริ่่�มเล่่าเรื่่�องเอง (สััญญาณว่่าพร้้อมจะคุุย)

จัังหวะที่่�ไม่่ใช่่

•	ทั ันทีีหลัังเลิิกเรีียน (ลููกเหนื่่�อยและต้้องการพััก)

•	ร ะหว่่างทำำ�การบ้้าน (ลููกใช้้สมองอยู่่�แล้้ว เป็็นการเพิ่่�มภาระให้้ลููก)

•	 เมื่่�อลููกหิิว เหนื่่�อย หรืือป่่วย (สมองทำำ�งานไม่่เต็็มที่่�)

•	ร ะหว่่างที่่�ลููกอารมณ์์ไม่่ดีี (โกรธ เสีียใจ ผิิดหวััง)

•	ร ะหว่่างที่่�ลููกกำำ�ลัังใช้้หน้้าจอ (สมองอยู่่�ในโหมด ‘รัับ’ ไม่่ใช่่ ‘คิิด’)

การ ‘อ่่านจัังหวะ’ คืือทัักษะที่่�ต้้องฝึึกผ่่านการสัังเกต เด็็กแต่่ละคนมีีลัักษณะ

เฉพาะของตััวเอง บางคนตอบดีีเวลาอยู่่�ในรถ บางคนตอบดีีช่่วงก่่อนนอน  

บางคนตอบดีีตอนช่่วยพ่่อแม่่ทำำ�กัับข้้าว พ่่อแม่่ที่่�อ่่านจัังหวะของลููกได้้ จะนำำ�

เทคนิิคในหนัังสืือเล่่มนี้้�ไปใช้้ได้้แล้้วผลลััพธ์์ที่่�ดีี
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ปรัับเทคนิิคตามอายุุและบุุคลิิกของลููก

เทคนิิคในหนัังสืือเล่่มนี้้�เขีียนขึ้้�นในภาพรวมกว้้าง ๆ แต่่พ่่อแม่่ต้้องไม่่ลืืมว่่า  

ไม่่มีีสููตรสำำ�เร็็จใดใช้้ได้้กัับเด็็กทุุกคน ลููกของคุุณมีีอายุุเฉพาะ บุุคลิิกเฉพาะ 

และเงื่่�อนไขเฉพาะที่่�ไม่่ซ้ำำ��ใคร ดัังนั้้�นหน้้าที่่�ของพ่่อแม่่คืือการต้้อง ‘ปรัับเปลี่่�ยน’ 

เทคนิิคเหล่่านี้้�ให้้เข้้ากัับธรรมชาติิของลููกเสมอ

ปรัับตามอายุุ

เด็็กเล็็กในวััย 6-8 ปีี

ต้้องการคำำ�ถามที่่�จัับต้้องได้้ และคำำ�ตอบสั้้�น ๆ พวกคำำ�ถามนามธรรม เช่่น  

“ลููกรู้้�สึึกอะไรกัับเหตุุการณ์์นี้้�” อาจจะยากเกิินไป ลองเปลี่่�ยนให้้ลููกเลืือก

ตอบแทน เช่่น “ดีีใจ เสีียใจ หรืือโกรธ”

เด็็กกลางในวััย 9-10 ปีี

สมองเริ่่�มพร้้อมสำำ�หรัับการประมวลผลคำำ�ถามนามธรรม แต่่ยัังต้้องการ  

‘นั่่�งร้้านทางความคิิด’ ผ่่านตััวอย่่างรููปธรรม เช่่นการยกเหตุุการณ์์ใกล้้ตััว 

มาช่่วยไกด์์ความรู้้�สึึก
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เด็็กโตในวััย 11-12 ปีี

เป็็นช่่วงวััยที่่�ก้้าวเข้้าสู่่�วััยรุ่่�น สามารถพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนในประเด็็นนามธรรมที่่�

ลึึกซึ้้�งได้้แล้้ว แต่่สิ่่�งที่่�พ่่อแม่่ต้้องระมััดระวัังเป็็นพิิเศษคืือ เด็็กวััยนี้้�จะเริ่่�มมีีอาการ 

‘งอน’ หรืือตั้้�งการ ‘ตั้้�งเกราะป้้องกัันตััว’ ได้้ง่่ายขึ้้�น การปรัับใช้้น้ำำ��เสีียงที่่�นุ่่�มนวล

และจัังหวะที่่�ไม่่รุุกเร้้า จึึงเป็็นกุุญแจสำำ�คััญสำำ�หรัับพ่่อแม่่

ปรัับตามบุุคลิิก

ลููกที่่�เป็็น Introvert ต้้องการเวลาคิิดนานกว่่า มัักจะตอบสั้้�น ๆ และไม่่ค่่อยพููด

ในกลุ่่�ม คำำ�ถามที่่�ดีีคืือคำำ�ถามที่่�ให้้ ‘ลููกคิิดในใจก่่อน’ แล้้วค่่อยพููด หรืืออาจให้้

เขีียนลงกระดาษก่่อนพููด

ลููกที่่�เป็็น Extrovert มัักจะตอบเร็็ว ชอบพููดคุุย แต่่บางครั้้�งอาจตอบโดยไม่่คิิด 

คำำ�ถามที่่�ดีีคืือคำำ�ถามที่่� ‘บัังคัับให้้คิิดก่่อนพููด’ เช่่น “ลองคิิดสััก 10 วิินาทีีก่่อน

ตอบนะ”

ลููกที่่�กลััวผิิด มัักจะตอบ “ไม่่รู้้�” บ่่อย กลััวตััดสิินใจ ต้้องการความปลอดภััย

มากเป็็นพิิเศษ พ่่อแม่่ต้้องตอบรัับทุุกคำำ�ตอบในแบบที่่�ไม่่ตััดสิิน และอาจต้้องใช้้

เวลาหลายเดืือนก่่อนลููกจะเริ่่�มกล้้าแสดงความเห็็น
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ลููกที่่�มีีคำำ�ตอบแล้้ว เด็็กบางคนเป็็นเด็ก็เก่่ง ท่ี่�มีคีำำ�ตอบให้้กับัทุกุเรื่่�อง และต้อ้งการ

คำำ�ถามที่่�ซัับซ้้อนกว่่า เพื่่�อทำำ�ให้้เด็็กได้้คิิดจริิง ไม่่ใช่่แค่่ตอบจากความจำำ�

เมื่่�อไรควร ‘ถอย’ และเมื่่�อไรควร ‘ลอง’

คำำ�ถามที่่�พ่่อแม่่ถามตััวเองบ่่อยที่่�สุุดเมื่่�อลููกไม่่ร่่วมให้้ความมืือคืือ “จะดัันต่่อ

หรืือถอย” ผมขอให้้แนวทางดัังนี้้�

เมื่่�อไรควรถอย

•	 ลููกแสดงสััญญาณอารมณ์์ไม่่ดีีอย่่างชััดเจน เช่่น โกรธ ร้้องไห้้ ไม่่ตอบ

•	 ลููกเริ่่�ม ‘ตอบเพื่่�อให้้พ่่อแม่่หยุุด’ ไม่่ใช่่การตั้้�งใจตอบจริิง

•	จั ังหวะไม่่เหมาะสม เช่่น ลููกเหนื่่�อย หิิว ป่่วย

•	 พ่่อแม่่เองเริ่่�มหงุุดหงิิด เพราะถ้้าหงุุดหงิิดต่่อ อาจจะทำำ�ลาย 

ความสััมพัันธ์์ได้้

ในจัังหวะเหล่่านี้้� การถอยคืือทางเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุด รัักษาความสััมพัันธ์์ก่่อน  

การฝึึกฝนรอได้้ แต่่ความสััมพัันธ์์นั้้�นรอไม่่ได้้
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เมื่่�อไรควรลอง

•	 ลููกอยู่่�ในจัังหวะที่่�ดีี เช่่น พัักผ่่อนเพีียงพอ อารมณ์์ดีี ไม่่ทำำ�กิิจกรรมอื่่�น

•	 ลููกเริ่่�มเล่่าเรื่่�องเอง เป็็นสััญญาณว่่าพร้้อมจะพููดคุุย

•	มี ีเหตุุการณ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในแต่่ละวััน เช่่น ลููกเห็็นอะไรแปลก เจอปััญหา

•	 พ่่อแม่่อยู่่�ในจัังหวะที่่�ไม่่รีีบ และมีีเวลารัับฟััง

กฎทองที่่�ผมขอแนะนำำ�คืือ ในแต่่ละสััปดาห์์ ให้้ตั้้�งเป้้าหมายเล็็ก ๆ เช่่น ใช้้คำำ�ถาม

ปลายเปิิดสำำ�เร็็จ 3 ครั้้�ง แทนการใช้้ทุุกครั้้�งที่่�คุุยกัับลููก เพราะความสำำ�เร็็จที่่�

ทำำ�ได้้สม่ำำ��เสมอ นั้้�นดีีกว่่าความตั้้�งใจสููงแต่่ล้้มเลิิกเร็็ว

ความสำำ�เร็็จมาจากความสม่ำำ��เสมอ ไม่่ใช่่ความสมบููรณ์์

ในบทนี้้�เราจะกล่่าวถึึงความเป็็นจริิงที่่�หนัังสืือเลี้้�ยงลููกส่่วนใหญ่่ไม่่พููดถึึง คืือ

ความไม่่ราบรื่่�น ที่่�จะเกิิดขึ้้�นเมื่่�อพ่่อแม่่เปลี่่�ยนวิิธีีเลี้้�ยงลููก เป้้าหมายของบทนี้้� 

คืือให้้พ่่อแม่่ ‘ไม่่ยอมแพ้้’ เมื่่�อเจอความไม่่ราบรื่่�น และเข้้าใจว่่าทุุกการ ‘ไม่่ตอบ’  

ของลููก คือืข้้อมูลูที่่�จะช่่วยพ่่อแม่่ปรับัเปลี่่�ยนวิิธี ีไม่่ใช่่สัญัญาณว่าเทคนิิคไม่่ได้้ผล

สิ่่�งที่่�ผมอยากให้้พ่่อแม่่จำำ�จากบทนี้้� คืือความสำำ�เร็็จในการพััฒนาทัักษะการคิิด

ของลููกไม่่ได้้มาจาก ‘การใช้้เทคนิิคถููกทุุกครั้้�ง’ แต่่มาจาก ‘การกลัับมาลองใหม่่

ทุุกครั้้�งที่่�พลาด’



พ่่อแม่่ที่่�ใช้้เทคนิิคได้้เพีียง 30 เปอร์์เซ็็นต์์ของเวลา แต่่ทำำ�ต่่อเนื่่�องตลอด 2 ปีี 

ย่่อมได้้ผลลััพธ์์ที่่�ดีีกว่่าพ่่อแม่่ที่่�พยายามทำำ� 100 เปอร์์เซ็็นต์์เต็็ม แต่่เลิิกราไป

หลัังผ่่านไปเพีียง 1 สััปดาห์์

ในบทถััดไปและบทสุุดท้้ายของหนัังสืือเล่่มนี้้� ผมจะกล่่าวถึึงวิิธีีในการดููว่่า  

ลููกพััฒนาทัักษะการคิิดจริิงหรืือไม่่ เพราะบางครั้้�งพ่่อแม่่ใช้้เทคนิิคมานานแล้้ว

แต่่ไม่่แน่่ใจว่่าส่่งผลอย่่างไร ดัังนั้้�นการมีี ‘สััญญาณพััฒนาการ’ ที่่�ชััดเจน 

จะช่่วยให้้พ่่อแม่่เห็็นความก้้าวหน้้าและรัักษาความตั้้�งใจในระยะยาวไว้้ได้้
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บ ท ที่่�  1 1

สัญญาณพัฒนาการ  
และการเดินทางที่เพิ่งเริ่มต้น

เมื่อพ่อแม่ใช้เทคนิคในหนังสือเล่มนี้ได้ระยะหนึ่ง  

คำ�ถามที่จะตามมาแน่นอนคือ “มันใช้ได้จริงไหม”  

และ “ลูกของฉันเก่งขึ้นจริงหรือเปล่า” 
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คำำ�ถามนี้้�สำำ�คััญ เพราะถ้้าพ่่อแม่่ไม่่เห็็นพััฒนาการ ความตั้้�งใจจะค่่อย ๆ หายไป 

และในที่่�สุุดจะเลิิกใช้้เทคนิิคทั้้�งหมด ในขณะเดีียวกััน ถ้้าพ่่อแม่่ตั้้�งความคาดหวััง

ผิิด เช่่น รอให้้ลููก ‘เปลี่่�ยน’ ภายในหนึ่่�งเดืือน ก็็อาจจะผิิดหวัังในวิิธีีที่่�ไม่่ตรงกัับ

ความเป็็นจริิง

บทนี้้�เป็็นบทสุุดท้้ายของหนัังสืือ ซึ่่�งเราจะพููดถึึงเรื่่�อง ‘การวััดผล’ ของ 

การพััฒนาทัักษะการคิิดของลููก ในรููปแบบของ ‘สััญญาณ’ ที่่�พ่่อแม่่สัังเกตได้้

ในชีีวิิตประจำำ�วััน เมื่่�อพ่่อแม่่รู้้�ว่่า ‘จะมองหาสััญญาณที่่�ไหน’ และ ‘คาดหวัังใน

กรอบเวลาที่่�เหมาะ’ ก็็จะรัักษาความตั้้�งใจในระยะยาวได้้

ก่่อนจะเข้้าสู่่�บท ผมขอเริ่่�มต้้นด้้วยสถานการณ์์ที่่�พ่่อแม่่หลายคนพบเจอ

แม่่ใช้้เทคนิิคในหนัังสืือเล่่มนี้้�มา 3 เดืือน ทำำ�กิิจกรรมกัับลููก 

ทุุกสััปดาห์์ ถามคำำ�ถามเปิิดทุุกมื้้�ออาหารในตอนแรกตื่่�นเต้้นมาก  

แต่่ผ่่านไปได้้หนึ่่�งเดืือน เริ่่�มสงสััยว่่า “ลููกเก่่งขึ้้�นจริิงไหม ลููกดููเหมืือน

เดิิมเลย” จึึงค้้นหาในกููเกิิล ‘แบบทดสอบทัักษะการคิิดเด็็ก’ ก็็ไม่่เจอ

อะไรที่่�น่่าเชื่่�อถืือ ในที่่�สุุดก็็เริ่่�มลัังเลว่่าควรทำำ�ต่่อหรืือเปล่่า
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สัญญาณพัฒนาการ และการเดินทางที่เพ ิ ่งเร ิ่มต้น

สถานการณ์์นี้้�เกิิดขึ้้�นเสมอ และเหตุุผลที่่�พ่่อแม่่สงสััยไม่่ใช่่เพราะลููกไม่่ได้้เก่่งขึ้้�น 

แต่่เพราะ ‘การเปลี่่�ยนแปลงทางความคิิด’ ไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�เห็็นได้้ในวัันเดีียว  

และไม่่มีีคะแนนที่่�บอกตััวเลขชััดเจน พ่่อแม่่ที่่�ไม่่รู้้�วิิธีีสัังเกต มัักจะมองข้้าม 

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�กำำ�ลัังเกิิดอยู่่�ตรงหน้้า

ทำำ�ไมการวััดผลทัักษะการคิิดยาก

ในการพััฒนาทัักษะของลููก เรื่่�องอย่่างการอ่่าน คณิิตศาสตร์์ หรืือกีีฬา  

วััดผลง่่ายเพราะมีีคะแนนสอบ สถิิติิเวลา หรืือจำำ�นวนคำำ�ที่่�อ่่านชััดเจน ทำำ�ให้้พ่่อ

แม่่ตััดสิินใจปรัับเปลี่่�ยนได้้ง่่าย แต่่ ‘ทัักษะการคิิด’ นั้้�นต่่างกัันโดยสิ้้�นเชิิง  

ไม่่มีีข้้อสอบใดวััด ‘ทัักษะการตั้้�งคำำ�ถาม’ หรืือ ‘ทัักษะการมองหลายมุุม’  

ได้้อย่่างตรงและแม่่นยำำ� หากมีีคนเสนอแบบทดสอบ ขอให้้พ่่อแม่่ระวััง เพราะ 

แบบทดสอบเหล่่านั้้�นมัักวััดแค่่ ‘การจำำ�คำำ�ตอบ’ ไม่่ใช่่ ‘ทัักษะการคิิดจริิง

ทัักษะการคิิดปรากฏในชีีวิิตจริิง ไม่่ใช่่ในห้้องสอบ 

เด็็กที่่�มีีทัักษะการคิิดดีี มัักจะแสดงออกมาในจัังหวะที่่�เผชิิญเหตุุการณ์์จริิง  

ได้้ตััดสิินใจจริิง และคุุยกัับคนจริิง ไม่่ใช่่ในกระดาษข้้อสอบที่่�นั่่�งทำำ� ดัังนั้้�น  
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การวััดผลที่่�แม่่นยำำ�ที่่�สุุดจึึงต้้องเป็็นการ ‘สัังเกตในชีีวิิตจริิง’ ของพ่่อแม่่ ไม่่ใช่่

แบบทดสอบสำำ�เร็็จรููปที่่�ใครจััดทำำ�ขึ้้�น

ทัักษะการคิิดพััฒนาแบบ ‘ค่่อย ๆ’ ไม่่ใช่่ ‘กระโดด’ 

“ความสามารถในการอ่านอาจเพ่ิ่�มจาก 30 คำำ�เป็็น 60 คำำ�ต่่อนาทีีได้้ใน 1 เดืือน 

และเห็็นพััฒนาการได้้ชััด ในขณะที่่� ‘ทัักษะการคิิด’ ในช่่วง 1 เดืือนแรกอาจ 

ดููเหมืือนไม่่มีีอะไรเปลี่่�ยน แต่่พอผ่่านไป 6 เดืือนจะเห็็นความต่่างที่่�ชััดเจน ดัังนั้้�น

การ ‘วััดผลบ่่อยเกิินไป’ จึึงใช้้ไม่่ได้้ผล แต่่ต้้องประเมิินในกรอบเวลาที่่�เหมาะสม

เด็็กแต่่ละคนมีีจัังหวะการพััฒนาที่่�ต่่างกััน

ทัักษะการคิิดของเด็็กไม่่ได้้เดิินตามตารางพััฒนาการมาตรฐาน เด็็กบางคน

พััฒนาทัักษะ ‘การตั้้�งคำำ�ถาม’ ก่่อน ‘การมองหลายมุุม’ ขณะที่่�บางคนเป็็น 

ตรงกัันข้้าม

ดัังนั้้�น การเปรีียบเทีียบลููกเรากัับลููกคนอื่่�นจึึงไม่่ได้้ผล สิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุุดคืือ 

การเปรีียบเทีียบพััฒนาการของลููก ‘กัับตััวเขาเองในเดืือนก่่อน’
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หลัักการวััดผล สัังเกตพฤติิกรรม ไม่่ใช่่ผลลััพธ์์

เมื่่�อรู้้�ว่่าทัักษะการคิิดวััดผลนั้้�นประเมิินได้้ยาก พ่่อแม่่ต้้องเปลี่่�ยนมาดููว่่า 

ควร ‘วััดอะไรแทน’ ในมุุมของผม สิ่่�งที่่�ต้้องวััดคืือ ‘พฤติิกรรม’ ของลููก 

ในชีีวิิตประจำำ�วััน ไม่่ใช่่ ‘ผลลััพธ์์’ ในข้้อสอบ พฤติิกรรมหมายถึึงสิ่่�งที่่�ลููกทำำ�ซ้ำำ�� 

ในชีวิีิต เช่่น ถามคำำ�ถามบ่่อย สัังเกตรายละเอียีด ใช้้คำำ�ว่า ‘เพราะ’ ในการอธิิบาย 

 หรืือขอเวลาคิิดก่่อนตอบ ดัังนั้้�นการวััดผลที่่� ‘พฤติิกรรม’ บอกเราว่่าทัักษะ

กำำ�ลัังถููกปลููกฝัังเป็็นนิิสััย ซึ่่�งสำำ�คััญกว่่าการที่่�ลููกตอบคำำ�ถามถููกในกิิจกรรมใด

กิิจกรรมหนึ่่�งเป็็นครั้้�งคราว

ตััวอย่่างของพฤติิกรรม vs ผลลััพธ์์

•	 ผลลััพธ์์:ลููกตอบถููกในกิิจกรรม ‘นัักสืืบขนมหายไป’ ครั้้�งที่่� 3

•	พ ฤติิกรรม: ลููกเริ่่�มถามคำำ�ถามแบบนัักสืืบในสถานการณ์์จริิง 

เมื่่�อมีีปััญหาในบ้้าน

พฤติิกรรมคืือสััญญาณที่่�บอกว่่า ทัักษะได้้ออกจากตำำ�ราเรีียนไปอยู่่�ในชีีวิิตจริิง

ของลููกแล้้ว ดัังนั้้�นการวััดผลที่่�พ่่อแม่่ควรใช้้คืือสัังเกตพฤติิกรรมเหล่่านี้้� และ 

จดบัันทึึกการเปลี่่�ยนแปลง
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สััญญาณพััฒนาการในแต่่ละทัักษะ

ผมได้้รวบรวม ‘สััญญาณพััฒนาการ’ ของทั้้�ง 6 ทัักษะที่่�เรีียนในหนัังสืือเล่่มนี้้�ไว้้

ด้้วยกััน พ่่อแม่่สามารถใช้้เป็็นรายการ ‘เช็็กทุุก 3 เดืือน’ เพื่่�อติิดตามดููว่่า 

ลููกมีีความก้้าวหน้้าในทัักษะด้้านใดบ้้าง

ทัักษะที่่� 1 การตั้้�งคำำ�ถาม

•	 ลููกถามคำำ�ถามเฉลี่่�ยต่่อวัันมากขึ้้�น (สัังเกตในแต่่ละสััปดาห์์)

•	 เริ่่�มถามคำำ�ถามเชิิงลึึก ไม่่ใช่่แค่่ถามว่่า “อะไร” แต่่ “ทำำ�ไม” และ  

“ถ้้าเป็็นแบบนี้้�ล่่ะ”

•	 กล้้าถามผู้้�ใหญ่่ที่่�ไม่่คุ้้�นเคย เช่่น ครููใหม่่ พนัักงานในร้้าน

•	 ในกิิจกรรม ‘คำำ�ถามวัันละข้้อ’ เริ่่�มแบ่่งปัันคำำ�ถามที่่� ‘นึึกได้้ในวััน’  

ไม่่ใช่่คำำ�ถามที่่�คิิดในตอนนั้้�น

ทัักษะที่่� 2 การสัังเกตและรวบรวมข้้อมููล

•	 เล่่าเรื่่�องได้้ละเอีียดขึ้้�น เช่่น “ครููใส่่เสื้้�อสีีฟ้้า” แทน “ครููใส่่เสื้้�อ”

•	 ใช้้คำำ�ว่่า “ที่่�จริิง” “จริิง ๆ แล้้ว” “แต่่ที่่�เห็็นคืือ” บ่่อยขึ้้�น

•	 เห็็นรายละเอีียดที่่�ผู้้�ใหญ่่ในบ้้านไม่่เห็็น

•	 เริ่่�มแยก “เห็็น” จาก “คิิดว่่า” ได้้ในคำำ�พููด
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ทัักษะที่่� 3 การหาสาเหตุุ

•	 เมื่่�อเจอเรื่่�องท่ี่�ไม่่เข้้าใจ จะถามว่่า “ทำำ�ไม” หลายชั้้�น โดยไม่่หยุุดที่่� 

คำำ�ตอบแรก

•	ลด การด่่วนตััดสิินคนอื่่�น เช่่น “เพื่่�อนใจร้้าย” เป็็น  

“เพื่่�อนคงมีีเหตุุผลของเขา”

•	 ใช้้คำำ�เชื่่�อมเหตุุผล “เพราะ” “เลย” “ทำำ�ให้้” บ่่อยขึ้้�นและตรงกัับบริิบท

•	 เมื่่�อพ่่อแม่่ใช้้ “ทำำ�ไม” ลููกตอบได้้อย่่างมีีเหตุผุล ไม่่ใช่่ตอบแค่่ “ก็็เพราะ...”

ทัักษะที่่� 4 การมองหลายมุุม

•	 ใช้้คำำ�ว่่า “ในมุุมของเขา” หรืือ “ถ้้าเป็็นเขา” ในคำำ�พููด

•	 เมื่่�อทะเลาะกัับเพื่่�อนหรืือพี่่�น้้อง พยายามเล่่าเรื่่�องในมุุมของอีีกฝ่่ายได้้

•	ลด การใช้้ “ทุุกคน” หรืือ “ใคร ๆ” เปลี่่�ยนเป็็น “บางคน” หรืือ “คนนี้้�”

•	 เมื่่�อเห็็นใครเศร้้าหรืือโกรธ พยายามคิิดว่่าทำำ�ไม

ทัักษะที่่� 5 การประเมิินข้้อดีี-ข้้อเสีีย

•	 เมื่่�ออยากได้้อะไร สามารถอธิิบายเหตุุผลได้้ทั้้�งสองด้้าน

•	 ใช้้เวลาคิิดก่่อนตอบในเรื่่�องสำำ�คััญ

•	คิ ิดถึึงผลที่่�ตามมา เช่่น “ถ้้าซื้้�อสิ่่�งนี้้�จะไม่่มีีเงิินซื้้�อสิ่่�งนั้้�น”
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•	จั ัดการเงิินค่่าขนมได้้ดีีขึ้้�น เงิินไม่่หมดเร็็ว

•	 ยอมรัับการ Trade-off ได้้ “เลืือกอัันนี้้� ยอมเสีียอัันนั้้�น”

ทัักษะที่่� 6 การเชื่่�อมโยงเหตุุและผล

•	ตั้้ �งคำำ�ถามเมื่่�อได้้ยิินข้้ออ้้างที่่�ดููแปลก

•	 ไม่่เชื่่�อโฆษณาทัันทีี และเริ่่�มถามว่่า “จริิงเหรอ”

•	 ไม่่ด่่วนสรุุปจากครั้้�งเดีียว

•	 ใช้้คำำ�เชื่่�อมตรรกะ “เพราะ” “ดัังนั้้�น” “แต่่” บ่่อยขึ้้�นและถููกบริิบท

•	 เริ่่�มจัับการเชื่่�อมโยงที่่�ไม่่มีีน้ำำ��หนัักในคำำ�พููดของคนอื่่�น

รายการเบื้้�องต้้นนี้้� ไม่่จำำ�เป็็นว่่าลููกของคุุณจะต้้องมีีทุุกข้้อ ขอเพีียงแค่่เห็็นบาง

สััญญาณที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากก่่อนหน้้า เพีียงเท่่านั้้�นก็็ถืือว่่ามีีพััฒนาการที่่� 

ชััดเจนแล้้ว 

กรอบเวลาที่่�สมเหตุุสมผล

คำำ�ถามที่่�พ่่อแม่่ถามบ่่อยที่่�สุุดคืือ “ใช้้เวลาเท่่าไรถึึงจะเห็็นผล” ซึ่่�งเราอาจจะ

ประมาณการณ์์ได้้ดัังต่่อไปนี้้�
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ใน 1 เดืือนแรก

อย่่าเพิ่่�งคาดหวัังพััฒนาการในตััวลููก แต่่ให้้คาดหวััง ‘พััฒนาการในตััวพ่่อแม่่’ 

ก่่อน นั่่�นคืือการที่่�พ่่อแม่่เริ่่�มเปลี่่�ยนวิิธีีตอบ ยัับยั้้�งการให้้คำำ�ตอบทัันทีี แล้้ว

เปลี่่�ยนมาใช้้คำำ�ถามแทน แม้้ลููกอาจยัังตอบได้้ไม่่ดีีนััก แต่่ ‘สภาพแวดล้้อม’  

ในบ้้านได้้เริ่่�มเปลี่่�ยนไปแล้้ว และสิ่่�งนี้้�คืือพื้้�นฐานสำำ�คััญของทุุกอย่่างที่่�จะตามมา

ใน 3 เดืือน

เริ่่�มเห็็นการเปลี่่�ยนแปลงในตััวลููก ลููกเริ่่�มชิินกัับการถููกถาม เริ่่�มตอบ “ไม่่รู้้�” 

น้้อยลง เริ่่�มแสดงสััญญาณของทัักษะที่่�ฝึึกบ่่อย ในกรอบเวลานี้้� พ่่อแม่่จะเริ่่�ม

สัังเกตได้้ว่่า ลููกพููดบางอย่่างที่่�เมื่่�อก่่อนไม่่พููด เช่่น ใช้้คำำ�ว่่า “เพราะ” หรืือ 

ถามคำำ�ถามที่่�ลึึกขึ้้�น

ใน 6 เดืือน

เริ่่�มปลููกฝัังจนหล่่อหลอมกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ ‘บุุคลิิกภาพ’ ตััวตน 

ของลููกอย่่างแท้้จริิง เขาจะเริ่่�มแสดงทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ออกมาได้้เองใน 

สถานการณ์์ใหม่่ๆ ที่่�ไม่่เคยฝึึกฝนมาก่่อน โดยที่่�พ่่อแม่่ไม่่จำำ�เป็็นต้้องเอ่่ยปาก

ชวนคิิดอีีกต่่อไป
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และในกรอบเวลานี้้�เอง พ่่อแม่่จะเริ่่�มได้้รัับ ‘เสีียงสะท้้อนจากคนรอบข้้าง เช่่น ครูู

บอกว่่า “ลููกของคุุณถามคำำ�ถามดีีในห้้องเรีียน” หรืือ “ลููกของคุุณคิิดเป็็นเหตุุ

เป็็นผลกว่่าเด็็กรุ่่�นเดีียวกััน”

ใน 1 ปีี

เมื่่�อทัักษะหล่่อหลอมกลายเป็็น ‘นิิสััย’ ลููกจะดึึงออกมาใช้้โดยอััตโนมััติิ  

จนพ่่อแม่่เองต้้องแปลกใจเมื่่�อมองย้้อนกลัับไปว่่าลููกเปลี่่�ยนไปมากขนาดไหน  

ในกรอบเวลานี้้� ลููกของคุุณจะแตกต่่างจากเพื่่�อนรุ่่�นเดีียวกัันอย่่างชััดเจน  

ทั้้�งในเรื่่�องการคิิด การพููด การตััดสิินใจ และความเข้้าอกเข้้าใจคนรอบข้้าง

ใน 3-5 ปีี

ทัักษะการคิิดของลููกจะกลายเป็็น ‘ทุุน’ สำำ�คััญที่่�ติิดตััวไปจนเติิบโต ไม่่ว่่าลููก 

จะไปเรีียนที่่�ไหน ทำำ�งานอะไร หรืือพบเจอใคร ทัักษะเหล่่านี้้�จะช่่วยลููกได้้ใน 

ทุุกสถานการณ์์ และกลายเป็็นเครื่่�องหมายของ ‘คนที่่�คิิดเป็็น’ ที่่�ทุุกคนสัังเกต

เห็็นได้้ กรอบเวลานี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับ ‘ความสม่ำำ��เสมอ’ ของพ่่อแม่่เป็็นหลััก พ่่อแม่่ที่่�ใช้้

เทคนิิคทุุกวัันจะเห็็นผลได้้เร็็ว ส่่วนพ่่อแม่่ที่่�ใช้้สลัับวัันอาจเห็็นผลช้้าหน่่อย  

แต่่จะได้้ผลในที่่�สุุด ขอแค่่ไม่่ล้้มเลิิกกลางทาง
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การบัันทึึกพััฒนาการ สมุุดของพ่่อแม่่

เครื่่�องมืือที่่�ผมแนะนำำ�ให้้พ่่อแม่่ใช้้ในระยะยาวคืือ ‘สมุุดบัันทึึกการสัังเกต’ ของ 

ตััวเอง เป็็นสมุุดเล็็ก ๆ ที่่�พ่่อแม่่ไว้้จดสิ่่�งที่่�สัังเกตเห็็นเกี่่�ยวกัับลููกในแต่่ละสััปดาห์์ 

ไม่่จำำ�เป็็นต้้องเขีียนทุุกวััน แค่่สััปดาห์์ละครั้้�งก็็พอ

สิ่่�งที่่�ควรจด

•	คำ ำ�ถามที่่�ลููกถามและคำำ�ถามที่่�น่่าสนใจในสััปดาห์์นี้้�

•	 เหตุุการณ์์ที่่�ลููกแสดงทัักษะการคิิดที่่�เพิ่่�งฝึึก

•	 เรื่่�องที่่�ลููกเล่่า และการเล่่าที่่�มีีรายละเอีียดที่่�ดีีขึ้้�น

•	 การตััดสิินใจของลููกที่่�แสดงการคิิดล่่วงหน้้า

•	 จดทุุกครั้้�งที่่�ลููกไม่่เชื่่�อในทัันทีี และตั้้�งคำำ�ถามกลัับ

ทำำ�ไมต้้องจด

เนื่่�องจากพััฒนาการของลููกมัักเกิิดขึ้้�นอย่่าง ‘ค่่อยเป็็นค่่อยไป’ พ่่อแม่่ที่่�อยู่่� 

ใกล้้ชิิดกัับลููกในทุุกๆ วััน จึึงมัักจะ ‘มองไม่่เห็็น’ ความเปลี่่�ยนแปลงนั้้�น เพราะ

การอยู่่�ด้้วยกัันตลอดเวลา เปรีียบเสมืือนการมองทรงผมของตััวเองในกระจก

ทุุกวัันที่่�เรามัักรู้้�สึึกว่่าทุุกอย่่างยัังคงเหมืือนเดิิม แต่่หากลองย้้อนกลัับไปดู ู

รููปถ่่ายเมื่่�อ 6 เดืือนก่่อน เราจะเห็็นความแตกต่่างได้้อย่่างชััดเจน สมุุดบัันทึึกจึึง



210

Analytical Thinking for Kids

ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นรููปถ่่ายที่่�ช่่วยให้้พ่่อแม่่มองย้้อนกลัับไปเมื่่�อเปิิดสมุุดในเดืือนที่่� 6  

ดููบัันทึึกในเดืือนแรก พ่่อแม่่จะเห็็นความต่่างที่่�ชััดเจนและเกิิดกำำ�ลัังใจทำำ�ต่่อ  

พ่่อแม่่หลายคนที่่�เคยลัังเลว่่า ‘ใช้้ได้้จริิงไหม’ จะได้้คำำ�ตอบที่่�ชััดทัันทีีหลัังเปิิดดูู

สััญญาณที่่�บอกว่่าต้้องปรัับวิิธีี

ในขณะที่่�บทนี้้�เน้้นการเห็็นพััฒนาการที่่�ดีี ผมจึึงขอยกตััวอย่่างสััญญาณที่่� 

บอกว่่าวิิธีีที่่�ใช้้อาจ ‘ไม่่ตรง’ กัับลููกของคุุณ และต้้องปรัับเปลี่่�ยน ดัังนี้้�

สััญญาณที่่�ต้้องปรัับวิิธีี

•	ผ่ ่านไป 6 เดืือนแล้้วยัังไม่่เห็็นสััญญาณพััฒนาการในตััวลููกเลย

•	 ลููกเริ่่�ม ‘กลััว’ หรืือ ‘หลีีกเลี่่�ยง’ เมื่่�อพ่่อแม่่ถามคำำ�ถาม

•	 ลููกเริ่่�มแสดงอารมณ์์ทางลบบ่่อย เช่่น โกรธ ร้้องไห้้ เมื่่�อถููกถามคำำ�ถาม

•	 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างพ่่อแม่่ลููก เริ่่�มตึึงเครีียดมากกว่่าเดิิม

•	 ลููกเริ่่�มแสดงคำำ�ตอบที่่�ตััวเองคิิดว่่าพ่่อแม่่อยากได้้ยิิน

ถ้้าพบเจอสััญญาณเหล่่านี้้� ขั้้�นแรกที่่�ต้้องตรวจสอบคืือการใช้้น้ำำ��เสีียงและ

จัังหวะของพ่่อแม่่เอง บ่่อยครั้้�งปััญหาอาจไม่่ได้้อยู่่�ที่่�เทคนิิค แต่่เป็็นวิิธีีที่่�พ่่อแม่่

นำำ�เทคนิิคมาใช้้ต่่างหาก ลองกลัับไปดููบทที่่� 10 เรื่่�องการรัับมืือเมื่่�อลููกตอบยาก 
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และลองปรัับวิิธีีให้้นุ่่�มนวลขึ้้�น ไม่่ต้้องใช้้บ่่อยหรืือเปลี่่�ยนกิิจกรรมที่่�เหมาะกัับลููก

ของคุุณมากกว่่า

ถ้้าหากปรัับประยุุกต์์ใช้้แล้้วยัังไม่่ดีีขึ้้�น อาจถึึงเวลาที่่�ต้้องเข้้าพบ ‘ผู้้�เชี่่�ยวชาญ’ 

เช่่น นัักจิิตวิิทยาเด็็ก เพื่่�อขอคำำ�แนะนำำ� เพราะอาจมีี ‘ปััจจััยอื่่�นในชีีวิิตของลููก’  

ที่่�ส่่งผลกระทบอยู่่� ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องที่่�กว้้างกว่่าแค่่การใช้้เทคนิิคในหนัังสืือเพีียง 

อย่่างเดีียว
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เมื่่�อมาถึึงตรงนี้้� คุุณพ่่อคุุณแม่่คงได้้ใช้้เวลาอ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้�จนจบแล้้ว และ 

น่่าจะเริ่่�มนำำ�บางเทคนิิคไปใช้้กัับลููกแล้้ว ผมจึึงขอใช้้พื้้�นที่่�สุุดท้้ายนี้้�ฝากข้้อความ 

3 เรื่่�องที่่�ผมคิิดว่่าสำำ�คััญที่่�สุุดสำำ�หรัับการเดิินทางต่่อ

เร่ื่�องแรก การลงทุุนของพ่่อแม่่ในการพัฒนาทักัษะการคิดิของลููก เป็็นการลงทุุน 

ที่่�คุ้้�มค่่าที่่�สุุดในชีีวิิต ทัักษะที่่�พ่่อแม่่ฝึึกให้้ลููกในวััยเด็็ก จะอยู่่�กัับลููกไปจนโต ไม่่ว่่า

โลกจะเปลี่่�ยนไปอย่่างไร อาชีีพจะเปลี่่�ยนไป เทคโนโลยีีจะเปลี่่�ยนแปลง ทัักษะ 

การคิิดที่่�ดีีจะยัังคงเป็็นสิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ลููกของคุุณ ‘ก้้าวต่่อไป’ ได้้เสมอ ในขณะที่่� 

เด็็กรอบข้้างที่่�ขาดทัักษะนี้้�จะต้้องพยายามมากกว่่า การลงทุุนเพีียงใช้้เวลา  

10-20 นาทีีต่่อวัันในการพููดคุุยกัับลููกอย่่างมีีคุุณภาพ ตลอดช่่วง 5-6 ปีีของ

วััยประถม นัับเป็็นการลงทุุนที่่�ให้้ผลตอบแทนสููงกว่่าการลงทุุนอื่่�นใดที่่�ผมรู้้�จััก

เรื่่�องที่่�สอง พ่่อแม่่จะเปลี่่�ยนไปด้้วยพร้้อมกัับลููก สิ่่�งที่่�ผมเห็็นบ่่อยที่่�สุุด 

ในครอบครััวที่่�ใช้้แนวคิิดในหนัังสืือเล่่มนี้้� คืือพ่่อแม่่เองก็็มีีความคิิดที่่�ดีีขึ้้�น  

ในชีีวิิตของตััวเอง เพราะการฝึึกถามลููก ฝึึกการมองหลายมุุม ฝึึกการประเมิิน

ก่่อนตัดัสินิใจ ทำำ�ให้้พ่่อแม่่ได้้ฝึึกทัักษะเหล่่านี้้�ในชีวิีิตของตัวัเองไปในเวลาเดีียวกันั 

คุุณจะกลายเป็็นคนที่่�คิิดได้้ดีีกว่่าเดิิม ตััดสิินใจในงานและในความสััมพัันธ์ ์

ได้้ดีีกว่่าเดิิม และเข้้าใจคนรอบตััวมากกว่่าเดิิม ซึ่่�งนี่่�คืือของขวััญที่่�หนัังสืือเล่่มนี้้�

ให้้กัับพ่่อแม่่โดยไม่่ได้้กล่่าวถึึง
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เรื่่�องที่่�สาม การเลี้้�ยงลููกให้้คิิดเป็็น ไม่่ใช่่จุุดหมายปลายทาง แต่่คืือการเดิินทาง 

ที่่�ยาวนานตลอดวััยเด็็กของลููก จะมีีวัันที่่�สำำ�เร็็จและวัันที่่�ล้้มเหลว จะมีีช่่วงที่่�รู้้�สึึก

ว่่ากำำ�ลัังไปได้้ดีี และช่่วงที่่�รู้้�สึึกว่่าไม่่มีีอะไรเปลี่่�ยนแปลง แต่่ทั้้�งหมดนี้้�คืือ  

‘การเดิินทาง’ ที่่�ปกติิ และเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเป็็นพ่่อแม่่ที่่�รัักลููกอย่่างดีี หััวใจ

ของหนัังสืือเล่่มนี้้�จึึงไม่่ได้้อยู่่�ที่่�เทคนิิคที่่�ถููกต้้อง แต่่อยู่่�ที่่�ความตั้้�งใจของพ่่อแม่ ่

ที่่�จะ ‘คุุยกัับลููกอย่่างมีีคุุณภาพ’ ทุุกวััน

ผมขอขอบคุุณพ่่อแม่่ทุุกคนที่่�อ่่านมาถึึงตรงนี้้� การที่่�คุุณใช้้เวลาอ่่านหนัังสืือ 

เล่่มนี้้�จบ คืือสััญญาณของพ่่อแม่่ที่่�รัักลููกและตั้้�งใจในการพััฒนาลููก เพราะไม่่ใช่่

พ่่อแม่่ทุุกคนที่่�ทำำ�แบบนี้้� ลููกของคุุณนัับว่่าโชคดีีมาก

ขอให้้คุุณพ่่อคุุณแม่่เดิินทางต่่อบนเส้้นทางของการเลี้้�ยงลููกให้้คิิดเป็็น  

ในวัันที่่�ยากลำำ�บาก ขอให้้จำำ�ไว้้ว่่าทุุกวัันที่่�คุุณคุุยกัับลููก คืือการลงทุุน แม้้อาจจะ

ยัังไม่่เห็็นผลทัันทีี แต่่สุุดท้้ายคุุณจะเห็็นว่่าลููกกำำ�ลัังเติิบโตเป็็นคนที่่�คิิดเก่่ง  

ตััดสิินใจดีี เข้้าใจผู้้�คน และมีีชีีวิิตที่่�มีีคุุณภาพ ซึ่่�งเป็็นของขวััญที่่�ดีีที่่�สุุดที่่�พ่่อแม่่

จะให้้แก่่ลููกได้้

พบกัันใหม่่ในเส้้นทางของการเป็็นพ่่อแม่่ที่่�ดีีที่่�สุุดเท่่าที่่�เราจะเป็็นได้้ครัับ
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